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—[...] Yo siento que la discriminacion esta en todas
partes. Pero, como les digo, si luego nos discriminan
y NOS rechazan nada mas por ser asi [vivir en calle],
imaginense si No existieramos, pues menos NOS
harian caso. Yo digo que si es muy importante que
tengamos [documentos de] identidad, porgue: una,
es un derecho; vy, otra, es para hacernos visibles.
Porgue si, de por si, N0 Nos ven, pues menos sin
documentos, ¢verdad? Es la verdad. Asi, podriamos
decir... como a los polis, que por lo regular son con
l0s que siempre tenemos problemas, decirles ‘a ver,
te esperas, porgue tambien soy ciudadana e igual
puedo hablar’ [...].—

Diana, 27 anos. 3 de febrero de 2017




Desde distintos ejes, tedrico, normativo y operativo, esta inves-
tigaciéon examina la importancia de la identidad legal como de-
recho llave, habilitador en la construccién de ciudadania y en el
ejercicio de muchos otros derechos. Se centra en la relacién entre
la carencia de documentos de identidad legal y las barreras ins-
titucionales y procedimentales que obstaculizan su ejercicio, al
enfocarse en el caso particular de las y los miembros de las pobla-
ciones callejeras en la Ciudad de México. Pues, aunque la posesion
de documentos de identidad que la amparen no implica el acceso
automatico al trabajo, la educacién, la salud, la proteccidn social
y la participacién ciudadana, su carencia si condiciona el ejercicio
de estos y otros derechos.

Al carecer de documentos probatorios de identidad legal y,
a la vez, encontrarse en condiciones graves de exclusién social,
las y los miembros de las poblaciones callejeras en la Ciudad de
México se encuentran marginados en la exigencia de sus derechos
y obstaculizados en su garantia. Por lo anterior, a partir de la revi-
sion normativa de las barreras institucionales, procedimentales y
econdémicas que existen en el proceso de obtencién y recuperacién
de los principales documentos de identidad legal en México -acta
de nacimiento y credencial de elector- se examina la experiencia
y percepcion de la poblacién callejera al respecto de éste y otros
derechos. De este modo, se analizan las posibilidades y las dificul-
tades que enfrenta este sector de la poblacién para acceder a esta
documentacién, y se plantean algunas propuestas y recomenda-

ciones factibles y pertinentes que podrian contribuir la garantia

de la identidad legal de las y los miembros de las poblaciones ca-
llejeras en la Ciudad de México.

Poblaciones callejeras, derechos humanos,
identidad legal, acta de nacimiento, credencial de elector
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Presentacion

La poblacidn que habita en el espacio ptblico, fendmeno presente
en muchos paises a nivel mundial, es probablemente una de las
mayores expresiones de exclusién social en el contexto urbano.
En México, a pesar de tener registros de su existencia desde el
periodo colonial, el interés en este tema cobré relevancia apenas
a partir de la década de los 80 del siglo pasado. No obstante, ante
la constante y sistematica invisibilizacién social e institucional de
la poblacién que vive y sobrevive en las calles, abordar el fené-
meno desde distintos ambitos es una labor indispensable, y uno
de los mds pertinentes es el de los derechos humanos, con base
en la profunda conviccién de que en donde hay una persona, hay
un ser humano digno y sujeto de derechos.

Como parte del Programa Universitario de Derechos Huma-
nos de la Universidad Nacional Auténoma de México, y con base en
los objetivos que orientan su labor, los resultados de esta investi-
gacién se adscriben al compromiso de “contribuir a fortalecer la
cultura de los derechos humanos en la comunidad universitaria y
en el conjunto de la sociedad” a través de la formulacién de pro-
puestas busquen mejorar la situacién de los derechos humanos
en nuestro pais.

En este marco, se plantea el derecho a la identidad legal
como una garantia que permite el ejercicio de la ciudadania y el
acceso a otros derechos: sociales, econémicos y politicos. Con
este objetivo, y con base en el examen tedrico y normativo, en las
siguientes paginas se abordan de forma practica los desafios que
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enfrentan los miembros de las poblaciones callejeras en el ejerci-
cio y garantia de su identidad legal, a partir de los requisitos ins-
titucionales para el otorgamiento de los principales documentos
probatorios.

En este documento se incluyen algunas propuestas y reco-
mendaciones que se estiman viables y pertinentes para contribuir
en la conceptualizacién, disefio y puesta en practica de politicas
publicas, programas y proyectos sociales que atiendan de forma
integral los problemas especificos de las poblaciones callejeras,
postulando como primer paso su reconocimiento como titulares
de derechos. En la aspiraciéon a una sociedad justa y equitativa, es
ineludible el compromiso de reconocimiento, inclusién y defensa
de derechos de miembros de la poblacién en circunstancias de
particular exclusién social.

Luis de la Barreda Soldrzano

INntroduccion

Del latin tardio /dentitas e idem, identidad significa ‘el mismo’.
Refiere al conjunto de rasgos o cualidades que definen a un indi-
viduo o colectivo, en si mismo y frente a otros. De este modo, la
identidad no sélo reside en la conciencia individual que opone la
unicidad a la otredad, sino también, en la necesidad de ser reco-
nocido desde el exterior como Unico y distinguible.

Sin embargo, hablar de identidad, mds alla de las derivacio-
nes filosdficas, socioldgicas e incluso ontoldgicas, tiene alcances
practicos y tangibles. Prueba de ello es la identidad legal. Porque,
si bien, la identidad comprende el conocimiento de uno mismo,
también conlleva la pertenencia y el lugar que se ocupa en el es-
pacio social. Cémo se es parte, en este caso, de una comunidad,
de la sociedad o del entramado institucional. La identidad legal,
entonces, implica ciudadania, en el sentido de pertenenciay reco-
nocimiento social y, a la vez, la garantia y habilitacién en el ejerci-
cio de derechos.

Ciudadania e identidad legal se entrecruzan y destacan
como nociones estrechamente vinculadas, que también pueden
distinguirse como categorias excluyentes basadas en dos dimen-
siones: la percepcién autoproclamada y, a la vez, reconocida, de
pertenencia a una comunidad; junto con las distintas garantias
que implican ese estatus, entre las que sobresale el principio de
igualdad. Es en este marco donde las y los miembros de las pobla-
ciones callejeras desafian y se contraponen a la nocién de ciuda-
dano ideal, con base en la ausencia de reconocimiento de su per-
tenencia social y la obstaculizacién en el ejercicio de sus derechos.
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Entre los principales elementos que ejemplifican la ausen-
cia de acciones que propicien la inclusién social, politica y econé-
mica de las personas que habitan, viven y sobreviven en el espacio
publico se encuentran los obstaculos institucionales que limitan
y condicionan su reconocimiento juridico y restringen su acceso
en el ejercicio de su identidad a través de la obtencién de docu-
mentos de existencia legal, condicionando, a su vez, la garantia
de multiples derechos para este sector de la poblacién. Pues, aun-
que la posesién de documentos no implica el acceso automatico
al pleno ejercicio de los derechos civiles, politicos, econémicos,
sociales y culturales, su carencia si restringe el ejercicio efectivo
de derechos fundamentales.

En el caso de México, a nivel nacional, tres son los instru-
mentos de mayor reconocimiento y uso para la comprobacién y
garantia del derecho a la identidad: el acta de nacimiento, la clave
Unica de registro poblacional y la credencial de elector. En el pri-
mer caso, el registro de nacimiento constituye la constancia ofi-
cial de existencia ya que su inscripcién reconoce al sujeto ante la
ley, le dota de personalidad juridica, nombre y establece algunos
de sus vinculos iniciales, como los familiares y nacionales, entre
otros derechos.

Ademds, es reconocido como derecho humano por diversos
instrumentos internacionales, ratificados por México, como la De-
claracion Universal de Derechos Humanos, el Pacto Internacional
sobre Derechos Civiles y Politicos, la Declaracién Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre, la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos y la Convencién sobre los Derechos del Nifio,
entre otros. En concordancia, el Estado Mexicano, en su reciente
reforma al articulo 4to. de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos (CPEUM), manifiesta que “Toda persona tiene
derecho a la identidad” [Diario Oficial de la Federacién, adicién:
17 de junio de 2014]. Con base en esta reforma constitucional el
registro de nacimiento debe ser garantizado con base en tres cri-
terios: su universalidad, puesto que incluye a todas las personas;
la inmediatez, ya que éste debe efectuarse de manera contigua al
nacimiento; y la gratuidad, ya que la primera copia certificada del
acta de registro de nacimiento deberd expedirse sin costo.

La inscripcién del nacimiento ante el registro civil com-
prende el reconocimiento institucional de su derecho a la iden-
tidad. Sin embargo, en México, el acta de nacimiento constituye
un documento necesario mas no suficiente para la comprobacién
de la identidad. Ante la ausencia de una cédula o documento de
identidad nacional en el pais, la credencial de elector, expedida
por el Instituto Nacional Electoral (INE), funge como documento
supletorio y constituye el comprobante de identidad personal de
mayor aceptacién en todo tipo de actividades en el pais y de uso
mds extendido por las y los ciudadanos. Ademas, dicha creden-
cial representa actualmente el requisito indispensable para ejer-
cer numerosos derechos, entre los que se encuentran: votary ser
votado.

Sin embargo, aunque el acta de nacimiento y la credencial
de elector representan el reconocimiento juridico, la garantia de
comprobacién de identidad y el acceso a derechos, su obtencién
no es un proceso sencillo ni asequible para un gran ndmero de
personas en condiciones de exclusién social. Esta obstaculizacién
en el proceso de obtencién de los documentos de existencia legal
condiciona el ejercicio del derecho a la identidad, derecho llave en
la garantia de muchos otros derechos, debido a la interdependen-
cia e indivisibilidad de los derechos humanos.

Por ello, la garantia del derecho a la identidad por parte del
Estado, de forma universal, gratuita, oportuna, es esencial como
derecho primordial que contribuye a la proteccién individualy a la
facilitacion en el acceso a servicios basicos. Asimismo, contar con
un registro sistematico, incluyente y procedimentalmente acorde
con las necesidades poblacionales es indispensable para el forta-
lecimiento de la gobernabilidad democratica y la garantia en el
ejercicio de los derechos, como la participacién politica, requisito
necesario en la consolidacién de un Estado democréatico.

Es por esto el interés en el establecimiento de mecanismos
y procesos adecuados de registro poblacional que consideren la
exclusion social de la cual los miembros de las poblaciones calle-
jeras son objeto, y que permitirian la proteccién y garantia de este
derecho y la generacién de estadisticas vitales que son la base
para el disefio e implementaciéon de politicas publicas en areas
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como la salud, la educacién y el empleo, por mencionar algunas.
Esta preocupaciéon es compartida a nivel regional pues, en Amé-
rica Latina y el Caribe, ha destacado la importancia que tiene el
registro de nacimiento en la vida de las personas, asi como en el
disefio e implementacién de politicas publicas, por lo que se ha
priorizado el tema al reconocerle como una agenda pendiente en
los desafios estructurales, culturales y geograficos de la regién.

Como testimonio de esta responsabilidad regional, se en-
cuentran los compromisos asumidos por los Estados durante las
Conferencias Regionales de América Latina y el Caribe, organi-
zadas por el Fondo de Naciones Unidas para la Infancia (Unicef)
sobre e/ Derecho a la Identidad y el Registro Universal de Naci-
miento*, a partir de las cuales se han establecido como principa-
les causas que obstruyen el ejercicio pleno del derecho a la identi-
dad: la discriminacidn, la migracién irregular, la exclusién social,
las trabas burocraticas, la corrupcién, la dificultad de acceder con
oportunidad a las oficinas registrales, la falta de cobertura, el
costo de los servicios registrales, la ausencia de marcos norma-
tivos o procedimientos homogéneos que faciliten el seguimiento
del registro asentado en otro lugar.

Por lo que, siendo todas las anteriores, junto con otras mas,
condiciones que enfrentan las mujeres y los hombres que for-
man parte de las poblaciones callejeras en la Ciudad de México,
es de reconocer que su persistencia puede enmarcar un ciclo de
reproduccién de condiciones de exclusién y violacién de derechos
humanos, como el trabajo, la vivienda, la educacién, la salud, la
participacién ciudadana, el voto, el acceso a programas sociales,
entre otros [SEGOB, 2016: 8].

1 Las Primera, Segunda y Tercera conferencias, fueron celebradas en Asuncién Paraguay, en
agosto de 2007 (ONU, 2007); el Derecho a la Identidad, realizada en Ciudad de Panamd, Panam3,
en 2011 (BID, 2011); y la Semana Interamericana de la Identidad (CLARCIEV, 2016), en Ciudad de
México. Paralelamente, durante este ultimo evento, también se llevaron a cabo el XIII Encuentro

del Consejo Latinoamericano y del Caribe de Registro Civil, Identidad y Estadisticas Vitales y el
Primer Encuentro Ministerial y de Autoridades Nacionales de las Américas sobre el Derecho a la

Identidad (CLARCIEV, 2016).

XX

Ademas, desde el andlisis demografico y del disefio de poli-
ticas publicas, el registro de los nacimientos ocurridos, asi como
la credencializacién de ciudadanos, representan insumos indis-
pensables para la construccién de indicadores demogréficos, so-
ciales y politicos. También son necesarios para mejorar los me-
canismos de participacion politica, por lo que las personas cuyos
nacimientos no han sido registrados y que, por tanto, no cuentan
con documentos que acrediten su identidad son estadisticamente
invisibles en muchas esferas sociales, pero también se encuentran
institucionalmente inmovilizados al intentar ejercer cualquier
otro derecho que dependa de la constancia documental.

La problematica que enfrentan las y los miembros de las
poblaciones callejeras parece evidente, por lo que la carencia de la
documentacién correspondiente configura la violacién del dere-
cho a la identidad, derecho humano esencial e inalienable, el cual
se manifiesta como condicionante para el ejercicio de otros de-
rechos fundamentales. Resulta primordial identificar y erradicar
los obstaculos institucionales que enfrentan las y los miembros
de las poblaciones callejeras en el proceso de obtencién y recu-
peracién de documentos legales de identidad, tales como acta de
nacimiento, constancia Unica de registro poblacional y credencial
de elector.

La importancia del principio de igualdad y el reconoci-
miento de la condicién ciudadana en una sociedad democratica
parte la nocién de que, al ser titulares de derechos, los individuos
podemos reclamar niveles minimos de trato, servicios y oportu-
nidades. De esta forma es como el gjercicio ciudadano habilita el
desarrollo de capacidades humanas, aunque para que esto ocurra
las personas debemos reconocernos y, a la vez, ser reconocidos
como portadores de derechos. Siendo asi, y dado que el ejercicio
de derechos no es auténomo sino interdependiente de las normas
juridicas, los intercambios sociales y las acciones gubernamenta-
les, los individuos no pueden por si mismos ejercer sus derechos
si estos no son acompafiados por “la opinidn publica, una legisla-
cién y politicas publicas adecuadas” [Unicef: 2006, 7].
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La cuestion que se propone abordar se centra en el andlisis de /a
factibilidad de acceso a la identidad legal por parte de las pobla-
ciones callejeras, con base en los procesos institucionales esta-
blecidos para su obtencion y en contraste con las experiencias y
testimonios recabados de miembros de esta poblacion. Con base
en este contraste, ademds se analiza la importancia de la identi-
dad legal en el efercicio de diferentes derechos sociales, politicos
y economicos por parte de las y los miembros de las poblaciones
callejeras.

Con este propésito general, algunos de los objetivos especi-
ficos asociados al desarrollo del proyecto son:

1. Llevar a cabo una revisién legislativa sobre el derecho a la
identidad, en la esfera internacional y nacional. Con este
marco de referencia, se emprende una exploracién norma-
tiva a nivel estatal de los ordenamientos juridicos que refie-
ren este derecho.

2. Identificar los procesosy lineamientos actuales que son ne-
cesarios para el otorgamiento de documentos de identidad
por las autoridades competentes, con la intencién de esta-
blecer cudles son los elementos institucionales que repre-
sentan obstdculos en la obtencién de esta documentacién
por parte de los miembros de las poblaciones callejeras.

3. Establecer, con base en la participaciéon de miembros de las
poblaciones callejeras, la identificacion de elementos insti-
tucionales, procedimentales y personales que obstaculizan
la obtencién de documentos de identidad legal y su vincula-
cion con el ejercicio de otros derechos.

4. Emitir propuestas y recomendaciones que contribuyan a la
garantia del ejercicio del derecho a la identidad de las y los
miembros de las poblaciones callejeras.

Emprender la aproximacion a las problemadticas que enfrentan las
poblaciones callejeras implica un desafio considerable. Diferentes
elementos confluyen para intensificar este reto, entre los cuales
resaltan las limitantes de la informacidn existente, que van desde
la ausencia de informacién estadistica y sociodemografica hasta
las variaciones en los acercamientos al tema. Sumada a esta ca-
racterizacion se encuentra la naturaleza misma de un fenémeno
multicausal que responde a variadas e interpuestas motivaciones,
y que implica el andlisis de una poblacién oculta, intensamente
heterogénea y con una légica de movilidad muy amplia.

Durante el desarrollo de este documento ha sido primordial
contar con la participacién de la poblacién en cuestién por lo que
el apoyo y la colaboracién de la organizacidn de la sociedad civil,
El Caracol, A.C.2, ha sido fundamental. Gracias a éstas se conto
con la cooperacion de diversos miembros de las poblaciones calle-
jeras en la Ciudad de México en distintos momentos del proceso:
durante el disefio del instrumento de recopilacion de informa-
cién, con su participacién en la aplicacién de la £ncuesta: Iden-
tidad legal de las poblaciones callejeras en la Ciudad de México,
en distintos puntos de la metrépoli y a través de la devolucién
de informacién con materiales didacticos que, se espera, faciliten
sus procesos de obtencidn o recuperacion de documentos de iden-
tidad legal. Los resultados de este trayecto se encuentran plas-
mados en este documento, el cual pretende visibilizar algunas de
las problematicas que este conjunto poblacional enfrenta y, en
alguna medida, proporcionar algunas opciones que posibiliten su
identificacion, atencién y resolucién.

Como poblacion oculta, el acercamiento al fenédmeno de las
poblaciones callejeras representa obstaculos particulares, debido
a algunas de sus caracteristicas estigmatizadas. De tal modo que,

2 Fundada en 1994, esta asociacion civil se enfoca en la visibilidad e inclusién social de las
poblaciones callejeras y la poblacién en riesgo social. A partir del acompafiamiento educativo,
promueve procesos sociales, el ejercicio de derechos, la reduccién de dafos y el desarrollo de una
vida independiente fuera de las calles, por lo que su enfoque mixto se centra en la inclusién social
de diferentes sectores de las poblaciones callejeras —infantes, adolescentes, adultos, familias—.
En este marco, la orientacion y el apoyo de Luis Enrique Hernandez Aguilar y Angel Adrian Soriano
Ruiz, director y responsable del area de Gestién del Conocimiento, respectivamente, fueron
fundamentales durante el desarrollo de este proceso.
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aun considerando algunas de las labores para llevar a cabo un con-
teo poblacional, se carece de la informacién necesaria para consi-
derar un marco muestral, suponer su tamafio o su distribucién. Es
por ello que, metodolégicamente, se ha optado por el desarrollo
de grupos focales y la implementacion de encuestas a hombres y
mujeres miembro de las poblaciones callejeras en puntos concre-
tos de reunién y de socializacién.

Sin embargo, antes de acercarnos a la poblacién en calle,
primero se definieron algunos de los elementos de indagacién
con base en una revisién conceptual, tedrica y normativa a nivel
estatal, con el objetivo de identificar las principales barreras que
obstaculizan el registro de nacimiento y, por tanto, el ejercicio de
la identidad legal. Con base en este marco normativo, y como se-
gunda fase, se opt6 por la incorporacién de las y los miembros de
las poblaciones callejeras en la verificacion y el contraste de los
resultados obtenidos, a partir de la implementacién de grupos de
discusidn con hombres y mujeres, a modo de incorporar la opinién
y la experiencia de las poblaciones callejeras en el disefio de un
instrumento de recopilacién de informacién. Por dltimo, se reco-
pilaron las respuestas de algunos miembros de la poblacién y sis-
tematizaron los resultados obtenidos, para su posterior analisis y
desarrollo en el presente documento. Por lo que, al final de esta in-
vestigacion se detallan algunos de los apuntes metodoldgicos mas
relevantes para la construccién y el desarrollo de este proyecto.

Esta propuesta se encuentra dividida en seis apartados prin-
cipales que responden, en parte, a las fases del proceso de aproxi-
macion al tema. En primer lugar, se plantean los marcos tedricoy
conceptual que orientaron el proyecto. En segundo lugar, se pre-
sentan algunos de los principales hallazgos identificados a partir
de la contraposicion de los elementos normativos y la percepciéon
de la poblacién participante. A continuacién, se esbozan comen-
tarios finales y se delinean algunas de las recomendaciones que,
con base en la evidencia recopilada y analizada, se estiman per-
tinentes en la aproximacion institucional. Por dltimo, se realizan
algunos apuntes metodolégicos sobre el analisis normativo y del
proceso dialéctico con las y los miembros de la poblacién que par-
ticiparon en esta investigacion.

Objetivos

El camino de Martha... (parte 1de 5)

Desde nina, Martha Veronica ha vivido en la Plaza
de la Soledad, frente a la Parroquia de la Santa Cruz,
junto con sus padres. A sus 15 anos, a la familia

se sumo Aurelio, su hijo, quien ya ha cumplido
cuatro anos. Martha trabaja por las tardes
recolectando basura y por las mananas acude al
INEA en donde esta a punto de terminar la primaria,
ella quiere seqguir estudiando y gue su hijo también
|0 haga, y asi cambiar sus condiciones de vida.

Con esa intencion, Martha tuvo que emprender

un intrincado camino durante al menos los ultimos
dos anos. En ese entonces, Martha y Aurelio

NO contaban con acta de nacimiento, ni con algun
otro documento gque demostrara su identidad legal,
pero ella se propuso obtenerlos a como diera lugar
pues intuia que el primer pPaso para transformar

Su vida era inscribirse a la escuela. El proceso para
tramitar sus documentos no fue sencillo, ni aqgil,

ni gratuito.

[...]






A. Marco tedrico en torno a la ciudadania

;Qué nos hace ciudadanos? El debate en torno a la ciudadania
puede ser abordado desde numerosas y variadas perspectivas. Ya
sea con énfasis en los procesos histéricos relacionados a la evo-
lucién conceptual y analitica del término; en consideracién de los
campos de derechos asociados; en referencia a la expansién de los
sectores sociales interpelados o partir de las implicaciones en los
modelos politicos. Sin embargo, en este planteamiento se consi-
derara a la ciudadania a partir de su factor de diferenciacién y de
exclusion, el cual se articula con el reconocimiento institucional a
partir de la garantia de la identidad legal.

Aunque nociones estrechamente vinculadas, nacionalidad,
ciudadaniay democracia, son centrales en el pensamiento politico
moderno, a tal grado que damos por sentado que en una demo-
cracia la ciudadania es un principio garantizado, lo cierto es que
existen muchas excepciones a este dictado, pues “el concepto de
ciudadania es complejo, fundado en una serie de derechos esta-
blecidos histéricamente, pactados socialmente y pautados legal-
mente” [Olvera, 2008: 9].

Ejemplos de este devenir son distintos sectores poblaciona-
les como migrantes, refugiados, minorias étnicas o incluso muje-
res, quienes, entre otros, han dado cuenta de la distincién en los
criterios de exclusién. Estas problematicas parecen invisibles al
mirarse desde una asumida concepcion de la figura del ciudadano
como centro de los acontecimientos sociales y de la vida politica
de las ciudades y Estados. No obstante, la ciudadania es una pers-
pectiva de reciente cufia que continda sujeta al andlisis y la inter-
pretacion.

Si como sugiere Olvera Garcia “la nocién de ciudadania nos
permite indagar sobre relaciones fundamentales de la convivencia
humana”, las acciones y relaciones vinculadas al reconocimiento
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“La diferencia entre tener documentos
O NO, es ser ciudadano o no serlo”

Lorena 29 anos. 14 de agosto de 2017

de derechos de quienes quedan al interior y, a la vez, al borde de
dicha comunidad (inmigrantes, residentes, presos, refugiados, ex-
tranjeros, pobladores en calle, asi como diversos grupos margina-
dos) cuestionan dicha nocién. “Lo anterior muestra una realidad
en que la coexisten ciudadanos con una ciudadania restringida o
de segunda clase, con aquellos sectores privilegiados y en ejercicio
pleno de sus derechos politicos, civiles y sociales” [2015: 15].

Al parecer la ciudadania moderna comprende sus propios
limites, los cuales parten de la concepcién de nacionalidad pero
no sé6lo se constrifien a ésta; “tal como apunté tan agudamente
Hannah Arendt, definir al ciudadano a partir del requisito de lo
nacional ha propiciado el abandono de muchos seres humanos
gue viven como parias en el mundo, extrafiados de cualquier co-
munidad politicay en la busqueda del “derecho a tener derechos”
[Olvera Garcia, 2015: 16] y que, podriamos agregar, ain dentro
de los confines nacionales son desconocidos como miembros de
la comunidad politica, territorial o social.

Para que una persona pueda considerarse ciudadana, en
principio el pais natal debe garantiza un nombre y una naciona-
lidad como primeras medidas para asegurar una identidad legal.
Por ello, como categoria excluyente, la ciudadania concentra dos
dimensiones: la percepcién autoproclamada y, a la vez, recono-
cida, de pertenencia a una comunidad; y también del acceso a las
distintas garantias implicadas con este estatus, entre las que so-
bresale el principio de igualdad. Visto de este modo, el estatus
ciudadano ha conllevado el reconocimiento de este principio en-
tre los integrantes de una comunidad, asi como la expansién de
derechos y oportunidades para los miembros que corresponden a
esta categoria.

Sin embargo, este ideal ciudadano fundado en el principio de
igualdad que conocemos y damos por sentado en las sociedades
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politicas modernas no podria ser anterior a la Revolucién francesa
[1992]3. La Declaracién Universal de los Derechos del Hombre, cuya
esencia establece la legitimidad de los Estados, con base en los de-
rechos individuales y el consenso voluntario individual, “comienza
con la frase “Los hombres nacen y permanecen libres e iguales en
derechos”, lo que proclama la igualdad —al menos juridica— de los
individuos: el primer lugar lo ocupa el individuo” [Olvera Garcia,
2015: 25]. En este enfoque de ciudadania se retoma la argumen-
tacion histérico-social de Thomas Marshall [1998: 302], al dividirla
en tres esferas: la civil, la politica y la social. Dicha distincion da
cuenta de la pretendida fusién de la concepcién ciudadana pero
también de la histdrica separacion funcional de los derechos que se
constituyeron progresivamente. Pues, como apunta el autor:

[...] en la dltima parte del siglo XIX se desarrollé un creciente
interés por la igualdad como principio de justicia social y una
valoracién del hecho de que el reconocimiento formal de una
capacidad igual para disfrutar de los derechos no bastaba. [...]
Asi, aunque la ciudadania, incluso al final del siglo XIX, apenas
contribuyd a reducir la desigualdad social, si contribuyé a guiar
el progreso por el camino que conducia directamente hacia las
politicas igualitarias del siglo XX. [Marshall, 1998: 319].

Es por ello por lo que el quiebre entre las teorias del ciu-
dadano propietario y la ciudadania electiva permite distinguir los
margenes que delimitan las fronteras de exclusién-inclusion en
donde el paso de “la visién del ciudadano propietario al reconoci-
miento de la igualdad politica de los individuos electores” [1992:
50] sustenta la incursién de la igualdad politica y el principio de
individualismo social. Asimismo, la nocién tradicional de comuni-
dad politica contintia como eje que revela que la “igualdad politica
que se manifiesta en este contexto expresa simplemente un he-
cho de pertenencia social” [Rosanvallon, 1992: 53]. De este modo
es como el analisis del enfoque de ciudadania también implica
nuevas formas de exclusién e inclusién social.

‘Porque sin
papeles no

eres nadie”

Adriana, 47 anos. 14
de agosto de 2017

A pesar del principio democrdtico de igualdad politica,
pareciera que no todos los miembros de la sociedad son mere-
cedores de entrar en la categoria ciudadana. Esta modalidad de
relacion social opera otorgando diferentes sentidos al término
ciudadano: detentador de nacionalidad, miembro de una colecti-
vidad concreta, y “buen” miembro de la sociedad. La nocién no es
sélo juridica: deriva de la “implicacién social, superponiendo tres
modalidades: la pertenencia juridica (la nacionalidad), la inscrip-
cién material (el domicilio) y la implicacién moral” [Rosanvallon,
1992: 67].

La exclusidn, entonces, “no se refiere solamente a un pro-
ceso de privacién legal”, pues ésta también alude fundamental-
mente al proceso cultural que niega la dignidad y el reconoci-
miento a categorias completas de la poblacién, ya sean personas
afrodescendientes, indigenas, mujeres, pobres u homosexuales,
por mencionar algunos distintos sectores de la poblacién que han
sido “culturalmente constituidos como categorias excluyentes,
que no son reconocidas como iguales a los demds, y con frecuen-
cia ni siquiera como partes de la comunidad” [Olvera, 2008: 16].

De este modo, la exclusidn de la categoria ciudadana de
sectores diversos entre los que se encuentran las poblaciones
callejeras implica tanto la negacién del principio de igualdad y
como el ejercicio de derechos. Pues, “son las clases inestables y
marginales, y no los campesinos, obreros o artesanos —incluso
modestos— los que quedan apartados”. A ellos “nadie sofié ver-
daderamente nunca con otorgar el derecho al sufragio”. Asi, los
excluidos del sufragio, de la ciudadania y de la nacién, han sido
los marginados, junto con los “extranjeros, marginales desterri-
torializados, criminales desterrados de la sociedad” [Rosanvallon,
1992: 66-75].

Nacionalidad, domicilio, pago de impuestos, criterios mo-
rales, entre otros, parecieran ser los nuevos limites que impone
la dicotomia inclusién—exclusién, pues “los excluidos del sufra-
gio, en efecto, son virtualmente sélo los extranjeros o aquellos a
quienes se percibe en la periferia del cuerpo social, flotando en

los margenes de la nacién” [Rosanvallon, 1992: 39]. Por tanto, la

3 Comoapunta Rosanvallon (1992), el principio de igualdad politicay lairrupcién de los derechos ) ) . . . )
ciudadania como pertenencia a la comunidad nacional se sostiene

politicos, implican una ruptura, a diferencia de los civiles o sociales que se conforman como un
avance, pues los primeros reconstruyeron el ideario social.
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pertenencia y el reconocimiento social, y a la vez, tiene el poten-
cial de marginar y excluir de forma natural a numerosos sectores
sociales, dependiendo del contexto histérico.

“Con documentos te identificas vy te tratan
como mas humano. Sin ellos, te tratan como

alguien sin valor”
Ricardo, 25 anos. 14 de agosto de 2017

Por ello, si partimos de reconocer la asociacién entre las no-
ciones de nacionalidad, ciudadania e identidad legal, también es

en funcién de los criterios fijados en cada pais para reconocer a los
miembros en pleno derechos, partir del reconocimiento de perte-
nencia al Estado-naciéon [Olvera, 2008: 18].

Si como apunta Marshall, la ciudadania es el “[...] estatus
que se concede a los miembros de pleno derecho de una comuni-
dad, siendo sus beneficiarios iguales en cuanto a los derechos y
obligaciones” [1998: 37], entonces la ciudadania implica el reco-
nocimiento de los derechos de los miembros incluidos en la comu-
nidad politica y social, y a la vez dibuja la exclusién de sujetos que
no pertenecen a ésta, asi como el desconocimiento de sus facul-
tades y garantias. Siendo asi, quienes no son considerados ciuda-
danos, en la practica o en términos legales, se encuentran en una
posicién de desventaja y marginacién social, politica y econémica
que sélo agrava su vulnerabilidad social.

Dependiendo la época, “hay mas o menos sujetos legal-
mente excluidos” [Olvera, 2008: 20]. Pero, ya sean nifios, muje-
res, indigenas, migrantes, forasteros, refugiados, “vagos o men-
digos”, la negacién de sus derechos fundamentales por la via del
desconocimiento ciudadano sélo recrudece la desigualdad y el
descontento con el ejercicio de la democracia basada en el prin-
cipio de igualdad. Como ya se menciond, la concepcién moderna
de ciudadania apela al sentido de pertenencia a una comunidad y
al ejercicio de derechos a partir de ésta. Ambas nociones parten
del principio de igualdad como fundamento de integracién a una
comunidad en la que cada participante se encuentra en iguales
condiciones frente a los otros.

Empero, esta igualdad tedrica, ideal y prescriptiva se con-
trapone con una sociedad real y notoriamente desigual que com-
plejiza los desafios a afrontar en el acontecer politico y social. Aun
asi, el imperativo de la construccién del modelo democraticoy la
nocién de ciudadano debe descansar en los principios de igualdad
e inclusién, y poner de manifiesto cémo la ciudadania enmarca la
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necesario identificar los elementos excluyentes que comparten
estas categorias cuando garantizan la pertenencia social y, a la
vez, limitan el reconocimiento a individuos que comparten con-
diciones de marginacién. Esta problematica se condensa cuando
esta exclusién nominal se recrudece con la ausencia del reconoci-
miento social, juridico e institucional que proporciona la identi-
dad legal a través de su garantia por parte del Estado. Por lo que
destaca que “en la actualidad [aun] se cuenta con evidencias que
indican la existencia de inequidad en el acceso y al goce del de-
recho a la identidad legal ya que ésta es condicionada y determi-
nada por factores estructurales e individuales [...] para garantizar
su pleno ejercicio” [Tamargo, 2010: 1].

Condiciones sociales, econémicas, culturales, de género y
etnicidad, entre muchas otras, obstaculizan el acceso a la identi-
dad legal, por lo que se vuelve imperante identificar los procesos
y las pautas que condicionan y orientan decisiones y oportunida-
des de desarrollo personal y social en un contexto de amplia des-
igualdad y exclusién, evidente en el caso de las y los miembros de
las poblaciones callejeras en la Ciudad de México. En este marco,
resulta crucial analizar las formas de intervencién institucional
por medio de las cuales el Estado implementa acciones y politicas
para garantizar el ejercicio de los derechos y, desde esa posicién,
construye, reproduce y fundamenta formas de inclusiéon y exclu-
sién a partir de la obstaculizacién o la ausencia de criterios que
contemplen la diversidad social, las condiciones particulares de
marginacion y la complejidad del ideal de igualdad.

En el debate actual en torno a la concepcién de la ciuda-
dania, el reconocimiento del sujeto como integrante de la co-
munidad politica y social, asi como la garantia de sus derechos
humanos, son el paso indispensable hacia la construccién de una
democracia efectiva, en donde cada uno pueda participar y con-
tribuir en la vida publica, por ello “...es vital recuperarnos como
seres humanos y pensar en opciones de reconocimiento, respeto,
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didlogo y justicia que permitan construir una ciudadania distinta,
aun cuando ella contenga contradicciones y disensos propios de la
democracia moderna. [...] Tales consideraciones en torno a la ciu-
dadania reconfiguran las pautas de accién para los ciudadanos, de
tal manera que la condicién ciudadana no sea un elemento mas de
exclusién que mantiene al margen a un sinnimero de seres huma-
nos, sino que constituye un elemento emancipador que favorezca
la realizacién humana” [Olvera Garcia, 2015: 32].

La ciudadania puede analizarse, entonces, a partir de distin-
tas dimensiones que van desde el reconocimiento institucional y
la posibilidad de adscribirse a una colectividad con capacidad de
incidir en ésta, hasta la que otorga un estatus y concede el acceso
y ejercicio pleno de derechos a partir de la adscripcién ciudadana.
En este marco, el reconocimiento ciudadano de subconjuntos so-
ciales como las poblaciones callejeras, que han sido sistemdtica-
mente marginadas y excluidas de su ejercicio ciudadano como su-
jetos de derechos, colocan a la identidad legal como la pieza cen-
tral que separa o enlaza a la garantia de derechos y a la ciudadania
y en esa medida es necesario indagar sobre los obstaculos que
distancian al habitante de la calle del derecho a tener derechos.

B. Derecho llave: de la discusion tedrica
a larealidad operativa

[L]a paradoja de la democracia estriba en que el poder social
hace a algunos ciudadanos(as) mds iguales que a otros y, por
otro lado, la igualdad de la ciudadania convierte a algunas per-
sonas en ciudadanos(as) mas poderosos. La solucién consiste,
al menos en parte, en proporcionar medios institucionalizados
para el reconocimiento y representacion explicita de los grupos
oprimidos.

[Young, 1996: 108]

Retomando la pregunta inicial: ;qué nos hace ciudadanos?,
aunque la aproximacion tedrica atribuya a la categoria una fun-
cion de pertenencia a una comunidad politica y de reconocimiento
de derechos civiles, sociales, politicos, econémicos y culturales,
existe un paso crucial en la garantia de dicho reconocimiento.
Como ya se menciond, el punto de partida en el reconocimiento
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como sujeto de derechos reside elementalmente en la garantia de
la identidad legal.

El fundamento de la ciudadania parte de que el pais de re-
sidencia u origen garantice, en principio, el nombre y la naciona-
lidad del sujeto, como primeras medidas para asegurar una iden-
tidad legal. En este caso, la identidad legal tiene lugar a partir de
dos procedimientos especificos y, a la vez, vinculados: el registro
oportuno de los nacimientos y la obtencién de un documento na-
cional de identidad (DNI) que, en el caso de México, es suplido por
la credencial de elector proporcionada por el INE.

En México, el Estado tiene el deber de reconocer la identi-
dad personal de cada uno de los individuos que constituyen su po-
blacién, proporcionando un medio de identificacién para acreditar
la identidad de manera certera, de acuerdo con su marco juridico:
los articulos 4° y 36 de la CPEUM, los articulos 86 y 87 de la Ley
General de Poblacién y el articulo 27 de la Ley Organica de la Ad-
ministracién Publica Federal.

En la CPEUM, reforma al articulo 4to, parrafo VIII y
articulo 36:

Toda persona tiene derecho a la identidad y a ser registrado
de manera inmediata a su nacimiento. El estado garantizara
el cumplimiento de estos derechos. La autoridad competente
expedird gratuitamente la primera copia certificada del acta de
registro de nacimiento [Diario Oficial de la Federacion, adicién:
17 de junio de 2014].

Son obligaciones del ciudadano de la Republica: Inscribirse
en el catastro de la municipalidad, manifestando la propiedad que
el mismo ciudadano tenga, la industria, profesion o trabajo de
que subsista; asi como también inscribirse en el Registro Nacio-
nal de Ciudadanos, en los términos que determinen las leyes. La
organizacién y el funcionamiento permanente del Registro Nacio-
nal de Ciudadanos y la expedicién del documento que acredite la
ciudadania mexicana son servicios de interés publico y, por tanto,
responsabilidad que corresponde al Estado y a los ciudadanos
en los términos que establezca la ley.
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Ley General de Poblacién, articulos 86y 87:

- El Registro Nacional de Poblacién tiene como finalidad re-
gistrar a cada una de las personas que integran la poblacién
del pais, con los datos que permitan certificar y acreditar
fehacientemente su identidad.

- En el Registro Nacional de Poblacién se inscribira: I. A los
mexicanos, mediante el Registro Nacional de Ciudadanos y
el Registro de Menores de Edad; y II. A los extranjeros, a
través del Catdlogo de los Extranjeros residentes en la Re-
publica Mexicana.

Ley Organica de la Administracién Publica Federal, articulo 27:

- Ala Secretaria de Gobernacién corresponde el despacho de
los siguientes asuntos: XXXVI. Formular y conducir la poli-
tica de poblacién, salvo lo relativo a colonizacién, asenta-
mientos humanos y turismo, asi como manejar el servicio
nacional de identificaciéon personal, en términos de las le-
yes aplicables.

Asi, el registro de la identidad legal permite la individuali-
zacion, de forma Unica e insustituible y, a la vez, constituye la base
mediante la cual se puede acceder a los demds derechos que con-
sagran las leyes nacionales y los tratados internacionales. Desde
el momento del nacimiento, toda persona tiene derecho a cons-
tatar y hacer constar su identidad legal, integrada por su nombre
y filiacion, fecha de nacimiento, sexo y nacionalidad. Preferente-
mente, desde la infancia, se debe contar con un documento que
acredite esta certeza legal, a través de un registro oportuno de
nacimiento, pero ain en la edad adulta, por medio del registro ex-
temporaneo, la identidad legal constituye prueba de la existencia
de una persona integrante de una sociedad.

Dado que la inscripciéon en el registro civil otorga capacidad
juridica a los recién nacidos en funcion del reconocimiento de su
nacionalidad, este acto concede no solamente una pertenencia in-
dividual como miembro de la sociedad, sino una garantia de una
serie de derechosy obligaciones que posibilitan el acceso a diferen-
tes servicios y programas que contribuyan al desarrollo individual.
Es por ello que el registro oportuno e inmediato de menores de
edad ha ocupado un lugar destacado dentro de las politicas pobla-
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cionales a nivel internacional y nacional. A este respecto, la Decla-
racion Universal de los Derechos Humanos [AGNU, 1948] sefiala
en su articulo 6° que “todo ser humano tiene derecho, en todas
partes, al reconocimiento de su personalidad juridica” y el articulo
7° de la Convencidn de las Naciones Unidas sobre los Derechos del
Nifio (CDN) establece que: “El nifio serd inscrito inmediatamente
después de su nacimiento y tendrd derecho desde que nace a un
nombre, a adquirir una nacionalidad y, en la medida de lo posible,
a conocer sus padres y a ser cuidado por ellos” [AGNU, 1989].

Como se observa, la universalidad e inmediatez del regis-
tro son dos de los tres elementos, junto con la gratuidad, que de-
ben ser garantizados para que cualquier persona, sin importar la
edad, obtenga el reconocimiento politico y juridico por parte del
Estado, ante la ley, asi como el social, derivado de sus relaciones
de parentesco. Estos tres elementos pueden ser descritos de la
siguiente forma:

Universalidad. Implica asegurar la cobertura a todas las perso-
nas en el territorio de un pais, independiente de su edad,
origen étnico, sexo, condicién econdmica, origen geogra-
fico, o el estatus migratorio o nacionalidad de sus padres.

Gratuidad. Conlleva eliminar el cobro de cualquier tarifa ofi-
cial o extraoficial por servicios de registro de nacimiento o
emision del acta respectiva, multas o tramites asociados,
sin importar si el registro se da de manera oportuna, tardia
0 extemporanea. La gratuidad del registro contribuye a la
universalidad y a la oportunidad de éste, al disolver barre-
ras econémicas que muchas veces lo obstaculizan.

Oportunidad. Garantizar que el registro se realice inmediata-
mente después del nacimiento, e incluso de forma expe-
dita a la realizaciéon del trdmite, aunque este no sea dentro
del limite del registro oportuno. El plazo para considerar
el registro como oportuno varia en cada entidad del pais.
En consecuencia y con el fin de orientar los criterios que en
cada caso se siguen para ello, el Comité de los Derechos del
Nifio ha sefalado en diversas ocasiones que la oportunidad
del registro debiera implicar un plazo de dias mds que de
meses [Unicef, 2004].
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Aunque normativamente, de acuerdo con el articulo 7° de la
Ley de Nacionalidad mexicana, “se presume que el nifio expdsito
hallado en territorio nacional ha nacido en éste y que es hijo de
padre y madre mexicanos” [SEGOB, 1998], el trato a los meno-
res abandonados y de origen desconocido, conlleva el desconoci-
miento de su identidad legal y la garantia tardia de sus derechos.
Los menores y adultos que no son inscritos en el registro civily por
tanto carecen de la documentacién inicial para constatar su iden-
tidad son invisibles ante los ojos de la sociedad y del Estado. Ante
estas circunstancias hablamos de dos tipos de indocumentacién:

a) la absoluta, cuando la persona no ha sido inscrita en el
registro de nacimientos y, por tanto, carece de acta de na-
cimiento y del documento de identidad, que en el caso de
México es reemplazada por la credencial de elector ante la
carencia de un documento nacional de identidad, cédula de
identidad ciudadana o la cédula de identidad personal.

b) larelativa, refiere a la situacién en la que la persona ha con-
tado con dicha documentacién, parcial o totalmente, pero
por diversas circunstancias carece de los medios probato-
rios para acceder nuevamente a éstos.

Asi, las personas indocumentadas pueden ser entendidas
como aquellas que carecen de los medios que permitan consta-
tar su identidad legal y, por tanto, de la documentacién necesa-
ria para gozar de garantias para ejercer sus derechos a plenitud
y cumplir con sus deberes. Diversos grupos sociales cuentan con
mayores barreras para obtener esta documentacién, por lo que
el subregistro de nacimientos y la indocumentacién son hechos
constantes que afectan la trayectoria de vida de las personas, obs-
taculizando su desarrollo personal y social.

Al respecto, diversos autores afirman que la ciudadania im-
plica “el derecho a tener derechos” [Arendt, 1973; Lefort, 1987;
Vieira, 1998l], por lo que es preciso analizar las formas en las que
el Estado da respuesta a las necesidades de sectores excluidos
y evaluar la eficacia de dichas respuestas en la atencién de las
demandas de reconocimiento, inclusién y garantia de derechos.
Desde el ideal de ciudadania, la construccién de estas politicas
publicas deberia realizarse con una perspectiva de igualdad a tra-
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vés de la cual se atiendan las particularidades de la poblacién y de
esta forma se promueva la disminucién de desigualdades sociales
y se incluya a los sectores excluidos. De no ser asi, el efecto sera
la reiterada vulneracion del ejercicio de los derechos a partir de la
identidad legal, por exclusidn, discriminacién y transmisién inter-
generacional de la indocumentacién.

Desde el enfoque de derechos, se precia considerar que las
personas que viven en condiciones econémicas, sociales y cultu-
rales mds adversas son las que merecen especial interés, por ha-
llarse en una situacién de mayor inequidad y desventaja social.
Siendo asi, la exclusién manifiesta que experimentan las y los
miembros de las poblaciones callejeras conlleva a abogar por la
garantia de los derechos y las adecuaciones pertinentes desde di-
ferentes dmbitos de la esfera gubernamental. Por lo anterior, es
necesario reflexionar, analizar y comprender los elementos sub-
yacentes que limitan el ejercicio de los derechos humanos. “De
esta manera, se podradn desarrollar acciones que garanticen la
implementacién de politicas publicas cuyas soluciones sean du-
raderas y no sélo respuestas coyunturales” [Unicef: 2006, 13-14].

De igual forma, al reconocer los principios de igualdad, uni-
versalidad, interrelacién e interdependencia de los derechos hu-
manos, en tanto que la realizacién de unos depende de la garantia
de otros, se precia evidente observar que esta condicionalidad es-
tablece la conexién légica entre la garantia del derecho a la iden-
tidad legal para el ejercicio de otros derechos fundamentales. En
este sentido, el derecho a la identidad se posiciona como un pilar
sobre el que se cimienta el ejercicio de los derechos politicos, so-
ciales y econémicos.

La identidad legal como derecho llave se fundamenta en-
tonces en la interdependencia de los derechos que fue constatada
a través de la experiencia recabada en los testimonios de un cen-
tenar de personas que viven y sobreviven en el espacio publico,
las cuales manifiestan la falta de documentacién como uno de los
elementos que obstaculiza su acceso a muchos otros derechos:
obtener un trabajo, recibir atencién médica, transitar libremente,
presentar una denuncia ministerial, registrar a sus propios hijos o
ser reconocidos y reclamados tras la muerte, entre muchos otros,
son algunos de los derechos que les pueden ser negados, limita-
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dos u obstaculizados en relacién directa con la carencia de medios
de comprobacién de su identidad legal.

Por ello es indispensable plantear la identidad legal como
derecho llave que posibilita el reconocimiento juridico y, a la vez,
habilita la garantia del ejercicio derechos fundamentales. A este
respecto, la identificacién de los miembros de las poblaciones
callejeras, y el reconocimiento social e institucional parten de un
punto comun: la garantia del derecho a la identidad y su ejerci-
cio como elemento clave en la proteccién de los derechos civiles,
politicos, econémicos y culturales asociados. No por situarlo por
encima del resto, sino porque en el caso de México, el ejercicio
de los derechos humanos esta vinculado a la comprobacién de la
identidad legal y su proteccién al amparo juridico.

C. Laidentidad legal en México

En lo relativo a la garantia de una identidad legal en México, han
habido diversos avances desde que en 1990 se establecieron re-
formas a la Constitucién con el fin de crear un Registro Nacional
de Ciudadanos. Sin embargo, aldn no existe un documento Unico
que acredite la identidad en el pais, ya sea una cédula de identi-
dad o un documento nacional de identidad (DNI), como en otros
paises. A falta de un instrumento confiable que permita garanti-
zar el derecho a la identidad en México se utilizan tres identifica-
ciones que operan como documento de identidad: la INE (antes
IFE) o credencial de elector; el CURP o Clave Unica de Registro de
Poblacién; y, por ultimo, pero ain mas importante, el acta de na-
cimiento.

Estos documentos probatorios de identidad, que son po-
sibles a partir del registro de nacimiento, dan lugar al reconoci-
miento de la personalidad juridica y permiten la comprobacién
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de la ciudadania y la vinculacién con una nacionalidad. Es decir,
establecen la calidad de una persona debido a los nexos politico y
juridico que la vinculan al resto de la poblacién constitutiva de un
Estado, y al Estado mismo, por supuesto. En este marco, la iden-
tidad legal, que se adquiere a través del registro de nacimiento y
se comprueba por medio del acta de nacimiento, se enlaza con el
registro de la CURP y posteriormente con la obtencién de la cre-
dencial de elector, asi es como estos documentos se distinguen
como los principales documentos probatorios de identidad, de los
cuales se detallard un poco mas a continuacion.

1. Cédula nacional de identidad

Como se ha mencionado, a pesar de que en el pais la cédula nacio-
nal o DNI no es una realidad, su implementacion ha sido discutida
en numerosas ocasiones durante las ultimas cuatro décadas, en
las cuales ha sido reiteradamente propuesta y suspendida. Aun-
que no hay trazas que den aliento sobre su adopcién durante esta
administracion, se reconoce que de hacerlo se innovaria en cuanto
al ejercicio y garantia de la identidad legal en el pais.

En principio, fue expedida en 1981 con caracter de instru-
mento publico probatorio. Para su obtencién era necesario pre-
sentar un acta de nacimiento que acreditara la nacionalidad mexi-
canay estuviera certificada por el registro civil. Sin embargo, fue
suspendida en 1985, continuada en 1990 y cancelada en 1994. A
partirde 2007, la Subsecretaria de Poblacién, Migraciény Asuntos
Religiosos de la SEGOB formulé el “Proyecto para la produccién
de la cédula de identidad ciudadana y la cédula de identidad per-
sonal” y en 2012, el gobierno del presidente Enrique Pefia Nieto
(2012-2018) planted su elaboracién como uno de sus programas
estratégicos del Sistema Nacional de Identificacién Personal.

Su posible ejecuciéon ha desencadenado constantes discu-
siones relacionadas con la competencia e idoneidad de faculta-
des entre el INE y la SEGOB; el esfuerzo que implicaria para la
articulacion de esfuerzos interinstitucionales; la concentraciéon de
atribuciones e informacién personal y la pérdida de autonomia en
caso de coordinacién; junto con los desafios tecnoldgicos y opera-
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cionales, en caso de implementarse, entre muchas otras. Algunos
de los principales debates han sido los siguientes.

Ante el extendido uso de la credencial de elector como prin-
cipal medio de identificacidn a nivel nacional, se ha considerado
que la creacién de una cédula de identidad nacional administrada
por RENAPOQ implicaria la duplicidad de funciones entre INE y la
SEGOB, ademds de disminuir los incentivos para la obtencién y
renovacion de una credencial de elector y, por tanto, de la emi-
sion del voto en periodos electorales. Siendo asi, la idea de crear
una cédula de identidad de forma independiente fue suplida por
la intencién de coordinar esfuerzos entre ambas dependencias,
considerando la infraestructura y experiencia del INE. Sin em-
bargo, esta nocién implicaria no sélo coordinar esfuerzos sino
también atribuciones e incluso subordinar éstas, de forma que
se cuestionaria la validez de concentrar de datos personales en
una dependencia gubernamental, cuando uno de los principios
legitimadores de la autoridad electoral ha sido su autonomia e
independencia.

De tratarse de un organismo unificado, éste deberia con-
templar la expedicién de una cédula de identidad de forma obli-
gatoria, desde el hacimiento y en cualquier momento de la vida de
cualquier mexicano, no sélo a partir de la mayoria de edad, articu-
lando esfuerzos entonces con los gobiernos locales, facultados en
materia de Registro Civil. Esta labor implicaria la estandarizacién
de procesos y requisitos, ademas de la facilitacién de tramites y
la actualizacidn técnica. Es probable que las cédulas de identidad
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no contaran entonces con fotografia, y de hacerlo, se requeriria
una actualizacién periédica de la misma, pero sobre todo dicha
cédula deberia incluir informacién biométrica como huella digital
e imagen del iris, ademds del nombre y el CURP, entre otros datos.

Sin embargo, actualmente, la creaciéon e implementacién
de una cédula de identidad Unica desde el nacimiento que per-
mita la portabilidad a lo largo de la trayectoria vital, y garantice
la identidad legal es una posibilidad muy remota. La administra-
cién federal actual (2018-2024) no tiene contemplado retomar la
iniciativa de una cédula de identidad ciudadana, a decir de Jorge
Wheatley, director general del Registro Nacional de Poblacién e
identificacién Personal, quien en la reciente presentacién del In-
forme del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)
sobre Derecho a la Identidad (2019) descarté la implementacién
de un DNI y sefalé la encomienda de garantizar el derecho a la
identidad a través de diversos mecanismos, y la continuacién en el
uso de documentos de identificacién como la credencial de elec-
tory la CURP4.

2. Clave Unica de Registro Poblacional

Respecto al CURP, este documento surge en 1996 con el objetivo
de convertirse en un instrumento de “registro y acreditacién feha-
ciente y confiable sobre la identidad de la poblacién” [Secretaria
de Gobernacion, 2015], que permitiera que los ciudadanos reali-
zaran trdmites con mayor agilidad. Su uso original suponia la ho-
mologacién de diferentes combinaciones de claves utilizadas por
diversos organismos como el entonces IFE, el Seguro Social o la
Secretaria de Hacienda. Sin embargo, su integracion no ocurrié por
lo que dichas claves siguieron operando a la par del uso de la CURP.
No obstante, a la fecha, y con base en la Ley General de Poblacion,
la Secretaria de Gobernacién se encuentra facultada para registrar
y acreditar la identidad de todas las personas residentes en el pais
y de los nacionales que residan en el extranjero, a través de la asig-
nacion de la CURP y de la expedicion de la constancia respectiva.

INEGI, Unicef (2019), Comunicado de prensa 16/19, 22 de enero de 2019. Disponible
en:[https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2019/EstSociodemo/
identidad2019.pdf], consultado el 23 de enero de 2019.
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Desde sus origenes se ha intentado que el registro de po-
blacién sea cada vez mas eficiente. Con este objetivo en 2006 se
dieron a conocer dos manuales para la captura e intercambio de
informacién que buscan una mayor interoperabilidad entre las
distintas dependencias de la administracion publica federal. Asi-
mismo, en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 se precisé
que existe informacién lo suficientemente sistematizada, ade-
cuaday oportuna para garantizar la identidad de las personas.

Sin embargo, de acuerdo con el /nforme del Resultado de
la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2015 [Auditoria Su-
perior de la Federacién, 2015] se han sefialado deficiencias en el
Sistema Nacional de Identificacién Personal, por lo que a partir
de la revisién y el andlisis de la base de datos nacional de las CURP
asignadas entre 1997 y 2015, se determind que las claves asigna-
das hasta 2015 contemplaban sobre registro de 46.4% respecto
del total de la poblacién estimada. Ademas, que 62.3% de la po-
blacién integrante en el Registro Nacional de Ciudadanos contaba
con un doble registro®. Por todo ello y mas, el informe concluia
que no se contaba con mecanismos adecuados para el registro y
la generacién de informacién, a la vez que reconocia la existencia
de insuficiencias en el proceso de actualizacién de los registros de
la CURP.

En tres entidades se han emitido mds del doble de CURP
respecto de su poblacién: Zacatecas, 155.6%; Guerrero, 107.7%,
y Durango, 103.4%. En tanto, 3 estados tienen una menor co-
bertura de asignacién de la CURP respecto de su poblacién: Baja
California, 13.7%; Baja California Sur, 19.8%, y Quintana Roo,
42.8%. Garantizar el derecho a la identidad para la poblacién es
una meta pendiente para las autoridades mexicanas pues, como

Con base en el Informe de Resultados de Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2015,
Auditoria de Desemperfio: 15-0-04100-07-0013, la ASF determiné que en la integracién del
RENAPO existe un sobreregistro de 46.4% respecto del total de la poblacién estimada, de 121,493
miles de personas, en promedio; por tipo de registro: el 62.3% de la poblacién integrante del
Registro Nacional de Ciudadanos tiene doble registro; el 12.7% de los integrantes del Registro de
Menores de Edad tiene doble registro; los integrantes del Catdlogo de Extranjeros Residentes en
la Republica Mexicana tienen en promedio 9.5 registros cada uno, en tanto, en el Registro de los
Mexicanos Residentes en el Extranjero falta por integrar al 12.2% de la poblacién estimada por la
CONAPO a 2015. Disponible en: [http://www.asf.gob.mx/Trans/Informes/IR2015i/Documentos/
Auditorias/2015_0013_a.pdf].
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evidencid la ASF, los registros que integran las bases de datos ofi-
ciales presentan deficiencias que ponen en riesgo su confiabilidad
y correspondencia univoca entre registro y persona.

En sus inicios, y con base en el “Acuerdo Presidencial para la
adopcién y uso por la Administracion Publica Federal de la Clave
Unica de Registro de Poblacién” [DOF, 1996], la CURP fue expe-
dida por diversas oficinas de gobierno, como el Registro Civil, cen-
tros escolares y unidades médicas. Empero, a partir de 2017, fue
implementado el “Programa de Modernizacidn Integral del Regis-
tro Civil”, con el objetivo de coordinar esfuerzos entre los ejecu-
tivos estatales para ejercer acciones de digitalizacién e interco-
nexién de los servicios registrales en todo el pais de tal forma que
se garantice el acceso pleno para todas y todos sin importar su
ubicacién geografica, asi la CURP fue incorporada directamente
en el Formato Unico de Acta de Nacimiento en todas las oficinas
del Registro Civil.

De este modo la SEGOB intenté remediar esta situacién al
promover convenios de coordinacién entre las distintas depen-
dencias y de generar una interconexién entre los diferentes regis-
tros civiles en el pais. También ha lanzado diferentes programas
como “Soy México. Identidad e inclusién” que surge a partir de la
colaboraciéon entre la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL)®¢y
el Registro Nacional de Poblacién (RENAPO), y buscé combatir el
subregistro de beneficiarios de la primera, asi como la duplicidad
de ciudadanos con CURP. Actualmente, su consulta es un proceso
sencillo y gratuito a través del portal gubernamental’. Asimismo,
es posible solicitar la inscripcidn en el Registro Nacional Poblacio-
nal de forma presencial y gratuita, con la presentacion del acta de
nacimiento y una identificacién oficial.

6 Alo largo de la investigacién se nombrara a la SEDESOL, aunque a partir del 30 de noviembre
de 2018 se transformo en la Secretaria de Bienestar [Diario Oficial de la Federacién, 2018].

7

En el portal Gob.Mx,se encuentra disponible la bdsqueda de la constancia a partir de la clave

misma o de los datos personales, RENAPO, “Consulta tu CURP”. Disponible en: [https://www.gob.
mx/curp/]. Consultado el 10 de septiembre de 2018.
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3. Credencial de elector

Por ultimo, es necesario mencionar la expedicién de la credencial
de elector por parte del INE. Si bien, las facultades del Instituto
no se relacionan directamente con el ejercicio de la identidad le-
gal, si se asocian de forma indirecta. En México, dicho Instituto es
el encargado de expedir la credencial de elector, uno de los docu-
mentos mas utilizados como medio de identificacién o como com-
probante de domicilio, al contener informacién fidedigna tanto
de datos personales como de referencia geogréfica habitacional
de quien se ostente como su titular.

En su caso, su obtencién, reposicion o modificacion esta
estandarizada y por lo tanto sujeta a la presentacion de tres ti-
pos de documentos: el documento de identidad; un documento
de identificacién o credencial con fotografia y un comprobante de
domicilio. Sobre el documento de identidad —el cual puede ser el
acta de nacimiento o un documento de naturalizacién, para los no
nacidos en México—, se exime de presentarlos a adultos mayores
que no cuenten con medio de identidad y que tengan un registro
previo en la Base de Datos del Padrén Electoral, en tanto se consi-
dera un grupo vulnerable, y por lo tanto se busca facilitar lo mas
posible que puedan obtener la credencial de elector. Otro grupo
exento de presentar documentos de identidad son los ciudadanos
que hayan sufrido alguna catdstrofe natural y hayan perdido sus
documentos. En tal caso, se tendrd que presentar una “Solicitud
de expedicién de credencial por reimpresién”, y se buscara en la
Base de Datos del Padrén Electoral, los datos necesarios para la
reimpresion de ésta.

Respecto a la identidad con fotografia se permite un gran
abanico de identificaciones a presentar. Incluso, llegado el caso
de que el interesado no cuente en ese momento con una identi-
ficacién con fotografia, se puede recurrir a testigos (estos si, con
credencial de elector). Por su parte, en caso de carecer de un com-
probante de domicilio también se contempla un proceso especial
que ha sido disefiado para tal efecto. Estas facilidades derivan
de que el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién
(TEPJF) entiende que:
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[L]las reglas interpretativas que rigen la determinacién de
sentido y alcance juridicos de una norma no permiten que se
restringa o haga nugatorio el ejercicio de un derecho funda-
mental... por el contrario, toda interpretacién y la correlativa
aplicacion de una norma juridica deben ampliar sus alcances
juridicos para potenciar su ejercicio. [Instituto Nacional Elec-
toral, 20171].

De este modo, y acorde al articulo 1°, parrafo tercero de
la CPEUM, en donde se sefiala que las autoridades tienen la obli-
gacién de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad, in-
terdependencia, indivisibilidad y progresividad, se busca que las
opciones de documentos a presentar para la obtencién de la cre-
dencial de elector sean lo mds amplias posibles, con el objetivo de
dar facilidades a las y los ciudadanos en la préactica de un derecho
fundamental, como es el derecho al voto.

Con este panorama, y ante la remota implementacién de
una cédula de identidad, el acta de nacimiento, la CURP y la cre-
dencial de elector siguen siendo empleados como los documen-
tos oficiales mas comunes y aceptados para acreditar la persona-
lidad juridica en cualquier dmbito. Dos de éstas —la credencial de
elector y el CURP— han sido sujeto de debate y desarrollo mien-
tras que, en el caso del acta de nacimiento, ésta no ha recibido
una atencién ni andlisis similar aunque se trate del documento
mds importante, condicidén necesaria para obtener cualquier otra.
Por ello, en las siguientes paginas se analiza su desarrollo insti-
tucional y algunos de los desafios que persisten en su proceso de
obtencién.
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El camino de Martha... (parte 2 de 5)

[...]

Al intentar inscribirse a la escuela, una persona
le ofrecio acompanarla a Santo Domingo para
conseguir su acta de nacimiento, solo tenia que
hacer dos cosas: decidir los datos que gqueria
que aparecieran en ella y pagar mil pesos,
Martha acepto vy en un par de horas obtuvo

el primer documento con su nombre, que
comprobalba su identidad. Asi fue como, a partir
de esos datos y documentos, pudo tramitar su
certificado de estudios y boleta de calificaciones.
Sin embargo, ni su comprobante de identidad

ni el de estudios eran legales.

[...]
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Al considerar que el desarrollo de capacidades en el ejercicio ciu-
dadano se encuentra ligado a la garantia de los derechos huma-
nos debido a su posesién, defensay exigibilidad, también destaca
el complejo gubernamental que legisla y establece los procesos
para su defensa y garantia. Desde esta mirada, es fundamental
analizar los esfuerzos, las acciones y las omisiones instituciona-
les que aseguran o limitan el ejercicio de estos derechos. En este
contexto, el analisis del derecho a la identidad en el siglo XXI su-
pone hablar de un derecho humano reconocido por los Estados y
considerado un derecho llave. Es decir, a través de un complejo
entramado legal que involucra esferas locales, nacional e interna-
cional, la identidad legal es vista como condicién de posibilidad
para gozar de otras prerrogativas contenidas en la ley. Ademds, ha
ganado contenido con la evolucién del derecho, transitando desde
los atributos de la personalidad -en estrictos términos civiles-
hasta uno de los derechos fundamentales de los seres humanos,
sin distincién alguna.

Para abordar esta cuestidn serd necesario precisar cual ha
sido el recorrido normativo, a nivel internacional y en el marco re-
gulatorio vigente a nivel nacional, que estipula la protecciéon de la
identidad legal como derecho humano fundamental. Asimismo,
en la comprension del tema es necesario situar el recorrido ins-
titucional y legislativo que ha permitido garantizar la proteccién
constitucional del derecho a la identidad en México. Por lo ante-
rior, a través de los siguientes dos apartados se esbozara el marco
regulatorio y la trayectoria histérica nacional en la proteccion de
este derecho.

A. Normatividad: internacional y nacional

Los derechos humanos, como conjunto de prerrogativas inheren-
tes alanaturaleza de las personas cuyo propésito recae en la salva-
guarda de la dignidad de los individuos frente al conjunto social y
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a las autoridades del Estado, se caracterizan por su universalidad,
inalienabilidad, indivisibilidad e interdependencia. Asimismo, son
considerados como grandes directrices para la conduccién de los
Estados respecto a sus gobernados. El reconocimiento y la pro-
teccién de estos derechos es relativamente reciente y sucedié de
forma gradual, producto de una serie de luchas sociales y de gran-
des cambios politicos alrededor del mundo, que posicionaron a
la personay la dignidad humana en el centro de las discusiones y
como factor elemental en la toma de decisiones estatales.

En principio, los Estados reconocen los derechos humanos
como fuente y limite de sus acciones gubernamentales; luego,
deben garantizar su goce sin distincién para todos sus goberna-
dos; y, finalmente, deberan protegerlos y promoverlos desde el
ambito de su competencia. Para que estas obligaciones sean cum-
plidas a cabalidad y, a su vez, las personas puedan hacer exigibles
los derechos de los que son sujetos, es necesaria la construccién
de un marco juridico que contenga tales derechos como principios
rectores, y fije con claridad cudl es el papel que jugara el Estado
frente a sus gobernados.

Existe una correlacién innegable entre el reconocimiento
de estos derechos, y su realizacién, donde el Estado y el disefio
de sus instituciones juegan un papel fundamental. La paulatina
incorporacién de los derechos humanos a los textos constitucio-
nales significa la adopcion de una serie de directrices que orientan
y limitan la accién gubernamental al imponerle deberes y estable-
cer objetivos respecto a sus gobernados, traducidos en acciones
institucionales concretas. Ademds, la adhesién del Estado a los
diversos instrumentos juridicos internacionales le genera com-
promisos observables ante organismos de corte internacionaly le
sujeta a su evaluacion de forma periddica.

Tales instrumentos se dividen en dos categorias: declara-
ciones y convenciones. Las primeras son afirmaciones de princi-
pios generales aceptados por los gobiernos, pero que no encierran
obligaciones especificas. Las sequndas, tienen fuerza coercitiva y
requieren de una toma de decisiones por parte de cada Estado
previa a su aceptacion y ratificacion. Asi, declaraciones y conven-
ciones constituyen la base juridica y de interpretacién en diversas
materias del derecho internacional, estableciendo limites mini-
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mos de accién para los Estados que los reconocen. La identidad,
como derecho fundamental individual estd inmersa en esta ldgica
juridica. A continuacién, se presenta una breve revisién de la nor-
matividad internacional y local que contempla la identidad como
cualidad irremplazable para las personas.

1. Entramado internacional

El marco juridico internacional de proteccién de los derechos hu-
manos es producto del consenso de la comunidad mundial sobre
el respeto y salvaguarda de la dignidad humana en diversos dmbi-
tos. En término generales, las declaraciones, convenciones y pro-
tocolos que son signados por los Estados parte, previa discusién
y analisis, tienen por objeto establecer principios juridicos en ma-
teria de derechos humanos, a ser observados en el marco juridico
nacional de los firmantes.

El reconocimiento del derecho a la identidad en el ambito
internacional ha sido contundente desde mediados del siglo XX,
cuando la Declaracion Universal de Derechos Humanos fue adop-
tada por la tercera Asamblea General de las Naciones Unidas, el
10 de diciembre de 1948. En ésta, el articulo 6° corresponde al
reconocimiento de la personalidad juridica de todo ser humano,
en todas partes; mientras el articulo 15° establece que toda per-
sona tiene derecho a una nacionalidad, y a nadie le serd privado
arbitrariamente éste ni el derecho a cambiar de nacionalidad. A
través de dichos principios, la comunidad internacional establece
el primer vinculo juridico con las personas habitantes de los Esta-
dos, al considerarles como sujetos de derechos y obligaciones, e
integrantes de la sociedad politica (Ver esguema 1).

Por su parte, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, de 16 de diciembre de 1966 y que entré en vigor el 23
de marzo de 1976, recuperé los principios contenidos en la De-
claracién de 1948, y fue aiin mas alla al ampliar las particulari-
dades asociadas a la identidad, y conceptualizar a la nifiez como
sujeto de este derecho. El articulo 16° refrenda el derecho de todo
ser humano a la personalidad juridica; mientras el articulo 24°
reconoce el derecho de todo nifio a ser inscrito inmediatamente
después de su nacimiento, a tener un nombre y una nacionalidad.
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Declaracién Universal
de los Derechos
Humanos

¢ Todo ser humano
tiene derecho al
reconocimiento de su
identidad juridica.

¢ Toda persona tiene
derecho a una

nacionalidad.

Esquema 1.
Comunidad
Internacional: derecho
a la identidad

Fuente: Elaboracion
propia a partir

de Secretaria de
Gobernacion (2015],
“Derecho a la identidad
en México”, Direccion
de Coordinacion
Interinstitucional

Convencion Americana Convencion sobre Programa Interamericano
sobre Derechos los Derechos para el Registro Civil
Humanos del Nifio Universal, y Derecho a la
Identidad
e Toda persona tiene e El nifio sera inscrito
derecho a un nombre inmediatamente
propio y a los apellidos después de su
de sus padres o al de nacimineto y tendra
uno de ellos. derecho, desde que
nace a un nombre
y a adquirir una
nacionalidad.

e Asegurar el pleno
reconocimiento del
derecho a la identidad,
indispensable para
el ejercicio de los
derechos civiles,
politicos, econémicos,
sociales y culturales.

e Toda persona tiene
derecho a una
nacionalidad.

En términos regionales, el hito de la proteccidn juridica es
la Convencion Americana de los Derechos Humanos de noviembre
de 1969, también conocida como el Pacto de San José, el cual pre-
tendié reforzar lo establecido en los instrumentos internaciona-
les, pero con un viraje hacia el contexto latinoamericano. Recono-
ciendo su naturaleza convencional, coadyuvante o complementa-
ria de la que ofrece el derecho interno de los Estados Americanos,
el Pacto de San José proclama el derecho a la personalidad juridica
(articulo 3°), al nombre (articulo 18) y a la nacionalidad (articulo
20). La novedad respecto a otros instrumentos en la materia es
que el Pacto establece el derecho de toda persona a un nombre
propio y a los apellidos de sus padres o al de uno de ellos, garan-
tizdndole la filiacién ligada al nombre.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio, de noviembre
de 1989, fue el primer consenso sobre el estatus juridico del nifio
como sujeto de plenos derechos, ademds de establecer obliga-
ciones a los padres, a los hombres y mujeres individualmente y a
las organizaciones particulares, autoridades locales y gobiernos
nacionales para que reconozcan los derechos en ella enunciados
y luchen por su observancia. Su articulado reconoce, entre otros,
el derecho a la nacionalidad y al nombre, asi como la garantia de
inmediatez del registro de nacimiento (articulo 7.1); ademds, re-
frenda el compromiso de los Estados para respetar el derecho del
nifio a preservar su identidad, incluidos su nombre, nacionalidad

CAPITULO II.
29

Entramado internacional y desarrollo institucional



y filiacién (articulo 8.1), al tiempo que establece la garantia de
restablecimiento de identidad, si por algin motivo sea privado
ilegalmente de algin elemento de su identidad (articulo 8.2).

Asimismo, la Convencion Iberoamericana de Derechos de
los Jovenes, adoptada en octubre de 2005, y vigente desde el 1
de marzo de 2008, comprende el derecho a la identidad como
una suma compleja de atributos ademads del nhombre o la nacio-
nalidad, por ejemplo, las caracteristicas de sexo, etnia, filiacién,
orientacién sexual, creencia y cultura. Sin embargo, los Estados
firmantes contintan obligados a promover y respetar el ejercicio
de este derecho, procurando espacios libres de discriminacién. A
pesar de que la identidad personal es una prerrogativa reconocida
por el derecho publico internacional desde mediados del siglo XX,
su ejercicio pleno sigue siendo un reto para los Estados en pleno
siglo XXI.

En la regién, la Organizacién de Estados Americanos (OEA)
ha mantenido el tema de la identidad en sus debates y proyectos
a largo plazo, al identificar que existen multiples causas que li-
mitan el acceso a la plena realizacién del derecho a la identidad,
entre las que se encuentran la discriminacién, la migracién irre-
gular, la exclusién social de comunidades indigenas y afro-des-
cendientes, las trabas burocraticas, la corrupcién, la dificultad
de acceder con oportunidad a las oficinas registrales por falta
de cobertura, el costo de los servicios registrales, la ausencia de
marcos normativos o procedimientos homogéneos tanto a nivel
subnacional como regional, que faciliten el reconocimiento de un
registro asentado en otro lugar o pais. La persistencia de estas si-
tuaciones condiciona y reproduce condiciones de exclusién social,
la violacién de derechos humanos como el derecho a la educacién
y la salud, la privaciéon del pleno acceso a programas sociales y de
proteccién social. Igualmente, al no existir datos poblacionales
exactos, se dificulta la implementacién de politicas publicas y la
asignacion presupuestaria adecuada, tanto en el nivel nacional,
como en el dmbito local.

Por dltimo, los Estados de la OEA adoptaron, en 2008,
el Programa Interamericano para el Registro Civil Universal y
Derecho a la Identidad, programa que fue impulsado por México
y cuya meta era lograr el registro civil universal en el hemisferio
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para el afio 2015. En este contexto, la OEA, el Banco Interame-
ricano de Desarrollo (BID) y el Unicef, han articulado esfuerzos
junto a los Estados de América Latina y el Caribe, con el propésito
de que la regién alcance la meta de registro universal y oportuno
para sus habitantes, sin excepcién. En términos generales, se
busca proporcionar certeza juridica a todas las personas a partir
del registro de nacimiento universal, oportuno y gratuito. El Pro-
grama de Universalizacién de la Identidad Civil en las Américas
(PUICA) busca fortalecer las instituciones del Estado responsa-
bles del reconocimiento legal de las personas, tanto para promo-
ver la identidad civil universal, como para garantizar una mayor
confiabilidad de los documentos de identidad.

Gracias a la relevancia internacional del tema, y al interés
de instituciones y Estados, en septiembre de 2016 se llevé a cabo
en México la XIII Reunién del Consejo Latinoamericano y del Ca-
ribe de Registro Civil, Identidad y Estadisticas Vitales (CLARCIEV),
la Tercera Conferencia Regional de América Latina y el Caribe y el
Primer Encuentro Ministerial y de Autoridades Nacionales de las
Américas sobre el Derecho a la Identidad y Registro Universal de
Nacimiento, en el marco de la Semana Interamericana de la Iden-
tidad. Desde el 27 de septiembre al 30 de septiembre se trataron
temas relativos al derecho a la identidad, el acceso a servicios del
Estados, innovacion en el registro de nacimientos, la interoperabi-
lidad entre bases de datos. También, se presentaron estadisticas
actuales sobre el subregistro en la regidn, se abordé la situacién
de registro e identificacién en las fronteras, y se compararon siste-
mas de identificacion y gestién de la identidad [CLARCIEV, 2016].

Este encuentro se inscribié en el objetivo 16 de la Agenda
2030, sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU —
signada por los estados miembros el 25 de septiembre de 2015—,
que busca promover sociedades pacificas e inclusivas para el de-
sarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y
construir a todos los niveles instituciones eficaces e inclusivas que
rindan cuentas. Sobre la materia que nos ocupa, el objetivo 16.9
establece la meta de llegar al afio 2030 proporcionando acceso a
una identidad juridica para todos, en particular mediante el regis-
tro de nacimientos [ONU, 2017].
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Tabla 1.
Marco internacional

Fuente: Elaboracion
propia a partir de la
consulta y el analisis

de los documentos
normativos.

Ver Anexo para revisar
el Cuadro resumen 1en
su version extendida

Instrumento

Declaracién Universal
de los Derechos
Humanos

En términos generales, los esfuerzos de la comunidad in-
ternacional en materia de identidad pretenden garantizar a to-
dos los habitantes de América Latina el ejercicio de ese derecho
a través de un documento que acredite su personalidad juridica,
siendo éste el acta de nacimiento. A partir del conocimiento de
los retos multidimensionales que se enfrentan en la region, los
Estados deberdn tomar las medidas legislativas, administrativas
y operativas pertinentes con la finalidad de abarcar a la totalidad
de la poblacién.

Para convertirse en unarealidad palpable en lavida cotidiana
de los individuos, la identidad ha transitado desde la enunciacién
como una cualidad irreductible para las personas integrantes de
cualquier comunidad politica democratica; pasando por su con-
solidaciéon como un derecho fundamental, plasmado en norma-
tividad a nivel local e internacional; hasta, finalmente, instalarse
en las agendas gubernamentales y de organismos internacionales
como tema de atencién prioritaria (Ver tab/a 1). Dicho lo anterior,
a continuacién, se lista y describe el marco juridico mexicano que
reconoce y garantiza el ejercicio del derecho a la identidad.

Descripcion Derecho (s)

Protocolo Adicional
ala Convencion
Americana sobre
Derechos Humanos
“Protocolo de San

Este instrumento, complementario a la Convencién
Americana, fue adoptado el 17 de noviembre de
1988y ratificado por México el 8 de marzo de
1996. Tiene por objeto que los derechos sean
reafirmados, desarrollados, perfeccionados y

Igualdady no
discriminacién

Salvador” protegidos por los Estados parte.
Firmado en octubre de 2005, entré en vigorel 1
Convencién de marzo de 2008. En funcién de las realidades

Iberoamericana
de Derechos de los
Jovenes

juveniles contempordneas, reconoce a los jévenes
como sujetos de derechos, actores estratégicos
del desarrollo y personas capaces de ejercer
responsablemente los derechos y libertades.

Nacionalidad; identidad

Convencion sobre los
Derechos del Nifo

Establece los derechos y libertades del Nifio a fin
de que pueda tener una infancia felizy en pleno
desarrollo, asi como las obligaciones a los padres,
a los hombres y mujeres individualmente y a las
organizaciones. particulares, autoridades locales
y gobiernos nacionales para que reconozcan

los derechos en ella enunciados y luchen por su
observancia.

Nacionalidad;
inmediatez; identidad:
nombre y filiacidn;
restablecimiento de
identidad.

Fue proclamada por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en Paris, el 10 de diciembre de
1948. Establece, por primera vez, los derechos
humanos fundamentales como un ideal comun
para todos los pueblos y naciones.

Personalidad juridica;
nacionalidad

Pacto Internacional
de Derechos Civiles y
Politicos

Fue adoptado el 16 de diciembre de 1966y

entré en vigor partir del 23 de marzo de 1976.

A través de él, los Estados parte estan obligados
al reconocimiento de la dignidad humanay de
igualdad e inalienabilidad de derechos reconocidos
en dicho pacto.

Personalidad juridica;
identidad y nombre;
nacionalidad

Convencion
Americanade los
Derechos Humanos

También llamada Pacto de San José de Costa

Rica, fue suscrita el 22 de noviembre de 1969 y
entré en vigor el 18 de julio de 1978. Establece

los compromisos de los Estados Americanos

para consolidar un régimen de libertad personal

y de justicia social, fundado en el respeto de los
derechos esenciales del hombre; reconociendo que
no nacen del hecho de ser nacional de determinado
Estado, sino que tienen como fundamento los
atributos de la persona humana.

Personalidad juridica,
nombre; nacionalidad
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2. Legislacién nacional

La CPEUM, maximo ordenamiento juridico en el pais, reconoce los
derechos que ha de gozar la poblacién mexicana, estableciendo, a
su vez, las obligaciones del Estado en la proteccién y procuracién
del disfrute de esa garantia. Su contenido, no obstante, ha expe-
rimentado diversas modificaciones desde que su promulgacién el

5 de febrero de 1917. Uno de estos cambios tuvo lugar el 10 de
junio de 2011 con la incorporacién de nuevos principios interpre-
tativos en materia de derechos humanos. Asi, la nueva redaccién
del articulo 1° establece que:

En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas goza-
ran de los derechos humanos reconocidos en esta Cons-
titucion y en los tratados internacionales de los que el
Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para
su proteccidén, cuyo ejercicio no podra restringirse ni sus-
penderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta
Constitucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpreta-
ran de conformidad con esta Constituciény con los tratados
internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo
a las personas la proteccion mas amplia.
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Todas las autoridades, en el dmbito de sus competencias,
tienen la obligacién de promover, respetar, proteger y ga-
rantizar los derechos humanos de conformidad con los prin-
cipios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad. En consecuencia, el Estado deberd prevenir,
investigar, sancionary reparar las violaciones a los derechos
humanos, en los términos que establezca la ley.

Estd prohibida la esclavitud en los Estados Unidos Mexi-
canos. Los esclavos del extranjero que entren al territorio
nacional alcanzaran, por este solo hecho, su libertad y la
proteccion de las leyes.

Queda prohibida toda discriminacién motivada por origen
étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la
condicién social, las condiciones de salud, la religién, las
opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cual-
quier otra que atente contra la dignidad humana y tenga
por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades
de las personas.

De esta manera, la reforma constitucional de 2011 propicié
la ampliacién del catdlogo de derechos humanos al reconocer la
jerarquia de los tratados internacionales en la materia, buscando
siempre el criterio que beneficie mas a la persona, al tratarse de la
interpretacion de ordenamientos juridicos. Ademds, compromete
al Estado mexicano a tomar las medidas legislativas y ejecutivas
pertinentes a fin de hacerlos efectivos y exigibles para todo indivi-
duo o colectivo susceptible de derechos.

Parte de las modificaciones legislativas que siguieron a la
reforma de 2011, fue la adicién del parrafo octavo al articulo
4° constitucional, publicada en el Diario Oficial de la Federacién
(DOF) el 17 de junio de 2014, considerada el parteaguas del re-
conocimiento y garantia del derecho a la identidad en México, de
modo que las personas tengan la certeza de que el Estado tiene
que reconocer y establecer los mecanismos legales para hacerla
efectiva. Esta estipula que:
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[...] toda persona tiene derecho a la identidad y a ser regis-
trado de manera inmediata a su nacimiento. El Estado garan-
tizara el cumplimiento de estos derechos. La autoridad compe-
tente expedira gratuitamente la primera copia certificada del
acta de registro de nacimiento.

Asimismo, el decreto de la Ley General de los Derechos de
Nirias, Nifios y Adolescentes, del 4 de diciembre de 2014, incluye
en el articulo 19° de su Capitulo Tercero: Del Derecho a la Identi-
dad, los elementos a los que nifias, nifios y adolescentes, desde su
nacimiento, tienen derecho:

I. Contar con nombrey los apellidos que les correspondan, asi
como a ser inscritos en el Registro Civil respectivo de forma
inmediata y gratuita, y a que se les expida en forma agil y
sin costo la primer[a] copia certificada del acta correspon-
diente, en los términos de las disposiciones aplicables;

II. Contar con nacionalidad, de conformidad con lo dispuesto
en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
y los tratados internacionales;

ITII. Conocer su filiacién y su origen, en la medida de lo posible
y siempre que ello sea acorde con el interés superior de la
nifiez, y

IV. Preservar su identidad, incluidos el nombre, la nacionalidad
y su pertenencia cultural, asi como sus relaciones familiares.

En el caso especifico de la Ciudad de México, son los capitu-
los Iy II, “Disposiciones generales” y “De las actas de nacimiento”
del Titulo Cuarto del Registro Civil, del Codigo Civil del Distrito
Federal reformado por ultima vez el 24 de octubre de 2017, en
donde se instrumenta el derecho a la identidad. De forma similar,
otros cédigos civiles locales hacen esta referencia (Ver tabla 2).
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Instrumento

Constitucion
Politica de los
Estados Unidos
Mexicanos:®

Articulo (s)

10

Texto

- Reconocimiento y garantia de proteccién de los derechos
humanos contenidos en el texto constitucional y los tratados
internacionales de los que México sea parte.

- Principio pro persona.

- Todas las autoridades, en el &mbito de sus competencias,
tienen la obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar
los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

- Prohibicién de cualquier tipo de discriminacién.

4°

- Toda persona tiene derecho a la identidad y a ser registrado
de manera inmediata a su nacimiento. El Estado garantizara

el cumplimiento de estos derechos. La autoridad competente
expedira gratuitamente la primera copia certificada del acta de
registro de nacimiento. [Parrafo adicionado DOF 17-06-2014]

Caédigo Civil
Federal:

12°

- Las leyes mexicanas rigen a todas las personas que se encuentren
en la Republica, asi como los actos y hechos ocurridos en su
territorio o jurisdiccion y aquéllos que se sometan a dichas leyes,
salvo cuando éstas prevean la aplicacién de un derecho extranjero
y salvo, ademas, lo previsto en los tratados y convenciones de que
México sea parte.

21°

- Laignorancia de las leyes no excusa a los gobernados a su
cumplimiento; pero los jueces podran eximir de sanciones, o
conceder un plazo para que la cumplan, a quienes por su condicién
de vulnerabilidad las hayan incurrido.

22°

- La capacidad juridica de las personas fisicas se adquiere por el
nacimiento y se pierde por la muerte.

29°

- ELl domicilio de las personas fisicas es el lugar donde residen
habitualmente, y a falta de éste, el lugar del centro principal de
sus negocios; en ausencia de éstos, el lugar donde simplemente
residan y, en su defecto, el lugar donde se encontraren.

Se presume que una persona reside habitualmente en un lugar,
cuando permanezca en él por mds de seis meses.

35°

- En el Distrito Federal, estard a cargo de los Jueces del Registro
Civil autorizar todos los actos del estado civil de las personasy
extender las actas relativas.

55°

- Tienen obligacién de declarar el nacimiento, el padre y la madre
o cualquiera de ellos, a falta de éstos, los abuelos paternosy, en
su defecto, los maternos, dentro de los seis meses siguientes a la
fecha en que ocurrié aquél.

Los médicos cirujanos o matronas que hubieren asistido al parto
tienen obligacién de dar aviso del nacimiento al Juez del Registro
Civil, dentro de las veinticuatro horas siguientes. La misma
obligacidn tiene el jefe de familia en cuya casa haya tenido lugar el
alumbramiento, si éste ocurrié fuera de la casa paterna.

Instrumento

Cadigo Civil
Federal:®

Articulo (s)

55°

Texto

Si el nacimiento tuviere lugar en un sanatorio particular o del
Estado, la obligacion a que se refiere el parrafo anterior estard a
cargo del Director o de la persona encargada de la administracién.
Recibido el aviso, el Juez del Registro Civil tomara las medidas
legales que sean necesarias a fin de que se levante el acta de
nacimiento conforme a las disposiciones relativas.

57°

- En las poblaciones en que no haya Juez del Registro Civil, el nifio
serd presentado a la persona que ejerza la autoridad delegacional
o municipal en su caso, y éste dara la constancia respectiva que los
interesados llevaran al Juez del Registro que corresponda, para que
asiente el acta.

58°

- ELl acta de nacimiento se levantara con asistencia de dos testigos,

y debe contener dia, horay lugar de nacimiento, sexo de la persona
registrada, nombre y apellidos; si se ha presentado vivo o muerto, y
la impresidn digital del presentado. Si éste se presenta como hijo de
padres desconocidos, el Juez del Registro Civil le pondra el nombre y
apellidos, haciéndose constar esta circunstancia en el acta.

65°

- Toda persona que encontrare un recién nacido o en cuya casa o
propiedad fuere expuesto alguno, deberd presentarlo al Juez del
Registro Civil con los vestidos, valores o cualesquiera otros objetos
encontrados con él, y declarara el diay lugar donde lo hubiere
hallado, asi como las demds circunstancias que en su caso hayan
concurrido, ddndose ademas intervencién al Ministerio Pablico.

66°

- La misma obligacién tienen los jefes, directores o administradores
de los establecimientos de reclusién, y de cualquier casa

de comunidad, especialmente los de los hospitales, casas

de maternidad e inclusas, respecto de los nifios nacidos o
expuestos en ellas y en caso de incumplimiento, la autoridad
Delegacional impondrd al infractor una multa de diez a cincuenta
dias del importe del salario minimo legal fijado en el lugar
correspondiente.

492°

- La ley coloca a los expdsitos y abandonados bajo la tutela de

la persona que los haya acogido, quien tendrd las obligaciones,
facultades y restricciones previstas para los demas tutores. El
expdsito es aquel menor desamparado cuyo origen se desconoce;
el menor abandonado lo sera cuando si se conozca la identidad de
sus tutores.

36
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Ley Organica de
la Administracion
Piblica Federal:'°

27°

A la Secretaria de Gobernacidn corresponde el despacho de los
siguientes asuntos:

L ()

XXXVI. Formular y conducir la politica de poblacién, salvo lo
relativo a colonizacién, asentamientos humanos y turismo, asf
como manejar el servicio nacional de identificacion personal, en
términos de las leyes aplicables;
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Instrumento | Articulo (s) Texto

Nifias, nifios y adolescentes, en términos de la legislacién civil
aplicable, desde su nacimiento, tienen derecho a:

I. Contar con nombre y los apellidos que les correspondan, asi
como a ser inscritos en el Registro Civil respectivo de forma
inmediata y gratuita, y a que se les expida en forma &gil y sin
costo la primera copia certificada del acta correspondiente,

en los términos de las disposiciones aplicables; II. Contar con
19° nacionalidad, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los tratados
internacionales; III. Conocer su filiacidn y su origen, en la medida

Ley General de de lo posible y siempre que ello sea acorde con el interés superior
los Derechos de de la nifiez, y IV. Preservar su identidad, incluidos el nombre, la
Niiias, Nifios y nacionalidad y su pertenencia cultural, asi como sus relaciones
Adolescentes familiares. [...] La falta de documentacidn para acreditar la

identidad de nifias, nifios y adolescentes no serd obstaculo para
garantizar sus derechos.

Son obligaciones de quienes ejercen la patria potestad, tutela o
guarday custodia, asi como de las demds personas que por razén
de sus funciones o actividades tengan bajo su cuidado nifias, nifios
o adolescentes, en proporcién a su responsabilidad

103 y, cuando sean instituciones publicas, conforme a su dmbito de
competencia, las siguientes:
[...] II. Registrarlos dentro de los primeros sesenta dias de vida.
Tabla 2. Asi, garantizar el derecho a la identidad, como derecho hu-
Legislacion nacional mano fundamental, consiste en el deber del Estado de registrary
Fuente: Elaboracion acreditar fehacientemente la identidad de cada uno de los indivi-
propia a partir de la duos que integran su poblacién, y de proporcionarles los medios

consulta y el analisis
de los documentos
normativos. Ver

idéneos para que esta identidad sea reconocida por terceros. Con
el fin de que el Estado pueda cumplir con esta obligacién, resulta

Anexo para revisar la fundamental contar con sistemas de registro que sean eficientes,
Tabla 2 en su version accesiblesy confiables en el manejo de la informacidny, en conse-
extendida

8 Publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de febrero de 1917. Ultima reforma
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 24 de febrero de 2017.

9 Publicado, en cuatro partes, en el Diario Oficial de la Federacién, los dias 26 de mayo,
14 de julio, 3y 31 de agosto de 1928 [Texto vigente]. Ultimas reformas publicadas en el Diario
Oficial Federacion el 24 de diciembre de 2013.

10 Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de diciembre de 1976.
Ultima reforma, 19 de mayo de 2017.

11 Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de junio de 2018.
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cuencia, proporcionen un documento que le permita a cada indi-
viduo hacer prueba plena de su identidad, como queda estipulado
en la legislacién nacional.

Toda vez que quedan explicitas en términos juridicos las
obligaciones del Estado a propésito de la identidad legal, corres-
ponde, en principio, al poder ejecutivo implementar acciones en
la materia. En México, dichas atribuciones estan contenidas en
diversas leyes federales y sus reglamentos, siendo de particular
relevancia dos de ellas: la Ley Orgdnica de la Administraciéon Pu-
blica Federal, y la Ley General de Poblacién. La primera establece
la competencia de la SEGOB, a través del Subsecretario de Pobla-
cién, Migracién y Asuntos Religiosos, para organizar y operar el
RENAPO, inscribiendo en él a todos los individuos nacionales y
extranjeros residentes en el pais, ademds de asignar y depurar la
CURP a todas las personas residentes en el pais, asi como a los
mexicanos que residan en el extranjero.

EL RENAPO tiene como finalidad registrar a cada una de las
personas que integran la poblacién del pais, con los datos que
permitan certificar y acreditar fehacientemente su identidad. Es-
tos se consideran inscritos una vez que cuentan con la CURP y su
registro se conforma con los datos sobre los nacimientos y defun-
ciones proporcionados por las oficialias del registro civil de todo
el pais.

En términos operativos, la SEGOB es la dependencia encar-
gada de observar las practicas registrales de las entidades fede-
rativas, promoviendo convenios de coordinacién -entre las distin-
tas autoridades estatales y municipales, segin el ambito de sus
competencias- que contengan mecanismos, acciones, métodos y
procedimientos para la simplificacién administrativa de los actos
registrales, ademas de disefar y ejecutar acciones para la interco-
nexion de los registros civiles con el RENAPO, que permita una ope-
racion eficiente y con contenidos actualizados. Algunos de los prin-
cipales programas que se ha implementado a este respecto, son:
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a) Programa de Modernizacién Integral del
Registro Civil (PMIRC)

Tras el fracaso en la implementacién de la Clave Unica de Identi-
dad, el poder ejecutivo federal, a través de la SEGOB y el RENAPQ,
coordiné esfuerzos con los ejecutivos estatales para ejercer accio-
nes de digitalizaciéon e interconexién de los servicios registrales
en todo el pais de tal forma que se garantice el acceso pleno para
todas y todos sin importar su ubicacién geografica. EL programa
fue concebido con el fin de:

Desarrollar e implantar en coordinacion con los Registros Civi-
les del pars, en un marco juridico simplificado acorde a las exi-
gencias de la sociedad, esquemas modernos para su automa-
tizacion como elemento clave para agilizar el asentamiento
de registros y la expedicion de actas, para su equipamiento
informdtico y tecnologico, para realizar la captura del total
de actas registrales de 1930 al 2001; para su interconexion
a nivel nacional permitiendo la consulta entre las Entidades;
¥ para promover la regularizacion del estado civil de las per-
sonas, otorgandoles su registro correspondiente a quienes
carecen de él,; gue posibilite todo ello, la obtencion y actuali-
zacion permanente de informacion fidedigna de la identidad
de las personas asentadas en el territorio nacional y de los
mexicanos residentes en el extranjero a fin de instrumentar,
constituir y operar el Registro Nacional de Poblacion y de ele-
var la calidad del servicio que se presta a la sociedad. [SEGOB,
2012:3]

A partir de lo anterior, el programa se planted dos objetivos:

1. Coadyuvar a elevar la calidad en la prestacion de los ser-
vicios que el Registro Civil proporciona a la sociedad en su
conjunto.

2. Obtener informacién de manera confiable, homogénea y
oportuna, que permita certificar fehacientemente la iden-
tidad de las personas y conformar el RENAPO.

Para el cumplimiento de dichos objetivos, la SEGOB y auto-
ridades estatales firmaron 32 convenios de coordinacién (uno por
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cada entidad federativa) en los cuales se plantearon los compro-
misos y objetivos particulares, los mdas destacados son:

1. Captura de la informacién del archivo histérico del Registro
Civil de la Entidad Federativa del periodo comprendido de
1930 al 2000.

2. Modernizacién y automatizacion de la estructura y funcio-
nes operativas de registro en la Direccién Estatal del Regis-
tro Civil (Unidad Coordinadora Estatal) y en sus Oficialias.

3. Asignacién de la CURP.

4. Desarrollo de programas para la actualizacién del registro
del estado civil de las personas en los pueblos indigenas,
grupos marginados y migrantes.

5. Realizacién de campanias para la prestacién de los servicios
del Registro Civil en las regiones que carecen de él, asi como
llevar a cabo acciones de registro extemporaneo de naci-
mientos.

b) Convenio de colaboracién SEGOB-SEDESOL:
“Soy México. Identidad e inclusion”

Celebrado en marzo de 2017 entre la SEGOB y la SEDESOL, tiene
por objeto agilizar el acceso a programas sociales para personas
que carecen de documentos de identidad, asi como facilitar el ac-
ceso al derecho a la identidad de los beneficiarios de SEDESOL. EL
convenio fue firmado debido a que cuatro de cada diez beneficia-
rios de los apoyos de SEDESOL no contaban con la CURP. La cola-
boracién entre ambas secretarias contribuird a depurar el padrén
de beneficiarios de SEDESOL, promover la adopcion de la CURP
como documento de identidad entre los beneficiarios y combatir
el sobre registro en RENAPO dando de baja las CURP duplicadas.
El convenio consiste en instalar mddulos del Registro Civil en las
delegaciones de la SEDESOL para quienes requieran una copia de
su acta de nacimiento, ademas aquellos que carezcan de CURP
podran tramitarla por primera vez en estos maédulos y utilizarla
como documento de identidad en la solicitud de apoyos sociales.
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Costo por entidad

c) Plataforma “Soy México. Tu acta de nacimiento Dicha impresion debe ser validada ante cualquier gobierno
en linea” y autoridad municipal, estatal y federal y puede consultarse e
imprimirse las copias certificadas de actas de nacimiento en el
portal https://www.gob.mx/actas, considerando los siguientes
requisitos: CURP, nombre completo, fecha de nacimiento, entidad
de registro, sexo, datos de filiacién (nombre completo de madre
o padre), para pago en linea (tarjeta de crédito o débito), y contar
con impresora para imprimir el formato de pago. Sin embargo,
es posible que ain no estén disponibles digitalmente la totalidad
de las actas de nacimiento debido a que la captura en la Base de
Datos Nacional del Registro Civilno ha finalizado. Ademas, el pre-
cio varia dependiendo la entidad federativa de origen, dado que
“los gobiernos estatales son responsables de otorgar el servicio,
asi como de establecer estos costos de acuerdo con la Ley de In-
gresos de cada uno de ellos” (Ver grdfica 1).

Como resultado del Programa de Modernizacién Integral del Re-
gistro Civil fue adoptado el Formato Unico de Acta de Nacimiento
en todas las oficinas del Registro Civil en la republica. Ademas,
en el Acta de Nacimiento das las oficinas del Registro Civil en la
rep entidad federativa) con los se incorporé la CURP en todas las
actas de nacimiento. El producto final del (PMIRC) fue la plata-
forma “Soy México. Tu acta de nacimiento en linea”, lanzada el 10
de enero de 2018 y en la cual se puede consultar, e imprimir en
papel bond, copias certificadas de las actas de nacimiento de todo
el pais, sin necesidad de acudir a la oficina del Registro Civil donde
se hizo el registro original. Cada acta emitida por esta plataforma
es un documento valido para cualquier trdmite, certificado me-

diante un cédigo QR.
Como se puede observar, a pesar de la articulacién de es-

Aguascalientes 110 fuerzos y labores, las variaciones en los costos en linea son la

_Baja California 180 norma, aun cuando el proceso para la obtencién del comprobante
Baja California Sur 166 . L . ,

Campeche 51 de registro de nacimiento es el mismo. Este y otros aspectos

Chﬁ:}':ﬁi: - e econdémicos, sin embargo, seran analizados mds adelante. Otro

Ciudad de México 7n7 Gréfica 1. elemento que destacar es la vigencia de la documentacién, pues

il 8 ., . . . . . .« .

C‘;i':l“r:: o b Costos en linea: acta distintas instituciones, como escuelas, oficinas de gobierno y del

Durango 118 de nacimiento sector privado, establecen plazos de expedicién y certificacion,

j 77 . . - .

G”Z';Z’::: o Fuente: Elaboracion generalmente menores a tres meses, para realizar diversos trami-

Hidalgo 110 propia a partir de tes®. Aunque, en el caso de la Ciudad de México y Morelos, recien-
i 76 . . . .z .z

Jallsco los datos reportados temente se dispuso la eliminacién de la renovacién de actas de

México 48 en la Secretaria de . o . L.

Michoacan 128 Gobernacion [2018) nacimiento para la realizacién de diversos tramites gubernamen-
Morel 178 ’ . . .
N‘:y:‘:; ” “Copia certificada del tales, lo cierto es que estos documentos expedidos por el Registro

Nuevo Leon a8 acta de nacimiento Civil no tienen vigencia o fecha de vencimiento para su uso.

Oaxaca 97 en linea”, Tramites. ; .

. Pucbia 1051160 Disponible en: [https:// Asi, aunque este programa, junto con la plataforma de con-

uerétaro X L, .
Gt o " www.gob.mx/actas. sulta en linea, pueden considerarse como algunos de los avances
San Luis Potosi 95 Ultima consulta: 1de en la garantia del derecho a la identidad legal que se han impul-
Sinaloa 92 marzo de 2019
Sonora 97
Tabasco 84
Tamaulipas 85
Tiaxcala 127 12 Jefatura de Gobierno, “Circular respecto a la vigencia de las actas de nacimiento que son
Veracruz 155 requisito para los trdmites y servicios que se llevan a cabo ante la Administracién Publica de la
Yucatén 7 Ciudad de México” en Gaceta Oficial de la Ciudad de México, 28 de enero de 2019, Vigésima
Zm‘“aso " 0 o " 9:00 o o o o primera época, Circular JGCDMX/01/2019. Disponible en: [https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/
Pesos mexicanos portal_old/uploads/gacetas/40a9b23f8ec6470cc4c686013344145a.pdf].
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sado de forma reciente, lo cierto es que se pueden discernir varia-
dos rezagos en la materia que apremia subsanar. Los principales
podrian ser la ausencia de una cédula o documento de identidad
nacional que garantice la identidad de los ciudadanos, desde su
nacimiento y a cualquier edad, pero independiente de este impro-
bable ejercicio que se ha visto impulsado y revocado una y otra
vez, la escaza coordinacién de labores estatales y la homologa-
cién de estandares nacionales para enfrentar el subregistro de na-
cimientos de forma eficiente resultan inaplazables. No obstante,
para comprender el funcionamiento actual de nuestro sistema de
registro, es necesario remontarse a su origen y a partir de este
desarrollo, identificar algunas de sus problematicas principales.

B. Desarrollo institucional

A pesar de que el derecho a la identidad en México se constituye
como derecho humano fundamental, respaldado por numerosos
instrumentos, la certeza respecto a la identidad es contravenida
por la falta de homologacién procedimental, la inconsistencia
normativa en distintos niveles y la ineficiencia institucional, entre
otros resabios. Mientras legislativa e institucionalmente se ma-
nifiestan los avances en la proteccién y garantia del derecho a la
identidad legal, transitando desde los atributos de la personali-
dad hasta uno de los derechos fundamentales de los seres huma-
nos, paraddjicamente, dicho desarrollo pone en evidencia algunas
de las trabas que problematizan su garantia. Por lo que, en las
préximas lineas se analizaran brevemente esta transformacion y
se bosquejaran algunas de sus inconsistencias.

1. Antecedentes: sobre el estado civil de las personas

El registro civil en México se instituyé desde el siglo XIX, en el
marco de una serie de reformas -tanto de forma como de fondo-
que sellaron el rumbo de la naciente republica. En términos gene-
rales, la institucion registral surgié gracias a la tendencia liberal
decimondnica, que tenia como regla fundamental la separacién
Iglesia-Estado. Distinguir los asuntos civiles de los religiosos re-
presentd el cambio cualitativo distintivo de la época que permitio
la progresiva construccién de los Estados Unidos Mexicanos.
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Desde la promulgacién de la Constitucién Federal de 1857
comenzdé un nuevo periodo en la historia institucional del pais,
plagado de esfuerzos legislativos y programaticos que buscaron
secularizarlo y modernizarlo, a la luz de los conflictos -bélicos e
ideoldgicos- locales e internacionales que configuraban la escena
geopolitica de la época. El nuevo texto constitucional, ademds de
esgrimir la nacién como una republica federal y establecer la di-
vision tripartita de poderes, reconocié un catalogo de derechosy
garantias para los gobernados: libertad, igualdad, prosperidad y
seguridad.

Con la publicacién de la Ley del Registro Civil en 1857, la
Ley del Matrimonio Civil y la Ley de Panteones en 1859, asi como
la creacidn del Registro Civil el 28 de julio de 1859, comenzé el
camino de la burocratizacién secular de los registros relacionados
con la poblacién. A través de su ordenamiento, el Estado republi-
cano transformé la relacién entre sus habitantes y la iglesia caté-
lica, en estrictos términos registrales, -cuyas reglas fueron fijadas
por el derecho canénico-, haciendo obligacién de las personas, co-
municar a las autoridades civiles cualquier acto relacionado con
su estado civil; y de los clérigos, compartir sus registros. Junto
con el conocimiento del nacimiento, adopcién, reconocimiento,
matrimonio y fallecimiento de los ciudadanos, fue menester para
el Estado establecer claramente qué obligaciones tendria hacia
sus gobernados.

Las intenciones gubernamentales de establecer el registro
civil no estuvieron exentas de dificultades técnicas y operativas. A
diferencia de laiglesia catdlica, la naciente institucion registral no
contaba con la infraestructura necesaria para cubrir el territorio
nacional, ni con los recursos suficientes para sufragar los sueldos
del personal del juzgado civil. Ademas, la poblacién, empobrecida
luego de décadas de conflictos armados y crisis econémicas, debia
cubrir los costos de arribo al juzgado y de los actos registrales,
factor que incidié en la poca concurrencia de registros durante los
primeros afos del funcionamiento institucional.
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a) Constitucion de 1917 y estado civil de las personas

Como resultado del movimiento revolucionario de principios del
siglo XX y la reforma a la Carta Magna de 1857, la Constitucién
de 1917 incluyé un conjunto de garantias que comprendian, ade-
mas de las ya consagradas libertades civiles, prerrogativas para el
conjunto social; conservaban la propuesta orgdnica de divisién de
poderes —estableciendo limites y competencias de cada uno—; y
consolidaban la laicidad del Estado. Asi, las obligaciones amplia-
das del Estado frente a sus gobernados hicieron primordial cono-
cer a todos los beneficiarios, a partir de la certeza institucional
sobre quiénes son y dénde estan.

En este contexto cobr6 relevancia la funcién registral, pues
el reconocimiento juridico y social del sujeto de derechos frente
al Estado ha sido condicién de posibilidad para hacer exigibles las
prerrogativas constitucionales. El articulado de la nueva, y auln
vigente, Constitucion de 1917 contemplé en dos de sus articu-
los, 121 y 130, la competencia exclusiva del Estado en materia
registral. En la redaccién original del articulo 121, base IV, Titulo
Quinto: De los Estados de la Federacién, se estipuld la competen-
cia de las autoridades a propdsito del estado civil de las personas:

En cada Estado se dara entera fe y crédito de los actos publicos,
registros y procedimientos judiciales de todas las otras. EL Con-
greso de la Unidn, por medio de leyes generales, prescribira la
manera de probar dichos actos, registros y procedimientos, y el
efecto de ellos, sujetdndose a las bases siguientes:

D. Las leyes de un Estado sélo tendran efecto en su propio te-
rritorio y, por consiguiente, no podran ser obligatorias fuera
deél. [...]

IV. Los actos del estado civil ajustados a las leyes de un Estado
tendran validez en los otros.

Asi, en el marco constitucional, se convino que las disposi-
ciones aplicables al estado civil de las personas son competencia
expresa de las entidades federativas. Es decir, con apego a las nor-
mas generales determinadas por el Congreso de la Unién, son las
entidades quienes se encargan de llevar registros sobre los cam-
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bios de situacién civil que tengan los habitantes de su territorio,
de acuerdo con lo establecido en la base cuarta del articulo 121.13
En sintonia, en el apartado de Prevenciones Generales, el texto
constitucional reitera la separacién de los asuntos civiles de los
confesionales a través de un extenso articulo 130, donde, a pro-
posito de los asuntos registrales, la redaccidn original establecia
en su parrafo tercero que:

EL matrimonio es un contrato civil. Este y los demds actos del
estado civil de las personas son de exclusiva competencia de
los funcionarios y autoridades del orden civil, en los términos
prevenidos por las leyes, y tendran la fuerza y validez que las
mismas les atribuyan.

b) Entre instituciones y garantias, el derecho a la
identidad legal en México

El texto citado se mantuvo vigente hasta el 28 de enero de 1992,
cuando se reformdé completamente, a excepcidn del parrafo
cuarto®¥, explicitando como atribucién gubernamental todos los
actos relativos al estado civil de las personas, en apego al princi-
pio federal:

Los actos del estado civil de las personas son de la exclusiva
competencia de las autoridades administrativas en los térmi-
nos que establezcan las leyes, y tendran la fuerza y validez que
las mismas les atribuyan.

Las autoridades federales, de las entidades federativas, de los
Municipios y de las demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México, tendran en esta materia las facultades y responsabili-
dades que determine la ley.

Es asi como las entidades federativas, e incluso sus mu-

13 Sirva comentar que dicho articulo sélo ha sido modificado en enero de 2016, en el marco de
la reforma politica de la Ciudad de México, con fines de armonizacién legislativa exclusivamente,
sin alterar el principio federalista que contiene.

14 El articulo 130, pdrrafo cuarto establece que: “La simple promesa de decir verdad y de
cumplir las obligaciones que se contraen, sujeta al que la hace, en caso de que faltare a ella, a las
penas que con tal motivo establece la ley”. Redaccién original y vigente.
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nicipios, se encuentran plenamente facultadas por la Constitu-
cion para establecer los términos procesales y organicos que den
forma al registro civil en sus demarcaciones, atendiendo siempre
a los principios rectores determinados por las leyes federales. En
este sentido, es plena potestad de cada entidad llevar el registro
de todos los cambios del estado civil de la poblacién que habita su
demarcacioén, desde el nacimiento hasta la muerte.

Durante muchos afios, la legislacién en materia registral se
ha ordenado conforme las necesidades de cada estado, lo que ge-
neré diferencias procedimentales en términos de requisitos, cos-
tosy temporalidades, a lo largo de la Republica. Asi, el registro de
nacimiento se convirtié en el primer vinculo entre el habitante del
estado y sus autoridades, considerado durante el siglo XX como
un acto juridico mds, entre los tantos contemplados por las leyes
civiles, mas allad del reconocimiento de un derecho fundamental
para los gobernados.

Las nuevas reglas que determinan esta relacién fueron plas-
madas en el Cédigo Civil Federal. En donde, ademas de describir
los atributos de la persona en términos civiles (como la personali-
dad y capacidad juridica) y reconocer las atribuciones del registro
civil en la materia, establecié las pautas para el andamiaje juridico
y administrativo que darian forma a los diversos actos registrales
en el pais.

Este cédigo establece los pasos a seguir para inscribir a una
persona en el registro civil, a través del trdmite del acta de naci-
miento, a saber, la obligacién de los padres o tutores de presentar
a la persona durante los primeros seis meses de vida, asi como
el plazo de veinticuatro horas para que médicos o parteras no-
tifiquen el nacimiento al registro civil. Es de especial relevancia
que la obligacién del registro de personas recién nacidas es de los
padres, abuelos paternos o maternos; de esta forma se intenta
garantizar la filiacion comprobada del registrado, por lo que se
estipula buscar que la persona lleve nombres y apellidos, aunque
se desconozca la identidad de sus padres, en el caso de nifios ex-
positos o abandonados.

En todos los casos, el registro se realizara con la presencia

CAPITULO II.
Entramado internacional y desarrollo institucional

de dos testigos, y el acta resultante contendra el dia, la hora y el
lugar del nacimiento, el sexo del presentado, el nombre y apelli-
dos que le correspondan (apellidos paternos de los padres, o am-
bos de quien le reconozca la filiacién); asimismo, la razén de si se
ha presentado vivo o muerto; la impresién digital del presentado.
Si éste se presenta como hijo de padres desconocidos, el Juez del
Registro Civil le pondra el nombre y apellidos, haciéndose constar
esta circunstancia en el acta. De esta forma, el registro de naci-
miento puede considerase como un servicio publico instrumen-
tado por el registro civil, cuyo propésito es vincular juridicamente
al Estado con las personas desde que éstas nacen, dando fe de su
nombre y filiacion, de su lugar de origen y su fecha de nacimiento,
valores que han de configurar su personalidad juridica para cual-
quier asunto civil que desarrolle durante su vida.

Fue hasta la segunda década del siglo XXI que la nocién del
registro de nacimiento cambié cualitativamente en el texto cons-
titucional mexicano. La redacciéon original del articulo 4° consti-
tucional originalmente reconocia el derecho de toda persona a
desempenfiar libremente la profesion de su eleccion, siempre que
se trate de una actividad licita'®. Sin embargo, a partir de 1974
hasta 2014 sufrié una serie de reformas gracias a las cuales su
contenido garante se modificéd y ampli6, para comprender actual-
mente el derecho humano a la identidad, a través del registro de
nacimiento universal, gratuito y oportuno.

2. Obstaculos actuales del Registro Civil

Conforme a su caracter de republica federal y al régimen de
distribucion de competencias establecido en la CPEUM, to-
dos los aspectos relativos al registro civil, entre los que sobre-
sale el registro de nacimiento, han quedado circunscritos a la
normatividad local, por lo que cada una de las entidades fede-
rativas, e incluso en algunas de éstas cada municipio, tiene fa-
cultades para regular y establecer las condiciones particulares
en las que se lleva a cabo tanto el registro de nacimiento como
los diferentes actos civiles que ocurren a lo largo de la vida de

15

Derecho contenido actualmente en el articulo 5° constitucional.
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Mapa 1.
Tipo de garantia

las personas [Unicef, 2010, 13]. Cada entidad tiene disposi-
ciones especificas al respecto basadas en su constitucion esta-
tal, cédigo civil y reglamento del registro civil. En la mayoria de
los casos, existe alto nivel de armonizacién entre los principios
de la Constitucién federal y sus similes locales, sin embargo,
cada una de ellas establece las pautas a propdsito del derecho a
la identidad. Por ejemplo, sélo 13 de las 32 entidades reconocen
la garantia del derecho a la identidad de manera explicita en su
articulado (Ver mapa 1).

La falta de homologacién sobre los criterios esenciales para
llevar a cabo el registro de nacimiento a nivel nacional origina no-
tables disparidades: la diversidad de dependencias facultadas en
las distintas entidades (o a escala municipal) para administrar los
servicios del registro civil —lo que dificulta la articulacién entre las
administraciones locales—; la falta de plazos uniformes para de-
terminar el registro oportuno, tardio —que sélo es considerado en
algunas entidades—, o extempordneo; la diversidad de requisitos
documentales exigidos para llevarlo a cabo; la ausencia de unifor-
midad en los costos, documentos supletorios con costo adicional
o multas por registro extemporaneo; la variedad de trdmites so-
licitados para el mismo, entre otros. Asi, al requerir de un acta de
nacimiento es necesario en principio informarse, dependiendo de

Q28 Durango

‘ Garantia explicita . Sin referencia a identidad . Reconocimiento implicito
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Sin mencion 34.38%

Universalidad, gratuidad e inmediatez 28.1

la entidad en la que se encuentre, sobre los requisitos especificos
—documentales, econémicos y procedimentales— para poder ac-
ceder a este derecho.

Por ello, ha sido apremiante identificar y reconocer las dis-
tintas barreras procedimentales, documentales y econdmicas que
subsisten en cada entidad, con base en la revisién normativa en
materia de registro de nacimiento. De este modo, se han identi-
ficado distintos obstdculos para la garantia del derecho a la iden-
tidad legal, a partir de los componentes de universalidad, gratui-
dad e inmediatez.

Con base en el cuerpo normativo que reconocen y garantizan
las cualidades de la personalidad juridica a nivel local, y el cual se
compone por los textos constitucionales de las entidades federati-
vas, codigos civiles y diversas leyes secundarias, se establece este
andlisis. En principio, en sélo nueve de las 32 entidades se enun-
cia la identidad como un derecho universal, gratuito e inmediato;
mientras en la legislacién de ocho estados se menciona solamente
su cardcter universal. Por su parte, en tres entidades reconocen a
la identidad legal como un derecho universal y gratuito, y sélo una
reconoce la inmediatez y la gratuidad de dicha garantia. En las 11
entidades restantes no existe mencién explicita sobre qué atribu-
tos caracterizan a la identidad legal (Ver grdfica 2).

Gratuidad e inmediatez 3.13%
Gratuidad y universalidad 9.38%

/ Universalidad 25.00%

%

Grafica 2.
ldentidad como

L\ derecho

3%
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Mapa 2.
Reconocimiento de

DDHH

A propésito del reconocimiento de derechos humanos, 22
entidades lo hacen conforme los principios de la constitucion fe-
deral; siete entidades, en virtud de la convencionalidad, es decir,
en referencia a los tratados internacionales suscritos por el Es-
tado mexicano y los derechos contenidos en ellos; dos entidades
federativas los incluyen expresamente en la parte dogmatica de la
constitucién local; y sélo en una constitucién local no existe men-
cién expresa sobre la materia (Ver mapa 2).

En términos generales, el derecho a la identidad y las fun-
ciones del registro civil en esta materia, estdn reglamentado por
coédigos civiles locales, excepto en una entidad, cuya normativi-
dad al respecto estd contenida en cédigo familiar local. Si bien,
entre las entidades federativas existe consenso a propésito de los
atributos de la personalidad juridica y de las instituciones encar-
gadas de su reconocimiento, la temporalidad, los requisitos y los
trdmites solicitados son variados, segun el caso, en virtud de las
necesidades y practicas habituales de cada entidad o municipio.

Chihuahua

@ Conforme a principios

@ Garantias individuales y sociales consagradas en la Constitucién

@ Reconocimiento conforme a tratados internacionales @ Sin informacién
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El acercamiento a la normatividad local en materia de iden-
tidad legal manifiesta la divergencia de criterios sobre las condi-
ciones de posibilidad del ejercicio de este derecho, en principio, en
virtud de la ubicacién geografica y la edad de la persona suscepti-
ble de registro, asi como las particularidades asociadas al disefio
del registro civil y las atribuciones de sus funcionarios. Sin em-
bargo, los hallazgos van mas alla. Entre otros, se pueden sefialar
diferencias en términos procedimentales, por ejemplo, cuando se
siguen distintas rutas institucionales ante la misma problema-
tica -relacionada con la edad de la persona a registrar, o de los
vinculos filiales que pueda comprobar-; y, documentales, cuando
los requisitos minimos son variables de una entidad a otra, entre
grupos de edad, o grupos poblacionales —-por ejemplo, al imple-
mentar campafias registrales especiales-.

Temporalidad de registro de nacimiento. Uno de los aspectos
centrales en el registro de nacimiento deriva del momento en que
este acto civil se realice pues la temporalidad cobra relevancia al
considerar que existen dos modalidades de registro que derivan
de ésta (Ver tabla 3):

Es la constancia Es aquel registro que se realiza
permanente y oficial dentro del plazo establecido por la
de nacimiento de ley. En el caso de México el plazo
un individuo que un difiere segun la legislacion de cada
determinado nivel Oportuno estado. En la mayoria de los estados
administrativo del Estado P se establece un plazo de 180 dias a
asienta en un archivo, partir del nacimiento para realizar

. bajo la coordinacién de el registro. Sin embargo, en otros

Registro de .
- un particular ramo de estados se establece un plazo de
nacimiento . .
gobierno. En el caso de hasta un afio.
México, etl regllstro de Es aquel que se realiza con
nacimiento y ta emision posterioridad al plazo establecido
de las actas respectivas Tardio o por la ley para considerarlo como
mediante las cuales ) reqistro oportuno
se hacen constar extemporaneo J P '
corresponde a las oficinas
del registro civil.
Tabla 3.

Registro de nacimiento

Fuente: Elaboracion propia a partir de Unicef e INEGI (2010), Derecho a la identidad. La cobertura
del registro de nacimiento en México en 1999 y 2009. Fondo para las Naciones Unidas para la Infancia
(Unicef) México e Instituto Nacional de Estadistica y Geografia: México, D. F.
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En principio, el registro oportuno de nacimiento es variable
entre las entidades federativas. Aunque el (ddigo Civil Federal, en
su articulo 55, establece como obligacién de los padres o abuelos
declarar el nacimiento de un menor dentro de los seis meses si-
guientes, este periodo no es el Unico que se estipula a nivel nacio-
nal, ni mucho menos el que se establece a nivel local. La Ley Gene-
ral de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA), publi-
cada en diciembre de 2014, también delimita un periodo para la
inscripcion de los nacimientos, en este caso de 60 dias. A pesar de
que estas disposiciones podrian sentar las bases normativas para
el establecimiento de un estandar nacional, ambas entran en con-
tradiccién, como ocurre en muchos casos a nivel local, en donde
se observa una amplia variedad en los periodos establecidos para
el registro oportuno de nacimiento (Ver mapa 3).

A este respecto, sélo siete entidades establecen el regis-
tro en el margen de los 60 dias; en tres casos, entre los 30 y 45
dias pasados el alumbramiento; en cuatro entidades, 60 dias
posteriores al nacimiento. Para el resto del pais, el periodo de re-
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gistro oportuno puede ir desde tres meses hasta los ocho afios.
Sin embargo, es importante destacar que el mayor consenso se
encuentra en los primeros 180 dias después del nacimiento, pe-
riodo establecido como oportuno para el registro en 17 de las 32
entidades. En este marco, dado que el registro de nacimiento se
puede realizar de forma oportuna o extemporanea, dependiendo
del periodo fijado por la entidad de origen, a continuacién, se lis-
tan algunos de los requisitos dependiendo de cada una de estas
modalidades, asi como su ocurrencia.

a) Registro oportuno

A partir de la entrada en vigor del Decreto de reforma publicado
en el DOF, el 17 de junio del afio 2014, se establecié un periodo
de seis meses para que las Legislaturas de los Estados y, en su
caso, la Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF) esta-
blecieran en sus haciendas o cédigos financieros la exencién de
cobro del derecho por el registro de nacimiento y la expedicién
de la primera copia certificada del acta de nacimiento. De esta
forma, pareciera encaminarse hacia los criterios de universalidad,
inmediatezy, sobre todo, gratuidad del derecho a la identidad. Sin
embargo, no pocos resabios siguen presentes.

Requisitos econémicos

A pesar de la garantia de gratuidad estipulada, este criterio se
aplica discrecionalmente en distintos estados de la republica
mexicana. Es decir, a partir de la bldsqueda en los cédigos civiles
y financieros locales, asi como en lo estipulado en los reglamen-
tos y las paginas del registro civil locales, sélo en 19 entidades se
establece de forma explicita la gratuidad del registro oportuno.
Por el contrario, en algunas entidades se menciona el costo del
registro de nacimiento, al que se le suma la expediciéon de la copia
del acta certificada. Finalmente, y no menos importante, esta la
gratuidad condicionada que en algunos estados se restringe al re-
gistro oportuno y en otros a su realizacién dentro de los horarios
o lugares correspondientes (Ver tablay mapa 4).
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Gratuidad Entidades

Baja California Sur, Campeche, Coahuila de Zaragoza, Chiapas, Chihuahua,
Ciudad de México, Guerrero, México, Michoacan de Ocampo, Nayarit,

(con limite temporal)

it Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, Sinaloa, Tamaulipas, Tlaxcala,
Veracruz de Ignacio de la Llave, Zacatecas.
Gratuito Nuevo Ledn (hasta 30 dias); Sonora y Tabasco (hasta 1 afio); Yucatadn (hasta

los 7 afios); Jalisco (hasta 2 meses).

Gratuito

(con restricciones)

Aguascalientes (en oficinas, y $570 en domicilio); Baja California (en horario
habil o inhabil $264.88); Durango (en oficinas, y fuera $1,963); Guanajuato
(en oficinas y $1,218 fuera).

Con costo

Colima ($70), Hidalgo ($64), Morelos (5250 en oficinas y $600 fuera)

Sin informacién

San Luis Potosi

Tabla 4.
Gratuidad de registro

Fuente: Elaboracion
propia a partir de
legislacion local y
portales estatales

Mapa 4.
Gratuidad

En el caso de la expedicién de la copia certificada del acta
de nacimiento a través de la plataforma “Soy México. Tu acta de
nacimiento en linea”, se observan diferencias notables entre en-
tidades y, en algunos casos, variaciones significativas de un afio a
otro (Ver grdfica 3y tabla 5).

@ Gratuito (restricciones) @ Gratuito @) Costo @ Gratuito (temporal)
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Costo en linea
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Grafica 3.
Costos comparados
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Entidad 2017 2018 2019
Aguascalientes 110.00 110.00 110.00
Baja California 168.00 172.00 180.00
Baja California Sur 149.00 159.00 166.00
Campeche 75.00 48.00 51.00
Chiapas 110.00 110.00 110.00
Chihuahua 624.00 100.00 100.00
Ciudad de México Gratuita 68.00 71.70
Coahuila 20.00 50.00 138.00
Colima 68.00 73.00 76.00
Durango 106.00 113.00 118.00
Guanajuato 131.00 74.00 77.00
Tabla 5.
Costos en lineat® Guerrero 84.00 89.00 90.00
Hidalgo 98.00 105.00 110.00
Fuente: Elaboracion Jalisco 71.00 73.00|  76.00
S;Oiacfeﬁgr " México 69.00 4500| 48.00
Gobernacion Michoacén 120.00 124.00 128.00
Morelos 113.00 170.00 178.00
Nayarit 60.00 60.00 60.00
Nuevo Le6n 45.00 48.00 48.00
Oaxaca 87.00 93.00 97.00
Puebla 135.00 145.00 110.00
Querétaro 94.00 101.00 105.61
Quintana Roo 38.00 40.00 42.00
San Luis Potosi 85.00 91.00 95.00
Sinaloa 83.00 89.00 92.00
Sonora 97.00 97.00 97.00
Tabasco 73.00 81.00 84.00
Tamaulipas 75.00 80.00 85.00
Tlaxcala 113.00 121.00 127.00
Veracruz 138.00 147.00 155.00
Yucatan 136.00 145.00 171.00
Zacatecas 123.00 90.00 90.00

Como puede observarse, la disparidad en el costo de la co-
pia certificada del acta de nacimiento en linea es notoria. Aunque
el precio promedio en 2018 fue de $90.00 pesos, en algunas en-
tidades este monto es practicamente el doble, sélo en cuatro es-
tados se mantuvo el mismo precio que en 2017 y en pocos casos
éste disminuyé. Destacan dos casos al respecto, el de Chihuahua,
en donde el tramite tenia un costo de $624.00 pesos y disminuyé
a $100.00 pesos, y el de la Ciudad de México, que era la tnica en-
tidad que expedia la copia certificada de forma gratuita, pero en
2018 establecié un costo de $68.00 pesos que aumentd insustan-
cialmente en 2019. Asi como algunas entidades han disminuido
costos, otras lo han aumentado, y solamente cuatro (Sonora, Na-
yarit, Chiapas y Aguascalientes) mantuvieron sus precios consta-
tes desde 2017. Sin duda, estas variaciones centran la atencién
en las facultades estatales sobre el registro civil y su falta de ar-
monizacién, por lo que algunas otras de estas diferencias, enfoca-
das en el drea documental, serdan abordadas a continuacién.

Requisitos documentales

Como se ha hecho mencién, el registro de nacimiento cuenta con
una condicién de temporalidad, que varia en cada entidad, y de
la cual depende que sea realizado de forma oportuna o extem-
pordnea. Sin embargo, ademas de la realizacién en los tiempos
dictados por las autoridades locales, del registro oportuno o ex-
tempordneo se desprenden requisitos documentales, econémicos
y procedimentales que pueden convertirse en obstaculos en el
proceso de registro o en el tramite de obtencién del certificado
de nacimiento. A continuacién, se describen algunas de las prin-
cipales estipulaciones documentales para el registro oportuno de
nacimiento en el pais.

16 Costosconsultadosen ElExcélsior(2017), “Asipuedesimprimirtuactadenacimientodesdetu
casa”, Nacional. Disponible en: [https://www.excelsior.com.mx/nacional/2017/11/27/1179447],
27 de noviembre de 2017; en Secretaria de Gobernacién (2018), “Expedicién de la copia certificada
del acta de nacimiento en linea”, Trdmites. Disponible en: [https://www.gob.mx/tramites/ficha/
expedicion-de-la-copia-certificada-del-acta-de-nacimiento-en-linea/RENAPO187#costos],
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ultima consulta: 4 de diciembre de 2018; y en Secretaria de Gobernacién (2018), “Copia certificada
del acta de nacimiento en linea”, Tramites. Disponible en: [https://www.gob.mx/actas], Ultima
consulta: 4 de febrero de 2019.
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Documento

Identificacion oficial.
Grdfica 4

Descripcion

El documento probatorio de identidad es solicitado en las 32 entidades del
pais. Ante la falta de un documento o cédula nacional de identidad, en nuestro
pais es necesario presentar alguna identificacién oficial, la cual generalmente
es la credencial de elector. En 30 estados se solicita identificacidn oficial de
los padres, presentantes o interesados, y en 16 de éstas se exige también la
identificacién oficial de los testigos. S6lo una entidad solicita la identificacidn
oficial inicamente de los testigos. Como es evidente, la identificacién oficial
es el principal documento requerido en el tramite de registro oportuno de
nacimiento.

Resultados

5 i | .
A= B =
5 16 9

© si @ si,padresytestigos @ Si, presentantes (padres) @ Si, testigos

Constancia médica.
Grdfica 5

Otro de los principales documentos requeridos para llevar a cabo el registro
oportuno es la constancia médica. Esta es solicitada de forma obligatoria en
25 entidades, mientras que en un estado es requerida, pero con la posibilidad
de presentar una constancia de inexistencia o un acta de hechos ante el
Ministerio Publico al no contar con ésta. Por otra parte, en cuatro entidades
se solicita sélo de contar con ella; y, tnicamente dos estados no la refieren
especificamente en la normatividad como requisito para el registro.

0
@e @g @8

2 25 4 1

©® No @ si @ Si deserelcaso

@ i, o constancia de inexistencia o denuncia de hechos

Constanciade
nacimiento en casa o

En 21 entidades no contemplan esta modalidad y por lo tanto no solicitan
constancia, en los 11 estados restantes si se comprende. Sin embargo, en

con ayuda de partera. cinco de estos Ultimos casos se solicita que la constancia sea expedida o
Grdfica 6 validada por personal autorizado por la Secretaria de Salud local.

pe] o p
Carpetade Es solicitada en cinco entidades, ante la ausencia de un certificado de ll]l ol u l
investigacion. nacimiento; en tres estados, si se trata de nifios expdsitos; y, en las entidades [ ]
Grdfica 7 restantes no es mencionada. 5 3 24

@ si, ausencia de certificado @ Si, expésitos @ No
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Registro de nacimiento
oportuno
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Documento

Comprobante de
domicilio.

Grdfica 8

Descripcion

En 11 entidades solicitan un comprobante de domicilio (que, en algunos casos,
mas que tratarse de un comprobante de servicios privados, se refiere a una
constancia de vecindad, residencia, origen o una mezcla de las anteriores); en
una solo se exige si el domicilio no coincide con el de la identificacién oficial
del interesado y en otra si la persona que se registrard nacié con ayuda de
partera; en el resto no.

Resultados

— — —\ .
19

11 1 1

@ No @ si @ Si, de no coincidir con identificacién

Acta de nacimiento.
Grdfica 9

Para el registro oportuno de una persona, en 16 entidades es necesario
presentar acta de nacimiento de ambos padres o interesados; en 14 estados se
requiere en ausencia de ambos padres; en una entidad se solicita inicamente
el acta de nacimiento de la madre y sélo en un estado no se localizaron
referencias sobre la exigencia de actas de nacimiento de padres para el
registro.

2
.+
©

S\ |8

i Ho i 5medee S0 padies 50 padios soleoe

Acta de matrimonio.

Grdfica 10

Para el registro oportuno, el acta de matrimonio es requerida en 26 entidades
sélo si los padres estan casados; en cuatro entidades es solicitada si uno de los
padres esta ausente; y, Ginicamente en dos entidades no se contempla como
requisito en algun caso.

o [ 4
o g

2

[ )
26

@ No @ Sideserelcaso @ Si, en ausencia de uno

Constanciade
inexistencia.

Grdfica 11

En nueve entidades se solicita una constancia de inexistencia expedida por el
Registro Civil para llevar a cabo el registro oportuno de nacimiento; mientras
que en 22 estados no es requerida; y, en una entidad no se tiene informacién
sobre si es requerido o no este documento.

g -

]
N

® No @ si @ S/Info

Tabla 6.
Registro de nacimiento
oportuno
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Documento

Expediente
de vida.

Grdfica 12

Descripcion

En el caso del registro oportuno de nacimiento, son pocas las menciones que
se realizan a documentos probatorios de identidad o de expediente de vida, los
cuales son mds usuales en el trdmite de registro extempordneo, sin embargo,
en los siguientes casos ocurre alguna mencién:

- Cartilla de vacunacion. Para el registro oportuno, en ocho entidades se
solicita la cartilla de vacunacién de contar con ella, en las 24 entidades
restantes no se solicita en absoluto (Ver Grdfica 12).

- Acta parroquial o fe de bautismo. El acta parroquial o fe de bautismo sélo
se contempla como requisito en un estado, y puede ser sustituida por una
constancia educativa.

No @ Si, de contar con ésta

Resultados

o Tabla 6.
Registro de nacimiento
OopOortuno

En términos generales, se pueden destacar tres aspectos
sobre el registro oportuno de nacimiento que afectan el ejercicio
de la identidad legal. En principio, la falta de homologacién en
el establecimiento de un periodo estandar para la realizacién de
este tramite a nivel nacional imposibilita el diagndstico, la eva-
luacién y el seguimiento de este proceso, y en esa medida el ana-
lisis de la problematica y el establecimiento de estrategias que
combatan el subregistro. Es decir, si en entidades como Chiapas
o Tabasco (en donde el periodo oportuno es de 365 dias) el regis-
tro de nacimiento tiene una menor cobertura que en Hidalgo o
Tamaulipas (en donde este periodo es de 30 a 45 dias) esto puede
deberse a la ineficiencia de sus programas, altos costos o limita-
ciones en acceso o informacién tanto como a la falta de acciones
gubernamentales debido a la amplitud del periodo de registro o a
la vaguedad en la socializacién de esta informacién a nivel local.

Ademds, la diversidad de requisitos establecidos para rea-
lizar el registro oportuno de nacimiento nubla la comprensién de
un proceso que debiera destacarse por su claridad y sencillez. En
algunos casos, la solicitud de identificacidn oficial (sin especifi-
car ni homologar cudles se acreditan como tales) junto con ac-
tas de nacimiento y matrimonio de los padres; constancia médica
de nacimiento o carpeta de investigacién ante su ausencia; mds
comprobante de domicilio, testigos y constancia de inexistenciay
documentos probatorios de vida, son sélo parte de una lista que
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se hace interminable, sin la claridad del propdsito de cada uno. A
este respecto, seria factible considerar la estandarizacién de do-
cumentacién, de forma similar al proceso de obtencién de creden-
cial de elector, en donde se distingan tres tipos de documentos:
un medio probatorio de identidad (como la credencial de elector,
entro otros); un documento de filiacion (acta de nacimiento de pa-
dres o de matrimonio) y la certificacién de nacimiento o constan-
cia de nacimiento en casa o con partera, por mencionar algunos.

b) Registro extemporaneo de nacimiento

Como ya se menciond, el registro extempordneo de nacimiento
es definido a partir del periodo que cada entidad considera como
oportuno. Sin embargo, si en el caso del registro oportuno la tem-
poralidad suele ser ambigua y heterogénea, en el caso del registro
extempordneo estos periodos son alin mas imprecisos y no en po-
cos casos traslapados, discontinuos o segmentados.

Por ejemplo: para Hidalgo, es considerado extemporaneo
tras 40 dias del alumbramiento; para Coahuila, Guanajuato, México
y Yucatan, después de los 60 dias del nacimiento; en Aguascalien-
tes, cuando el registro ocurre después de los 90 dias de nacido. Para
Colima, Chihuahua, Ciudad de México, Durango, Jalisco, Michoacdn,
Quintana Roo, San Luis Potosi, Sonoray Veracruz, la extemporanei-
dad ocurre luego de 180 dias del parto; en Chiapas, Tabasco y Tlax-
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Quintana Roo

cala, se considera extemporaneo después del primer afio de vida;
para Querétaro, cuando se realiza después de los primeros 4 afios;
para Morelos, Nuevo Ledn, Sinaloa y Tamaulipas, lo es después de
los 7 afios; y, en Guerrero, luego de 8 afios de vida (Ver tabla 7).

Después de 30 dias y hasta 18 afios

Hidalgo

Después de 40 dias

Estado de México y Yucatan

Después de 60 dias

Zacatecas

Después de 90 dias y hasta 6 afios

Veracruz

Aguascalientes, Baja California, Campeche, Colima,
Chihuahua, Ciudad de México, Durango, Jalisco,
Michoacén de Ocampo, San Luis Potosi, Sonora y

Después de 180 dias

Puebla

Después de 180 dias y hasta 18 afios

Chiapas, Tabasco y Tlaxcala

Después de 365 dias

Querétaro

A partir de 4 afios

Oaxaca

A partir de 6 afios

Morelos, Nuevo Ledn

A partir de los 7 afios

Guerrero A partir de los 8 afios

Nayarit Sin informacién

Baja California Sur, Coahuila, Guanajuato, Sinaloa, | Ambigledad entre codigos o sin mencién
Tamaulipas explicita
Tabla 7. Existen ejemplos atiin mds claros de los criterios disimiles
Periodo de registro sobre qué es el registro extemporaneo: para Zacatecas, es el re-
extemporaneo

Fuente: Elaboracion
propia a partir de los
reglamentos y codigos
civiles locales

gistro que ocurre desde los 90 dias y hasta los 6 afios pasado del
nacimiento; en Puebla, el periodo de registro entre los 180 dias
y los 18 afios; y, Baja California Sur, el registro ocurrido entre los
180 dias y los 7 afios de edad. Estas indefiniciones dejan interro-
gantes sobre los periodos indeterminados de registro, o sobre la
distincion en los procesos como el caso de Zacatecas, en donde
después de los 6 afos este proceso se emprende ante una autori-
dad judicial, en Sonora que establece tramites diferenciados por
edad o en entidades como Colima, Chihuahua, Puebla o San Luis
Potosi, entre otras, que establecen una penalizacién.
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Tabla 8.
Penalizacion por
registro extemporaneo

Fuente: Elaboracion
propia a partir de los
reglamentos y codigos
civiles locales

Sin mencion

Baja California Sur,
Campeche, Coahuila,
Chihuahua, Ciudad de
México, Guanajuato,
Guerrero, Edomex,
Michoacéan, Morelos,
Nayarit, Nuevo Ledn,

Querétaro, Quintana Roo, b
Sinaloa, Tlaxcala, Veracruz (mayores de 30 dias).

Requisitos econémicos

Ademas de lo anterior, un elemento que destaca es la falta de
homologacién en los costos determinados por cada entidad, asi
como el incremento de estos al realizarse fuera del periodo deter-
minado como oportuno, por lo que “estos casos hay que sumar al
costo ordinario, el costo de otros tramites adicionales (como, por
ejemplo, la tramitacién de la constancia de inexistencia de regis-
tro y de la constancia de extemporaneidad) e incluso de multas
y penalizaciones impuestas por el incumplimiento de los plazos
para el registro” [Unicef, 2010, 14].

Respecto a este aspecto econdmico, en el transcurso de esta
investigacién y a partir del andlisis de los cddigos civiles, finan-
cieros, paginas oficiales estatales y reglamentos del registro civil
locales, se encontré que en un nimero importante de estados y,
en su caso, municipios se establecen costos especificos en el caso
del registro de nacimiento extemporaneo y, por tanto, de la emi-
sion de la primera acta certificada. En otros casos, aun cuando se
declare como un tramite gratuito, se establecen costos asociados
para su obtencién como puede ser el tramite de certificados de
inexistencia, multas, pagos de derecho y penalizaciones o cons-
tancias de vecindad, origen o registro, entre otras. Como puede
suponerse, dichos costos constituyen un obstaculo importante,
sobre todo para quienes se encuentran en condiciones particula-
res de exclusion. A continuacién, se exponen y analizan algunos
de estas menciones, con base en la tabla 8.

Tramites
diferenciados
por edad

Ante
autoridad
judicial

Pagode

derechos

Aguascalientes, Baja
California, Colima,
Durango, Jalisco,
Oaxaca, Puebla, San Chiapas e
Luis Potosi, Yucatan, | Zacatecas | ;.o Sonora

Tabasco (mayores de
1 afio) y Tamaulipas
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Penalizacién por registro extemporaneo. Si bien, han surgido di-
versas iniciativas para promover la gratuidad del registro en algu-
nas entidades -como diversas campanias de registro extemporaneo
(generalmente dirigido a menores de edad o adultos mayores),
condonacién de pagos de derechos o multas, caravanas mdviles,
registro electrénico, entre otras-, persiste tanto el cobro de servi-
cios asociados con la obtenciéon del acta de nacimiento en numero-
sos estados, asi como la solicitud de pago de multas o de tramites
requisitorios en el caso del proceso de registro extemporaneo.

Aln 11 entidades contemplan multas para quienes no rea-
licen el registro oportuno de un recién nacido, mientras que en
una entidad se prevé la penalizacién ante la autoridad judicial. En
otras dos entidades se considera el cobro de derechos por registro
extempordneo. Un total de 17 entidades no mencionan el cobro
de una multa por registro extemporaneo (aunque de éstas, solo
en un estado no hay un costo asociado al registro extemporaneo).
Solo en cinco entidades no se tiene contemplada normativamente
ninguna penalizacién por el registro tardio, mientras que en 13
entidades no se tiene informacién alguna de que existan o no pe-
nalizaciones por registro extemporaneo.

Es importante hacer notar que, aunque en muchos casos no
se especifica un costo directo que corresponda al registro extem-
poraneo, si se identifican costos asociados como son la presen-
tacion de documentos aclaratorios: constancias de inexistencia,
vecindad, origen o residencia, que ademds de conllevar un gasto
econémico implica la realizacién de nuevos procesos burocraticos.
Siendo asi, para muchas personas que viven en pobreza, el costo
del tramite de obtencidn de acta de nacimiento, el pago de multas
o penalizaciones y la obtencién de nuevos documentos aunado a
los gastos de transporte, alimentaciéon, pérdida de jornadas labo-
rales, reiteradas visitas, entre otras, se convierten en una barrera
econémica importante que obstaculiza gravemente su realiza-
cién. Con base en la revisién realizada, sélo en un caso el registro
extempordneo se puede sefialar como gratuito pues en el Estado
de Puebla se expresa asi este trdmite y se establece sin costo la
presentacion de documentos como la constancia de inexistencia
(Ver tabla 9).
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Gratuito

Puebla

Gratuito en
campaias de
registro

Aguascalientes y

Tlaxcala

Registro extemporaneo
gratuito (con costo de
constancia de inexistencia)

Registro no gratuito

Baja California, Baja California Sur,
Campeche, Colima, Chiapas, Durango,
Guanajuato, Guerrero, Hidalgo,
Michoacdn de Ocampo, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledn,
Tabasco, Veracruz, Oaxaca, Querétaro, Quintana Roo, San Luis
Sonora* y Ciudad de México*. | Potosi, Sinaloa, Tamaulipas, Yucatdny
Zacatecas.

Coahuila de Zaragoza,
Chihuahua, Jalisco, México,

Tabla 9. Gratuidad de

registro extemporaneo

Fuente: Elaboracion
propia a partir de
los reglamentos y

codigos civiles locales,

asi como portales de
gobierno y codigos

financieros

Mencién aparte son los casos de Ciudad de México y So-
nora en donde ciertos grupos poblacionales (mayores de 60 afios,
personas en situacién de vulnerabilidad, en abandono social o en
“situacion de calle”) no tiene que presentar obligatoriamente la
constancia de inexistencia, o se estipula que para dichos grupos
es gratuito el registro extemporaneo. Aunque en términos gene-
rales, en diez entidades es un tramite sin costo explicito, dentro
de sus requisitos se solicita una constancia de inexistencia que
tiene un costo especifico. Aun asi, a diferencia de éstas, en los
19 casos restantes el tramite de registro de nacimiento extem-
pordneo tiene un costo especifico, esta condicionalidad sumada
al establecimiento de multas especificas en el proceso de registro
extempordaneo evidencia que, en un nimero importante, si no es
que, en la mayoria de los estados de la republica, no se cumplen
los criterios de gratuidad, universalidad ni inmediatez de la iden-
tidad legal en el registro de nacimiento.

Requisitos documentales y procedimentales

El exceso de documentos es una forma de desanimar a los mas
pobres para que no concluyan el tramite. [Auyero, 2013: 18]

Como ya se menciond, a diferencia del registro oportuno de naci-
miento, el trdmite de obtencién por registro extemporaneo con-
lleva casi de forma general la presentacién de una constancia de
inexistencia, que puede ser de la entidad en donde se realiza el
trdmite, del estado de origen o procedencia, de aquél en el que se
vive o de una combinacién de los anteriores. Como se puede imagi-
nar, si una persona que vive en Baja California, Baja California Sur
Colima, Chihuahua, Durango, Guanajuato, Michoacan, Tlaxcala o
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Documento

Identificacion oficial.
Grdfica 13

Veracruz, pero es originaria de otro Estado, necesita realizar su re-
gistro extemporaneo, entonces deberd presentar la constancia de
inexistencia ambas entidades, correspondiendo generalmente a
la persona interesada su tramite y presentacion. A este respecto,
nueve entidades solicitan la constancia de inexistencia tanto de
lugar de origen como de registro, 12 la piden del lugar de origeny
siete del lugar de registro, mientras que sélo en tres entidades no
es solicitada o se carece de la informacion.

Entonces, un total de 29 entidades solicitan la constancia
de inexistencia, que puede ademas implicar el pago de busqueda
por afo, alrededor de dos afios antes y después de la fecha apro-
ximada de nacimiento. En la mayoria de los casos, es solicitado
tanto de la entidad en donde se realiza el trdmite como del estado
de nacimiento. Asimismo, junto con la constancia de inexisten-
cia la mayoria de los documentos solicitados son duplicados de

Descripcioén

En 30 entidades solicitan una identificacién oficial para poder llevar a cabo
el trdmite, ya sea del interesado, de los padres o de los testigos o de los tres
casos anteriores. Unicamente una entidad no solicita explicitamente este
documento.

O

M —

14

@ si, testigos (mas interesado y presentantes)

los que se requieren para realizar el registro oportuno de naci-
miento: identificaciones oficiales, generalmente de los padres o
presentantes, pero en ocasiones también del interesado; actas de
nacimiento o matrimonio de quienes registran al interesado, pero
también de familiares directos como hijos, padres, abuelos, tios,
entre otros; el certificado médico y el comprobante de domicilio
también se encuentran incluidos en este listado; sin embargo,
las mayores incorporaciones son la carpeta de investigacion y los
documentos relacionados con el expediente de vida —cartilla de
vacunacién, constancia educativa y fe de bautismo, por mencionar
algunos—. A continuacién, en la fab/a 10, se mostrardn en mayor
detalle los requisitos documentales y procedimentales que se so-
licitan para el registro extemporaneo de nacimiento:

Tabla 10.

Registro de nacimiento
extemporaneo:
requisitos

(i 0 documentales
o= o=
M —

Resultados

Fuente: Elaboracion
propia a partir de los
reglamentos y codigos
civiles locales, asi como
portales de gobierno

Acta de nacimiento.
Grdfica 14

Alrededor de 28 entidades la solicitan de forma obligatoria, de las cuales: diez

requieren el acta de nacimiento de los padres; nueve solicitan que ésta sea
de los padres y hermanos; dos, el acta de nacimiento de los hijos; una, pide el
acta de la madre; dos, requieren el acta de los familiares; y, cuatro, el acta de
quien presente al menor.

i [

y codigos financieros
y las respuestas a
las solicitudes de
informacion enviadas
a las instituciones
correspondientes de

10

@ si,padres @ Si, padresy familiares @ Si, familiares

cada entidad
10 4 4
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Documento

Acta de matrimonio.

Grdfica 15

Descripcion

Al menos en 13 entidades la requieren, de los padres; y, en cinco, ya sea
de padres o del interesado. Por otra parte, en nueve entidades se solicita
de familiares o del interesado, de ser el caso; y, en cinco entidades no se
mencionan para el tramite.

Resultados

i

@ si,padres @ Si, de ser el caso (interesado o familiares)

@ Nosemenciona @ Si, padres o interesado

2 S % 1%

Certificado médico.
Grdfica 16

En 21 estados lo solicitan como requisito general; en una entidad, sélo solicita
si la persona a registrar tiene menos de tres afios; y, en nueve entidades no

se solicita. Por ultimo, una entidad no cuenta con informacién disponible al
respecto.

@g

29

@ No @ si @ Si hasta3afios

Nacimiento en casao
con partera.

Grdfica 17

En siete entidades contemplan el nacimiento en casa o con partera, por lo

que en tres solicitan un certificado avalado por la Secretaria de Salud; en tres
mas requieren un certificado en caso de que quien de contar con éste; y en una
entidad, se requiere un documento de aviso de nacimiento. En tres entidades
se solicita el certificado de nacimiento en casa o con partera sélo si la persona
a registrar es menor de edad. En 20 entidades no refieren los documentos
anteriores, y dos mds no cuentan con informacién al respecto.

2

@ sinmencion @ Si @ Si,amenores @ Sininformacion

Carpetade
investigacion.

Grdfica 18

Seis entidades solicitan la presentacién de la carpeta de investigacién; una,
requiere que se presente una jurisdiccién voluntaria; otra, una declaracién
de hechos probatorios del origen; y, una mas pide una denuncia de hechos
por certificado. Los 22 restantes no solicitan ninguno de los documentos
anteriores.

. ﬁl 21 2

22 6 3 1

©® No @ si @ si ensustitucion @ Sininformacién

Tabla 10.

Registro de nacimiento
extemporaneo:
requisitos
documentales

Fuente: Elaboracion
propia a partir de los
reglamentos y codigos
civiles locales, asi como
portales de gobierno
y codigos financieros
y las respuestas a

las solicitudes de
informacion enviadas
a las instituciones
correspondientes de
cada entidad
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Documento

Comprobante de
domicilio.

Grdfica 19

Descripcion

Diez entidades solicitan un comprobante de domicilio; en diez requieren
una constancia de origen, vecindad o residencia; y, en 11 no solicitan este
documento o alguno similar.

Resultados

LN

@ No @ Sideorigenyvecindad @ Si @ Si, de residencia

Constanciade
inexistencia.

Grdfica 20

En este caso, 29 entidades la solicitan; y, dos estados no. No se obtuvo
informacién sobre la entidad restante. Como se puede observar a diferencia
del registro oportuno de nacimiento en el caso del extemporaneo, este
requisito es uno de los centrales que pueden dificultar el proceso, no sélo por
los costos asociados a su realizacién sino porque este documento conlleva en
si mismo la realizacion de un tramite independiente.

go + 12 g, 8,
(-

26 3 2

=y

© si @ siporedad @ No @ Sininformacion

Acta parroquial o fe
de bautismo.

El acta parroquial o la fe de bautismo se solicita por 23 entidades; en dos
entidades la requieren en sustitucién de otro documento como la constancia
de alumbramiento; y, en una entidad sélo de tratarse de mayores de 5 afios.

=0 - e

Grdfica 21 En seis entidades no la solicitan para el tramite.
23 2 1 6
©® si @ Si ensustitucion @ Si, mayores de 5 afios @ No
| || 1) ]
. o ) i)
Cartilla de En 14 entidades solicitan su presentacién, generalmente de contar con esta o
VAT en ausencia de la constancia de alumbramiento. En 17 estados no la solicitan
Grdfica 22 para realizar el tramite.
17 14 1

® No @ si @ Sininformacién

Tabla 10.

Registro de nacimiento
extemporaneo:
requisitos
documentales

Fuente: Elaboracion
propia a partir de los
reglamentos y codigos
civiles locales, asi como
portales de gobierno
y codigos financieros
y las respuestas a

las solicitudes de
informacion enviadas
a las instituciones
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cada entidad
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Documento

Constancia educativa.
Grdfica 23

Descripcion

En doce entidades la solicitan. Dieciséis estados no solicitan el documento.
En una de las entidades se solicita durante el tramite de constancia de
inexistencia y en otra dependiendo de la edad del interesado. No se tiene
informacidn acerca del acta educativa en una entidad.

Resultados

Y R =

@ sinmencién @ Si, explicitamente @ Si, implicito (inexistencia)

@ siporedad @ Sininformacién

%

Como se puede observar, ademas de la constancia de inexis-
tencia, hay un aumento general de los documentos solicitados
para realizar el registro extemporaneo. En el caso de la identifi-
cacién oficial, hay una mayor variacién entre el tipo de identifi-
cacién oficial que se pide. En algunos casos se pide la identifica-
cién oficial de los padres, y en otros del interesado. En cuanto a
la identidad oficial de testigos, ésta se pide en un ndimero similar
de estados que para el tramite del registro oportuno. Respecto
al acta de nacimiento, mientras que para el registro oportuno la
mayoria de los Estados piden el acta de nacimiento de los padres
(o de matrimonio), para el registro extempordneo se contempla
la solicitud de las actas de nacimiento de otros familiares como
hermanos, o hijos si los hubiere. A este respecto no deja de ser
paradéjico que en un tramite como el registro extemporaneo se
puedan solicitar documentos como identificaciones oficiales o
actas de nacimiento de hijos, cuando estos generalmente se en-
cuentran condicionados a la posesién de un acta de nacimiento.

Respecto a los requisitos documentales, como ya se men-
ciond, en la mayoria de las entidades se solicita registro de inexis-
tencia, sin embargo, en ocho de éstas se requiere tanto constan-
cia de inexistencia como investigacion judicial y en las otras 21 se
solicita sélo constancia de inexistencia. A la par, en una entidad
se requiere investigacion judicial pero no constancia de inexisten-
ciay en los dos restantes no se pide ninguno de los dos procesos
documentales. De los nueve estados que solicitan investigacion
judicial, cinco la piden en ocasiones especificos: Ciudad de México,
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Campeche y Zacatecas

uerétaro N
Q afios).

Investigacion
judicial

(mayores de 6

Colima y Estado de México la solicitan cuando no hay constancia
de nacimiento; Durango en el caso de expdsitos; y Zacatecas para
mayores de 6 afios (Ver tabla 11).

Constancia de inexistencia

Aguascalientes, Baja California
Sur, Coahuila de Zaragoza,
Chiapas, Chihuahua, Guanajuato, Tabasco y Tlaxcala; Colima,
Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Ciudad de México y Estado de
Michoacan, Morelos, Nayarit, México (investigacién judicial
Nuevo Ledn, Oaxaca, Puebla, en el caso de carecer de acta de
Quintana Roo, Tamaulipas, alumbramiento); Durango (en
Veracruz, San Luis Potosi, Sinaloa | caso de expésitos).

(mayores de 7 afios) y Yucatan
(hasta 7 afios).

Baja California, Sonora,

Tabla 11. Registro
de nacimiento
extemporaneo:
requisitos
procedimentales

Fuente: Elaboracion
propia a partir de

los reglamentos y
codigos civiles locales,
asi como portales de
gobierno y codigos
financieros

El tramite de obtencién de registro de nacimiento extempo-
rdneo, en comparacion con el oportuno, conlleva diferentes obs-
taculos que de forma individual o agregada pueden representar
limitantes importantes para quien desea realizar este proceso. En
principio, informarse sobre los requisitos necesarios para llevar a
cabo un tramite que depende de la discrecionalidad local (estatal
o municipal), ya que las normas son fijadas por las autoridades re-
gistrales correspondientes afiade incertidumbre al proceso. Ade-
mas, la falta de homologacién en los periodos establecidos para
el registro oportuno también dificulta la concientizaciéon sobre el
estado civil que se guarda o la consistencia sobre los estéandares
establecidos para llevarlo a cabo. En seguimiento a estas conside-
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Entidad

Aguascalientes

Identificacion oficial

No: X

Padres o interesado: v

Padres o interesado y
testigos: T

Acta de nacimiento

No: X
Padres: v

Familiares: F

Acta de matrimonio: M

Constanciade
inexistencia

No: X
Ambos: v

Si, del lugar
de origen: O

Carpetade
investigacion

No: X
Si: &

En sustitucién: S

Expediente de
vida
No: X

Menos de 3
documentos: v

Miés de 3
documentos: +

Alumbramiento

No: ¥
De existir: v
De menores: M

Partera: P
Si, del lugar
de registro: R

Baja California

<

Baja California Sur

<

Campeche

Coahuila

Colima

Chiapas

Chihuahua

Ciudad de México

Durango

Guanajuato

Guerrero

ASAYAYATATATATANLIANANAS

Hidalgo

I |IXIXIXIX|IX|X

Jalisco

México

QIS [X KIS K[8 X X[X]|<
el

Michoacéan

Morelos

Nayarit

AYAYAYATAY

Nuevo Ledn

Oaxaca

XX |X|IXIX

Puebla

Querétaro

AR JAN

<

Quintana Roo

San Luis Potosi

Sinaloa

Sonora

Tabasco

Tamaulipas

Tlaxcala

Veracruz

QI8 [X|[X| || [X[X|X| X &|X

Yucatan

M M M m|m | mm

IXIX|X|IX|X|X

Zacatecas

IR A SRS Y RS I I R SR SRS IR A A G SRR QR

L AR NA YA YA NANANA NP

X QR+ |+ |+ [+ [/ X+ ]|+ ||+ [+ [X+ Q|8 |+|[X|L[8 X<+ |+
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CIX X[ X|Q|Q XXX X| XXX XX 0 XXX X0onXXon XXX (X
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Tabla 12.

Registro de nacimiento
extemporaneo: sintesis
documental

raciones, a continuacién, se lista una sintesis estatal de los prin-
cipales documentos requeridos a nivel local durante el proceso de
registro de nacimiento extemporaneo (Ver tabla 12).

La obstaculizacién documental, procedimentaly econdmica
comprendida como la falta de estandarizacion de documentos
requeridos, la saturacién en la solicitud de documentos que con-
forman el expediente de vida e incluso la discrecionalidad en el
establecimiento de requisitos como la peticién de constancia de
inexistencia, autorizacién de la Direccion del Registro Civil, inves-
tigacién judicial o el pago de penalizaciones implican el ejercicio
de sanciones econémicas o administrativas que desincentivan la
garantia de este derecho. Como puede advertirse, tales documen-
tos fueron catalogados como los de mayor interés por parte de
las autoridades registrales, destacando la identificacién oficial, la
constancia de inexistencia, el acta de nacimiento y la constancia
de alumbramiento, ademas de la carpeta de investigacién y el ex-
pediente de vida consistente en documentos varios que conten-
gan el nombre de la persona interesada.

c) Obligaciones de las autoridades en materia registral

Ademas del establecimiento del periodo de registro de naci-
miento, existen atribuciones para las autoridades registrales
que son centrales en materia de identidad. Es el caso de la im-
plementacién de campafias para abatir el subregistro, esta atri-
bucién sélo atafie a diez entidades que estan obligadas por sus
cédigos civiles locales a instrumentar programas y campafias con
este fin; mientras tanto, en siete estados existe la obligacién de
implementar campafias de regularizacidn del estado civil; cuatro
entidades sélo estan obligadas a difundir los servicios del Regis-
tro Civil; un estado tiene como obligacién concientizar sobre la
importancia de la regularizacién del estado civil, y una entidad
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Grafica 24.
Atribuciones en materia
de identidad

Acciones estratégicas para
hacer llegar los servicios

Concientizacion

Difusién de servicios

Implementar campanas de
regularizacion del estado
civil

Sin mencién

Instrumentacion de
programas y campaiias
especiales de registro...

mas sblo esta obligada a ejercer acciones estratégicas para hacer
llegar los servicios a la poblacién. En el resto de los casos, nueve
entidades federativas no cuentan con atribuciones legisladas en
la materia (Ver grdfica 24).

Junto con la variacién en atribuciones también resalta que
s6lo en diez entidades, se prevén campafias permanentes de re-
gistro y de regularizacién del estado civil; en tres entidades, las
campafas son anuales; en entidades Unicas, se realizan a peticién
de los municipios, se llevan a cabo dos veces al afio, o de forma
mixta: anualmente y previa peticién'?, sin que exista articulacién
en los periodos de implementacién a nivel nacional o en los fines
perseguidos por las distintas entidades.

Tipo de campaias registrales. Asimismo, en 11 entidades las
campafias que se realizan son para el registro oportuno y extem-
poraneo de los nacimientos; en ocho estados, las campafas son
exclusivas para el registro extemporaneo; en cuatro entidades se
instrumentan campafias para realizar diversos actos registrales; y
en cinco estados no se tiene informacién sobre el tipo de campafia

17 En 14 de las 32 entidades de no se obtuvo informacién sobre la duracién de las campafas
registrales y de regularizacién del estado civil por medio de la via de Solicitud de informacion.
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Grafica 25.
Implementacion de
campanfas especiales

h
) o

@ Diversos actos registrales @ Sin instrumentaciéon @ Sin informacién

Registro extemporaneo @ Registro oportuno y extemporaneo

que realizan. Finalmente, en cuatro entidades no se reporta que
se realicen campafias (Ver grdfica 25).

Poblacion objetivo de campafias. La poblacién a quien estdn di-
rigidas las campafas es diversa, aunque en ocho entidades com-
prenden a la poblacién en general, en el resto se focalizan en
grupos tan especificos como sobrepuestos: a grupos vulnerables
y personas de escasos recursos; segmentos por edad (dirigidas a
nifios o adultos mayores); poblacién indigena; personas alejadas
de los servicios registrales o de los servicios basicos; afro mexica-
nos, personas mayores de 15 afios; hijos de mexicanos nacidos en
el extranjero.

Sobre estos puntos es oportuno destacar que, la desarticu-
lacién en materia registral abarca desde la falta de acuerdo para
establecer un periodo oportuno de nacimiento hasta la falta de
coordinacién en el combate al subregistro de nacimientos, puesto
que no se da cuenta de la implementacién coordinada de campa-
fias orientadas hacia este propdsito o que identifiquen y canalicen
sus acciones a publicos especificos.

Por otro lado, la ausencia de articulaciéon estatal para aba-
tir el subregistro de nacimiento constituye otro elemento que se
interpone en la garantia de la identidad legal. Al respecto, es im-
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portante decir que, la implementacién de campafias que lo com-
batan sélo atafie a diez entidades de forma obligatoria, con base
en sus reglamentos y cédigos civiles locales, siendo en el resto
de los estados sélo obligaciones de difusién y concientizacion so-
bre el estado civil. Asimismo, la implementacién de programasy
campafias demuestran una amplia variaciéon puesto que sélo en
diez entidades, se prevén campafias permanentes de registroy de
regularizacién del estado civil mientras que en el resto se trata de
estrategias anuales, de forma periddica o a peticién de los muni-
cipios, sin que exista articulacién en los periodos de implemen-
tacién a nivel nacional o en los fines perseguidos por las distin-
tas entidades, e incluso sin identificacion de grupos de atencién
prioritarios o en mayor grado de vulnerabilidad de forma consen-
suada. En este marco, aunque a nivel federal, el 22 de abril de
2013 se implementd la Campafia Nacional para el Registro Uni-
versal, Oportuno y Gratuito, este esfuerzo junto con el Programa
de Modernizacién Integral del Registro Civil consta de acciones
especificas que homologan algunas de las caracteristicas del re-
gistro de nacimiento sin articular las estrategias para el registro
del estado civil de las personas.

3. Identidad legal: de derecho civil a humano

Como hemos visto, a través de la revisidn histérica y normativa,
el derecho a la identidad es tutelado por el Estado mexicano con
base en reformas al texto constitucional y la adicién a tratados
internacionales. Asimismo, a partir de diversos mecanismos de
control constitucional, este derecho es protegido con base en las
resoluciones del maximo tribunal: la Suprema Corte de Justicia de
la Nacién (SCJN).

A este respecto, es preciso mencionar que, al menos du-
rante los afios 2016 y 2017, la Comisién Nacional de Derechos
Humanos (CNDH) promovié 12 acciones de inconstitucionalidad
ante la SCIN con la finalidad de evaluar el apego a la ley de distin-
tos ordenamientos juridicos estatales y municipales, en materia
de identidad de las entidades federativas de Nayarit, Chihuahua,
San Luis Potosi, Baja California, Morelos, Colima, Querétaro, Gue-
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Mapa 5.

Chihuahua Acciones de
inconstitucionalidad
promovidas por entidad

__
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10

rrero, Veracruz y Aguascalientes!® (Ver mapa 5). Esta docena de
procedimientos pusieron a consideracion del tribunal constitucio-
nal, entre otros, las leyes de ingresos estatales y municipales que
contemplan cobros para efectuar el registro de nacimiento extem-
pordneo, al argumentar que violan el derecho a la identidad, a ser
registrado de manera inmediata al nacimiento, a la gratuidad del
registro de nacimiento y a la obligacién de garantia del Estado, asi
como al principio pro persona, todos contenidos expresamente en
el texto constitucional.

18 Lasdoceaccionesdeinconstitucionalidad promovidas porla CNDHante laSCJNfueron: Nayarit
(2016/3), Chihuahua (2016/6), San Luis Potosi (2016/7), Baja California (2016/10, 2017/11),
Morelos (2016/36, 2017/6), Colima (2016/112), Querétaro (2017/3), Guerrero (2017/4),
Veracruz (2017/9), y Aguascalientes (2017/10). Expedientes disponibles en: Indice de Acciones de
Inconstitucionalidad resueltas desde 1995, Suprema Corte de Justicia de la Nacién [http://www?2.
scjn.gob.mx/IndicesCCAI/ControversiasConstitucionalespub/AlnconstitucionalidadResueltas.
aspx], consultado el 23 de mayo de 2018.
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a) Medios de regularidad constitucional y la proteccion
de los DDHH

Para que este proceso fuera posible fue necesario apelar a la pro-
teccién jurisdiccional de los derechos humanos que en México se
encuentra a cargo de los Tribunales del Poder Judicial de la Fede-
racion, segun lo establecido en los articulos 94° de la CPEUM y 1°
de la Ley Orgdnica del Poder Judicial de la Federacién. En dichos
articulos se establece que el ejercicio del Poder Judicial de la Fe-
deracién se depositard en la SCJN, el Tribunal Electoral, los Tribu-
nales Colegiados de Circuito, los Tribunales Unitarios de Circuito,
los Juzgados de Distrito, el Consejo de la Judicatura Federal, los
Tribunales de los Estados y de la Ciudad de México.

En conjunto, los tribunales de la federacién son los encarga-
dos de hacer cumplir el mandato constitucional, a través de dis-
tintos medios de control a saber: juicio de amparo, controversia
constitucional, accién de inconstitucionalidad y juicios de revision
constitucional electoraly para la proteccion de los derechos politi-
co-electorales del ciudadano?®®. En el caso de la identidad legal, al
menos los dos ultimos medios han sido utilizados para protegery
garantizar este derecho, como se vera mds adelante.

Como se puede observar, existen multiples medios consti-
tucionales que son utilizados para garantizar el respeto de los de-
rechos humanos en México. En virtud del derecho que se reclame,
la autoridad que vulnere los derechos de los gobernados (a través
de la promulgacién de leyes o actos concretos de aplicacién), y el
sujeto que goce de legitimidad para exigir su respeto, sera posible
elegir alguno de los medios contemplados en el texto constitu-
cional. Uno de estos medios son las acciones de inconstituciona-
lidad, las cudles han sido presentadas por la CNDH en al menos
doce ocasiones.

b) La inconstitucionalidad en materia de identidad legal

La SCJN reconoce a las acciones de inconstitucionalidad como
procedimientos que denuncian la contradiccién entre la norma
impugnada y la Constitucién, en aras de restaurar el orden cons-
titucional. Dado que busca la proteccion de todo el texto consti-
tucional, como un medio de control abstracto, no requiere de un
agravio para considerar la existencia de inconstitucionalidad y la
sola promulgacién de una ley considerada inconstitucional es mo-
tivo suficiente de su procedimiento.

Las acciones de inconstitucionalidad proceden contra nor-
mas de caracter general (incluidas las electorales) y tratados, por
contravenir el principio de supremacia incorporado en la Carta
Magna. Mediante este procedimiento, se eleva una solicitud
para que la SCJN realice un analisis abstracto de la constitucio-
nalidad de la norma. Luego de su evaluacién, y de ser discutida
por el pleno, las resoluciones de la corte sélo podran declarar la
invalidez del ordenamiento impugnado, si fueran aprobadas por
cuando menos ocho votos, surtiendo efectos generales; en caso
contrario, la accion es desestimada?°.

Ademas, a diferencia de otros medios de regularidad cons-
titucional —el juicio de amparo y la controversia—, en las accio-
nes de inconstitucionalidad no proceden la suspension (pues no
se discuten actos, sino leyes generales) ni el sobreseimiento (por
la imposibilidad de que la parte actora desista de la demanda, ni
de establecer un convenio entre las partes). Las acciones de in-
constitucionalidad pretenden la evaluacién minuciosa de normas
generales que se presuman contrarias a los principios de la norma
fundamental, a fin de restaurar el orden constitucional si hubiere
sido quebrantado. Asi es como, la CNDH, legitimada por el arti-

19 Ademas, el texto constitucional prevé en el articulo 102, apartado B, ultimo parrafo, la
facultad de la CNDH para investigar hechos que constituyan violaciones graves de derechos
humanos, cuando asi lo juzgue conveniente, o a solicitud del Ejecutivo Federal, alguna de las
camaras del Congreso la Unidn, los titulares de los poderes ejecutivos de las Entidades Federativas
o las legislaturas de éstas. Esta capacidad de investigacién es una modalidad de proteccion
constitucional no jurisdiccional de los derechos humanos, es decir, que las recomendaciones de la
CNDH, a diferencia de los medios jurisdiccionales, no son vinculantes.
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20 El articulo 105 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su fraccion
I1, legitima a 33% de legisladores en sus respectivos érganos legislativos (Diputados, Senadores,
Diputados locales), Ejecutivo federal (a través del Consejero Juridico de Gobierno), partidos
politicos, Fiscal General de la Republica, Ombudsman y érganos de protecciéon de datos, para
presentar acciones de inconstitucionalidad. Estos sujetos legitimados cuentan con un plazo de
treinta dias a partir de la publicacién de la norma general que se presuma inconstitucional, para
llevar el procedimiento ante la Corte.
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culo 105, fraccién II, inciso g) de la CPEUM, se encuentra facul-
tada para promover acciones de inconstitucionalidad Gnicamente
en los siguientes casos:

a) Deser promovida en contra de leyes de caracter federal o de
entidades federativas, asi como de tratados internacionales
celebrados por el Ejecutivo Federal y aprobados por el Se-
nado de la Republica; y,

b) Quedichas leyes o tratados internacionales vulneren los de-
rechos humanos consagrados en la Constitucién Federal y
en los tratados internacionales de los que el Estado mexi-
cano sea parte.

La CNDH lleva mas alla la proteccidn de derechos a partir de
las determinaciones judiciales, ademas de su capacidad de emitir
recomendaciones al desempefio de las autoridades frente a sus
gobernados. En este marco, ha estimado que el reconocimiento y
garantia del derecho a la identidad de las personas goza de espe-
cial proteccién constitucional y convencional, instituyendo que la
forma idénea para cumplir ese derecho es mediante la inscripcién
en el registro civil, base primordial para la facilitacién del ejercicio
de una serie de otros derechos. Ademas, el derecho de identidad,
visto a la luz de los principios de indivisibilidad e interdependen-
cia, permite el goce de otros diversos derechos, pues desde el mo-
mento en que se inscribe a la persona viva en los registros del
Estado, ya sea desde su nacimiento o de manera posterior, se le
reconoce una identidad que facilita y propicia el acceso a otras
prerrogativas de las cuales es titular.

En concordancia con el marco normativo nacional e interna-
cional, la gratuidad del registro de nacimiento debe ser entendido
como una prerrogativa universal, que es de accesibilidad directa
e inmediata, en la que no puede tolerarse el cobro de ningin con-
cepto por la ejecucién de un acto, que en el fondo es una obliga-
cién para el Estado al garantizar asi el derecho a la identidad. La
inscripcién inmediata y gratuita de un nacimiento va mas alla de
un simple acto registral, pues su carencia propiciaria una violacién
a otros derechos para la persona, como son el derecho al nombre,
a la nacionalidad, derechos de filiacién, de personalidad juridica,
de seguridad social, de educacién, politico o cultural, o lo coloca-
ria en una situacién de vulnerabilidad.
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En este sentido, la CNDH consideré fundamental el reco-
nocimiento del derecho a la identidad y la obligacién del Estado
de disefiar y sustentar politicas publicas para facilitar un plenoy
total registro de nacimientos, pues el rezago econémico, la au-
sencia de difusién y la falta de cultura de registro, entre otras, se
constituyen en ocasiones como obstaculos por los cuales no se
Lleva a cabo el registro oportuno de los recién nacidos, y como una
inhibicién para el pleno y digno desarrollo de las personas.

Fue asi como las acciones de inconstitucionalidad presen-
tadas por la CNDH sometieron a consideracién de la SCJN diver-
sas leyes de ingresos municipales, que contemplaban el cobro
por inscripcién al registro civil, al suponerlas contrarias a los pre-
ceptos constitucionales y convencionales en materia de identidad
legal. Luego del analisis de los conceptos de invalidez sefialados
por la Comisién, la Corte determiné que, con base en el articulo
4° constitucional, es impropio cualquier cobro aplicado al regis-
tro de nacimiento, dado que la Constitucién reconoce expresa-
mente la gratuidad de ese derecho y no autoriza excepciones.
Esta gratuidad debe entenderse como una prerrogativa universal,
de accesibilidad directa e inmediata, en la que no puede tolerarse
el cobro de algun concepto por la ejecucion de un acto que, en el
fondo, constituye una obligacién de garantia del Estado.

En el andlisis presentado por la Comisién se argumenté
que el derecho a la identidad, mediante un registro inmediato y
gratuito, debe ser valorado, mas alla de una simple formalidad
juridica o una cuestién presupuestal, como un asunto ateniente
a Derechos Humanos, ya que, si por cualquier circunstancia se
inhibe, impide, limita o complica el acceso al registro gratuito e
inmediato del nacimiento de cualquier persona, se facilita su ex-
clusién, puesto que ante la falta del documento publico que reco-
nozca su identidad no tendra acceso a diversas prerrogativas.

Se sefialé ademas que, el texto constitucional es expreso y
categérico respecto de dicha obligacién, sin posibilidad de esta-
blecer excepciones. En la medida en que la Constitucién no esta-
blece limite o restriccién alguna para la titularidad, goce o ejerci-
cio de tal derecho; a la par, el Estado mexicano tiene la obligaciéon
de garantizarlo. En este sentido, los fallos dictados por la Corte
durante los aflos 2016y 2017 determinaron que no puede condi-
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cionarse la gratuidad de la inscripcién en el Registro Civil y la ex-
pedicion de la primera copia certificada del acta de nacimiento a
plazo alguno y, por tanto, estos derechos pueden ser ejercidos en
cualquier momento de la vida, independientemente de la edad de
la persona. Finalmente, también se concluye que el cobro de dere-
chos por registro extempordneo ha quedado proscrito en México
y ninguna ley estatal puede fijar plazos que permitan su cobro.

c) La proteccién de los derechos politico-electorales

Hace casi cinco anos, el 18 de noviembre de 2014, el ciudadano
Fernando Castro Barreda se presenté en las oficinas de un Médulo
de Atencién Ciudadana (MAC) del INE, ubicado en la Delegacién
Cuauhtémoc de la Ciudad de México. Como cualquier otro ciuda-
dano que acude a tramitar una credencial de elector, presenté la
documentacion disponible, con la excepcidn de que ademas de la
copia certificada del acta de nacimiento y la cartilla del servicio
militar le fue imposible contar con un comprobante de domici-
lio por encontrarse, desde 2003, en “situacién de calle”. Sin em-
bargo, de acuerdo con los Manuales y Procedimientos Operativos
del MAC, el funcionario encargado se encontré imposibilitado
para realizar este tramite.

Este suceso puso en evidencia uno de los obstaculos institu-
cionales que enfrentan las poblaciones callejeras al intentar ejer-
cer sus derechos civiles y politicos y a la vez, promovié la demanda
de Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales
que interpuso ante la Sala Regional Distrito Federal del Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacién [SDF-JDC-455/2014].
A este respecto, el 9 de enero de 2015, la Sala de referencia emi-
tié como resolucién que la Comisién de Vigilancia del INE:

...en un plazo que no exceda de noventa dias naturales, conta-
dos a partir de la legal notificacién de la presente, modifique
el acuerdo, o, en su caso, tome las medidas pertinentes para
incluir un procedimiento especial para la expedicién de la cre-
dencial a las personas que se encuentren en situacion de calle,
el cual, en su caso, deberd ser instrumentado por la Direccién
Ejecutiva en los mecanismos operativos desplegados en los
modulos de atencién ciudadana.
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En el caso particular de las y los miembros de las poblacio-
nes callejeras y la obtenciéon de la credencial de elector, a pesar de
tratarse del principal medio de identificacion a nivel nacional, fue
hasta la presentacion de esta demanda que, en marzo de 2015, se
sentaron las bases para establecer el “Procedimiento para la Ex-
pedicion de la Credencial para Votar a Ciudadanos en Situacién de
Calle y que carezcan de un comprobante de domicilio” [Instituto
Nacional Electoral, 2015]. A partir de éste, se incluyé en el Ma-
nual de Procedimientos Operativos en los Mddulos de Atencion
Ciudadana \a verificacion de inexistencia de domicilio por parte
del vocal del Registro Federal de Electores de las juntas distrita-
les, como sustituto del comprobante de domicilio. En términos
generales, el trdmite se realiza de la siguiente manera:

a. Elciudadano(a) debe acercarse a uno de los médulos aten-
cién ciudadana, fijos o mdviles, del INEy presentar los docu-
mentos de identificacién mencionados anteriormente. Pos-
teriormente se deben tomar la foto y las huellas dactilares
del interesado. A partir de esta foto y de las huellas dactila-
res se efectla la autentificacion del registro del ciudadano
en la base de datos del Registro Federal de Electores.

b. Elsiguiente paso es la captura de la georreferencia. Es pre-
cisamente en este punto donde se ofrece una facilidad a las
y los miembros de las poblaciones callejeras. La captura de
la georreferencia solicita datos del municipio o delegacién,
colonia, calle y nimero exterior. Lo que se modifica en este
procedimiento especial es que en el caso de vivir en calle
no se especifica una direccién concreta, sino que se pone la
frase “para localizacién geo electoral”, capturando la infor-
macién que el ciudadano proporcione sobre su localizacion
geografica (es decir, del lugar donde pernocte habitual-
mente). En el caso del nimero exterior se captura un guion

c. Una vez hecho esto se imprime la solicitud individual y el
“Acta de aviso de verificaciéon de inexistencia”. Posterior-
mente, una persona verificara el lugar de pernocta mas ha-
bitual de la persona que vive en calle, detallando lo mas po-
sible, con el fin de que se permitan futuras corroboraciones
de otros funcionaros.
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—Antes de comenzar el tramite de tus documentos,
Jpor gue razon no habias decidido tramitarlos?
—Por |a falta de testigos y de comprobante

de domicilio.
Zamir, 41 anos. 22 de agosto de 2017

d. Para completar el formato se pedira al ciudadano que co-
rrobore su firma, y mencione el nombre y ubicacién (domi-
cilio) de dos ciudadanos que puedan atestiguar que efecti-
vamente el solicitante pernocta por dicha zona. Si el ciuda-
dano solicitante no pudiera ofrecer los testigos, la persona
comisionada se acercard a los vecinos con el fin de comple-
mentar el procedimiento.

Aunque la falta de comprobante de domicilio es uno los
documentos mas sefialados al cuestionar sobre los motivos que
obstaculizan la carencia de credencial de elector, con base en la
solicitud de informacién?! enviada a la Direccién General de Re-
gistro Electoral, la modalidad de verificacion de inexistencia de
domicilio sélo ha sido empleada en aquella Unica ocasién desde
2014 y, ante la ausencia de campanias de difusion o incluso de
credencializacién focalizadas en este sector de la poblacién, no
fue de conocimiento de los miembros de la poblacidn callejera en-
trevistados esta posibilidad.

A pesar de esta sentencia, con base en la cual se modificé
el procedimiento operativo de los MAC y se afiadié la verificacién
de la inexistencia de domicilio, es importante precisar que, a dife-
rencia de este caso en el que el ciudadano contaba con medios de
identificacion como acta de nacimiento y cartilla del servicio mi-
litar, en muchos otros mds, las poblaciones callejeras no cuentan
con ninglin documento de identidad legal.

21 Para masinformacidn, se puede consultar la solicitud de informacién INE_.2210000133216,
del 18 de noviembre de 2016.
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El camino de Martha... (parte 3 de 5)

[...]

Al emprender de nuevo el proceso para tramitar
sus documentos de identidad Martha conocio

a Ofelig, la trabajadora social de la escuela nocturna
a la que acudia. Ofelia decidio acompanarla en el
Proceso e investigo los requisitos para realizar un
registro extemporaneo en la Ciudad de México.
Esto implico visitar al menos tres espacios diferentes:
el reqgistro civil, el IASIS vy un ministerio publico,

e intentar reunir un cumulo de documentos
inexistentes y emprender cada vez mas tramites.
No sOlo se tratabba de conseguir documentos que
comprobaran su identidad —fe de bautizo, carne
de citas, boletas escolares, actas de nacimiento de
madre y padre, identificaciones, etcetera—

sino acudir a diferentes espacios para hacer los
tramites necesarios.

[...]
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[Llo peor que uno puede hacer con las palabras es rendirse
aellas.

[George Orwell, 1953: 169-170]

Una vez abordada la revisién normativa y procedimental de
la identidad legal en México, es importante puntualizar el objeto
de estudio de esta investigacion que, si bien, indaga sobre las li-
mitantes de este ejercicio ciudadano, pretende concentrarse en
un sector especifico de la poblacién, aquél que por diversas cau-
sas y condiciones desarrolla parte importante de sus actividades
cotidianas a través de su vinculaciéon con el espacio publico. La ca-
lle entonces responde y resuelve en gran medida necesidades in-
mediatas, donde comen, conviven, se relacionan, duermen, viven
y sobreviven sus habitantes. En las siguientes lineas de este capi-
tulo se abordard este fendmeno con base en tres ejes; su defini-
cién e implicaciones, las principales problematicas que enfrentan
y la importancia de la identidad legal para las y los miembros de
las poblaciones callejeras.

El fendmeno de la poblacién que habita, vive y sobrevive
en el espacio publico no es reciente ni exclusivo de la Ciudad de
México. Las poblaciones callejeras, expresion de exclusion social
caracteristica e invisibilizada en las urbes, “son frecuentes en mu-
chos paises, tanto de América Latina —Uruguay, Argentina Bra-
sil, México (Lucchini, 1993)— como en Africa (Margerat et Poitou,
1994), incluido Egipto, y también en Indonesia, Polonia (Tessier,
1995), etc.” [Taracena, 2002]. En el caso de México, el fendmeno
de vida en la calle se ha centrado en la infancia, por lo que se tiene
conocimiento de la presencia de nifios y nifias en la calle desde la
época colonial, aunque la focalizacién del tema cobré relevancia
en las décadas de los 70 y 80, cuando el término “nifios de la ca-
lle” se volvié comun en distintas ciudades a nivel mundial.
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La proclamacién de 1979 como el Afio Internacional del
Nirio, por parte de la ONU, también contribuyé a posicionar el
fenémeno en la agenda internacional y ubicé la cuestién en un
parteaguas temporal dentro del desarrollo de investigaciones
dirigidas hacia esta poblacién [Quérum 2010:15]. Asimismo, la
celebracién en 1984 del Primer Seminario Regional Latinoame-
ricano sobre Alternativas Comunitarias para Nifios de la Calle,
organizado por el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(Unicef) destacé la creciente preocupaciéon por el notable incre-
mento en los nifios y las nifias que reconfiguraban el espacio pu-
blico como lugar de convivencia, pernocta, recreo y subsistencia.
En ese entonces se afirmaba que “50% de los nifios que vivian en
condiciones de pobreza estaban en riesgo de convertirse en calle-
jeros” [Barreiro, 2004, p. 18].

No obstante los antecedentes histéricos del fenémeno y
la focalizacion del tema en las recientes décadas, mismas que se
han visto acompafadas por el surgimiento de numerosas alterna-
tivas de atencién desde las organizaciones de la sociedad civil, la
resolucion de las problematicas sociales mediante el disefio e im-
plementacién de politicas publicas de sensibilizacién, prevencién,
atencién y acompafiamiento de las y los miembros de la pobla-
cién es uno de los pendientes que arrastra el gobierno federal y,
en especifico, el de la Ciudad de México.

Dado que el estudio de las poblaciones callejeras carece de
un enfoque sistemdtico y metodolégicamente eficiente, el ana-
lisis del tema desde diversas perspectivas no ha permitido dar
cuenta de la realidad general de la poblacién. Hasta la fecha,
“las investigaciones realizadas han partido de muy diversas con-
cepciones respecto a estos grupos lo cual ha repercutido en una
variacién considerable respecto a los datos obtenidos, principal-
mente los de orden estadistico” [Quérum, 2010:23-24]. Es decir,
se carece de una vision integral que permita analizar la dimensién
del fenédmeno, desde cudntos son y hace cudnto habitan las calles
hasta en qué condiciones sobreviven, cudles son sus caracteristi-
cas poblacionales y sus dindmicas de reconfiguracién del espacio
publico.
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A pesar del uso economicista de cifras, es claro que no se
trata de contar sino de visibilizar a un sector de la poblacién que
enfrenta algunas de las mds extremas condiciones de exclusién
social, el cual no esta siendo considerado estadistica, social ni ins-
titucionalmente. Sin embargo, para exponer esta problematica,
antes seria relevante aclarar de quiénes hablamos cuando nos re-
ferimos a las poblaciones callejeras que habitan en la Ciudad de
México. Al respecto es preciso decir que el uso generalizado de tér-
minos como indigentes, limosneros, “nifios de la calle”, homeless,
personas en situacién de calle, vagos y mendigos, entre muchas
otras, hacen evidente que no existe una homologacién teérico-me-
todoldgica que distinga de forma dnica al conjunto de individuos
que por diversas causas viven y sobreviven en el espacio publico.

A. Aproximacion conceptual®?

Aunque las imagenes de vago, mendigo e infancia desvalida es-
tan presentes en distintas obras histéricas, éstas representan al
habitante de la calle como victima en distintos campos: social,
cultural, juridico e institucional. Vagabundos y mendigos, vagos
y malvivientes son nociones que reproducen y fortalecen los es-
tigmas y prejuicios asociados acerca de las personas excluidas, ya
sea como victimas de la pobreza Yy, a la vez, como potenciales vic-
timarios. De este modo, paralelamente, se justificay generaliza el
tipo de trato social e institucional dado y que entrama la compleja
articulacién de condiciones que perpetuan los contextos de des-
igualdad y exclusién.

En el caso de México, el fendmeno de la sobrevivencia en las
calles tiene antecedentes registrados anteriores a la construccion
del estado actual y persistente en los inicios del siglo XX. Aunque
“(d)esde la época de la colonia en la ciudad de México se veian
menores abandonados que mendigaban, vagaban y dormian en
las calles”, denominados “mestizos” al ser resultado de las viola-
ciones de soldados espafioles [Makowski, 2010: 64]. En 1531, la

Parte importante de esta aproximacién conceptual ha sido retomada y puede ser
profundizada en Martinez, Ménica (2018), “De la calle fui...”. Poblaciones callejeras en la Ciudad
de México. Tesis de maestria en Sociologia Politica. Ciudad de México: Instituto de Investigaciones
Dr. José Maria Luis Mora.
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situacién de los nifios huérfanos de la Nueva Espafia llevé a Fray
Vasco de Quiroga a proponer la construccidon de albergues ante
consejo de Indias. Ante el aumento de personas que vagaban por
las calles y con el fin de mantener el orden y evitar la delincuencia
se dio la orden de recoger y reubicar a los vagabundos mestizos
[Coronado, 2011: 2].

No obstante, fue hacia los siglos XVI y XVII, y a partir de las
crisis de la subsistencia, el subempleo, el aumento de los precios
de los alimentos, la recuperacion demografica y el crecimiento de
las ciudades [Sdenz, 2008: 3] que la Iglesia asumié un rol impor-
tante en la atencién a los menesterosos, por medio del cuidado de
los enfermos y de los desvalidos, no sélo de nifios huérfanos sino
también de peregrinos [Lépez, 2012: 8]. Sin embargo, algunas
de sus practicas preventivas (oracién, trabajo forzado, disciplinay
reeducacion), y también de las represivas, reforzaron la estigmati-
zacién de la poblacién en condiciones de precariedad (los buenos
pobres y los malos pobres) y el trato criminalizador contra per-
sonas reincidentes en la actividad de vagabundeo y mendicidad
[Sdenz, 2008: 31].

Obras como Los vagabundos en la Nueva Espafia, de Norman
Francis Martin [1957], describen a la vagancia y la malvivencia en
la Nueva Espafia de los siglos XVI, XVII y XVIII como un problema
social caracterizado por la exclusién y originado por los cambios
demograficos, migratorios, y econémicos en la regién y periodo
particular. No permitida la mendicidad en la Nueva Espafia, los
vagos, pordioseros y expdsitos eran recogidos de las calles y reu-
bicados en hospicios, fabricas, carceles y obras publicas con el fin
de regular la mendicidad y abolir la vagancia. Delineando tres ca-
tegorias:

[Llos pobres fisicamente incapaces de sostenerse que no te-
nian otro medio de sobrevivir mds que el de la mendicidad; los
pobres de conveniencia o sea los holgazanes y vagos que huian
del trabajo y se volvian limosneros habituales; los pobres de
apariencia o sea los que pretendian la pobreza y se dedicaban
a la mendicidad con el fin de cubrir su identidad de ladrén y
bandido [103].
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Clasificaciones que cobran relevancia al considerar su vigen-
cia y a que a partir de éstas se determind quiénes son aquellos
pobres que, con base en la caridad cristiana, son dignos de ayuda
y cudles deben ser forzados al trabajo o a la reprimenda por su
holgazaneria. La orientacién punitiva del trato a la vagancia llevé
a la aprensién de la holgazaneria criminal, entre 1702 y 1766,
para limpiar a la republica de vagabundos, salteadores, ladronesy
“gente de mal vivir”, castigdndolos con azotes, presidio y trabajos
forzados. Aunque a finales del siglo XVIII y principios del siglo
XIX, se incorporaron remedios preventivos que buscaban subsa-
nar las condiciones de indigencia [Martin, 1957: 122-126].

Fue a principios del siglo XX que la “apropiacién de la calle
por los mendigos, papeleros, boleteros, vendedores ambulantes,
tanto niflos como adultos, se hizo mas visible” [Santiago, 2012:
204]. Consecuencia tanto del movimiento revolucionario como
del proceso de industrializacién y urbanizacién de finales del
porfiriato, la pobreza y la exclusién recobraron connotaciones de
peligrosidad en la figura de vagos, mendigos y menores, vistos
como posibles sospechosos de actos delincuenciales. Acusados de
sospecha, por deambular por las calles, por no estar en la casa, la
escuela o en algun oficio, los nifios y jovenes eran llevados ante el
Tribunal para Menores Infractores en dénde se les destinaba a un
establecimiento, hospicio o escuela granja en dénde serian ence-
rrados, disciplinados, educados y “regenerados”.

Provenientes de las familias mds pobres de la ciudad y sus
periferias, de familias “desorganizadas”, o monoparentales, en
abandono u orfandad, habian experimentado violencia y abusos
por lo que habian dejado a sus familias y recurrido al trabajo en
las calles como canasteros, limpiabotas, vendedores de dulces,
periodicos y billetes de loteria, actividades consideradas oficios
viciosos para gente ociosa por no formar en ellos “orden disciplina
y respeto”. Por ello se habian establecido las instituciones descri-
tas, tribunales, hospicios y escuelas, enfocadas en los mas necesi-
tados, y producto de la tradicién colonial, pues “de hecho algunas
de las instituciones que se conservaron en las primeras décadas
del siglo XX habian sido fundadas durante aquella época” aunque
hubieran cambiado en nombre y finalidad [Santiago, 2012: 211].
Aunque creadas para socorrerlos, estas instituciones también fun-
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gieron como dispositivos de control social a través de los cuales se
buscé moldear nuevos comportamientos que los convirtieran en
personas “Utiles” socialmente.

Sin embargo, hacia la década de los 80 del siglo XX, como
producto parcial de factores macroeconémicos, que el fenémeno
de la infancia callejera recrudecié a nivel internacional, por lo que
también concentré la atencién de organizaciones en la escala lo-
cal y mundial con los llamados “nifios y nifias de la calle”. Aun-
que dicho término fue empleado de forma inicial para enfatizar la
composicion infantil de la poblacién que sobrevivia en las calles,
después se distinguid en su uso a los nifios que trabajaban en la
calle y los que vivian en ese espacio.

Actualmente, uno de los términos mas usados es el de per-
sonas en situacion de calle, sin embargo, este concepto destaca
la circunstancia de privacidn, asi como de la pretendida condicién
transitoria de permanencia en la calle, sin dar cuenta de la com-
plejidad del fendmeno. Articulos periodisticos, documentos de
politicas publicas y diversa bibliografia adn refiere calificativos
como indigente o vagabundo, ademds de otros términos. Estos
son los casos de denominaciones como Aomeless o ‘persona sin
hogar’, acufiados en Estados Unidos y Canad3; ‘persona en situa-
cién de calle’, empleado en México; ‘persona sin hogar’ o ‘situa-
cién de calle’, en los casos de Espafia y Argentina. Empero, bien
puede apuntarse que el fenémeno de la vida en la calle es mas
problemdtico de lo que enmarcan estos conceptos.

Asi, se sostiene que el concepto “poblaciones callejeras”
se distingue de “sin hogar”, “sin techo” o “personas en situacién
de calle”, empleados en distintos paises y momentos, pues da
cuenta no sélo de las circunstancias materiales, la privacién de
alojamiento, sino que también afiade la dimensidn de identidad a
partir de la pertenencia grupal, el desarrollo de redes de supervi-
venciay la gestacién de una cultura callejera que parte de la apro-

piacién simbélica y material del espacio publico.

La vida y supervivencia en calle entrama aspectos articu-
lados que complejizan su definicién. Por eso es que a partir de
2002 se promovié el uso del término poblaciones callejeras, el
cual hace referencia a la existencia de un grupo poblacional que
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Esquema 2.
Composicion de
Poblaciones callejeras

1

\

ha encontrado en las calles una alternativa de sobrevivencia, pu-
diendo integrarse por diversos grupos —infantes, adolescentes,
mujeres, hombres, adultos mayores, familias, etcétera—, los cua-
les comparten una situacién de exclusién econémica, social y po-
litica, asi como experiencias de apropiacién del espacio publico
que utilizan como area principal de socializacién y obtencién de
recursos materiales y simbdlicos y, quienes en la sobrevivencia de
la vida en la calle aprenden a convivir, comparten conocimientos,
redes, practicas y una cultura comdn [Juan Martin Pérez Garcia,
2002: 746; CDHDF, 2014: 23 y CIADH, 2013: 39-40].

Por ello, la conceptualizacién del fenémeno se ha cefiido
a “el conjunto de personas que viven y sobreviven en la calle y
que estan aisladas de cualquier tipo de vinculo familiar” [CDHDF,
2014:11] aunque en el devenir de las Ultimas cuatro décadas la
sociedad ha sido testigo del proceso de transformacién de las po-
blaciones callejeras en la Ciudad de México, en donde las infancias
callejeras han dejado de ser protagonistas de la sobrevivencia en
las calles, al disminuir su proporcién dentro del conjunto total,
pero también al permanecer en calle o crecer y regresar a ella
para convertirse en adultos y familias que conviven, sobreviven y
se apropian del espacio publico. Sumada a esta transformacion, la
incorporacién de nuevos perfiles de diversos rangos etarios como
adultos mayores, familias y personas con discapacidad, ha com-
plejizado su definicién y caracterizacién (Ver esquema 2).

1
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INDIVIDUOS GRUPOS ESPECIFICOS CONJUNTO TOTAL
1. Infancias y adolescentes 1. Migrantes 1. Poblaciones callejeras
2. Jbvenes 2. Indigenas

3. Adultos mayores

3. Personas con discapacidad

4. Adultos: mujeres y hombres 4. LGBTTTIQ
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Tabla 13.
Problematicas
diferenciadas por
grupo especifico

Fuente: Elaboracion
propia con base en
CIADH, 2014: 41-42

La elecciéon de este término ademas tiene el propdsito de,
mas alld de destacar las condiciones de privacién, marginaciény
exclusién social, cuya mirada reproduce los estigmas asociados a
las nociones de victimay criminal, reexaminar a los sujetos miem-
bros de la poblacién desde su particularidad. Ademas, “[...] si bien
la construccién de identidades callejeras ha sido esbozada como
el resultado de la apropiacién material y simbélica que hacen del
espacio publico las personas que sobreviven en la calle, en el pro-
ceso de aproximacion hacia una democracia efectiva aun es nece-
sario asegurar el respeto y la proteccién de los derechos humanos
de las poblaciones callejeras para superar las visiones que ain hoy
desconocen la titularidad de sus derechos y les niegan la posibili-
dad de asumir autonomia personal y participacién colectiva [CD-
HDF, 2014:11]".

B. Problematicas particulares: poblaciones callejeras

Con base en estas distinciones, es posible diferenciar algunas de
las principales problematicas que dependen del grupo especifico
en la tabla 13:

Mujeres

Las condiciones de violencia fisica, sexual y psicolégica a las que muchas mujeres
son sujetas en ocasiones se agravan cuando, ademds, viven o se desarrollan en la
calle. Las problematicas que enfrentan con mayor frecuencia son las relacionadas
con temas sexuales y reproductivos, especificamente con la libertad de decidir
sobre su cuerpo o si por su condicién son capaces de desarrollar una maternidad
responsable.

Ninos

Cuando se habla nifios en situaciéon de calle las principales problematicas a las que
se enfrentan se asocian con el derecho a la identidad, su autonomia para tomar
determinaciones, vivir en el marco de una familia, los derechos a la educacidn, a la
saludy a la vivienda, entre otros. De forma particular, se enfrentan a escenarios de
separacioén o desintegracién familiar derivados de la comision de levantamientos
forzosos sustentados en visiones proteccionistas y tutelares de la nifiez.

Ninas

De manera adicional al caso de los nifios en situacién de calle, el riesgo de ser
victimas de abusos de sexuales o trata de personas se incrementa de manera
considerable en el caso de las nifias que habitan en la calle.

Adolescentes y
jovenes

Lasy los jévenes que viven en la calle enfrentan de manera sistematica actos de
criminalizacion y violencia asociados a la imagen que representan y a las actividades
que desarrollan. Las principales problematicas se relacionan con sus derechos

a la libertad de expresion, respeto a su identidad, debido proceso y acceso a la
justicia por su constante criminalizacién, la vulneracién de sus derechos sexuales y
reproductivos y el uso de drogas.
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La condicién de vida en la calle aumenta el riesgo de que las personas adultas

Adultos mayores sufran violaciones a sus derechos humanos causadas por actos de
mayores discriminacién y falta de acceso a servicios de salud, de seguridad social y de
vivienda, un empleo o acceder a programas sociales.
Aligual que las personas adultas mayores, las personas con discapacidad
comunmente son victimas de violaciones a sus derechos humanos a la salud, la no
Personas con discriminacién, la educacion y la vivienda, entre otros. Las afectaciones especificas
discapacidad derivadas de la falta de acceso a los servicios de salud, aunadas a la discriminacion
aumentan las posibilidades de ser objeto de agresiones y rechazo social y de
autoridades.
La adopcion de una identidad de género, preferencia u orientacion sexual distinta
a la heteronormada puede confrontar a las personas con la reproduccién de
:grBs:TnTa:s vulneraciones a su derecho a la no discriminacidn, asi como a aquellos asociados

con su vida sexual y reproductiva, provocando que en ocasiones sean victimas de
agresiones y violencia.

Algunas de las principales problematicas que de forma ge-
neral enfrentan las poblaciones callejeras en la Ciudad de México
fueron identificadas por el Programa de Derechos Humanos del
Distrito Federal, a partir de la Audiencia Publica realizada en no-
viembre de 2012 con algunos de sus miembros, y se listan a con-
tinuacion en el esguemna 3:

Como se puede observar, algunas de las principales proble-
maticas que afectan a la poblacién que vive en calle se relacionan
con su falta de reconocimiento como sujeto de derechos y la viola-
cion de multiples derechos a partir de la carencia de documentos
de identidad y la estigmatizacién social e institucional. En este
sentido:

La audiencia celebrada en noviembre de 2012 fue una opor-
tunidad para posicionar algunas problematicas estructurales
como la ausencia de documentos de identidad; falta de acceso
a servicios de salud, educacién y vivienda; abuso fisico y psico-
légico por parte de autoridades publicas; y violencia sexual y
simbélica que afectan a estas poblaciones; ademas de denun-
ciar el caracter reactivo y asistencial de las politicas publicas
orquestadas por el [entonces] Gobierno del Distrito Federal
[CDHDF, 2014:18].
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Esquema 3. PE il XS

Probleméticas ’c' ‘s\
inci ¢ s
principales , .
’ . \
Fuente: Elaboracion ) “
propia a partir de ,' .

Falta de reconocimiento
social como sujetos de
derechos en igualdad de
condiciones.

CDHDF (2014), Informe
especial. Situacion de
los derechos humanos
de las poblaciones
callejeras en el Distrito
Federal 2012-2013,
Ciudad de Mexico:
CDHDF

S
(<lib

' Estigmatizacion social
\ como delincuentes
[y potenciales, que refuerza
\ la discriminacién en su
s contra.

ol

Ausencia de politicas publicas
preventivas e integrales, que
eviten la estigmatizacion,
discriminaciéon y
criminalizacion de la
pobreza.

%

Obstaculos administrativos para
la obtencién de documentos
oficiales, lo cual impide acceder a

Acciones y programas
gubernamentales basados en
la “discriminacion tutelar”yla
“limpieza social” que limitan ¢

Ausencia de informacién
estadistica confiable,
sistematica y desagregada,

S e e eimpiden el gjerciciode ¢ que considere la situacién
sociales y ejercer multiples A e ) \ ldel
derechos politicos, sociales 5 P \ contextual de las

y econémicos. ., 4 \ poblaciones callejeras.
\

n(l
Alto indice de consumo de

drogas y carencia de redes
sociales positivas.

Persistente discriminacion
de los servicios de salud,
incluidos los servicios de
emergencia.
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Asimismo, segun la Encuesta sobre Discriminacion en la
Ciudad de México 2013, las formas de discriminacién de las que
estas poblaciones son victimas con mayor frecuencia son el mal-
trato, la indiferencia y el rechazo que se manifiestan cuando “las
personas los ignoran, los miran con desconfianza, los tratan como
si fueran animalitos, les avientan los carros, los insultan, los tra-
tan mal, no quieren que se les acerquen, no toleran su olor, pien-
san que son delincuentes, los rechazan, asumen que son malvi-
vientes, son indiferentes a su sufrimiento, los llaman vagos, dro-
gadictos, los ven feo, los tratan con desprecio los corren de donde
estan” [COPRED, 2017: 131].

Dicha invisibilizacién se manifiesta en los resultados de la
publicacién mas reciente del mismo ejercicio, en donde de los 41
grupos listados con mayor probabilidad de ser discriminados, las
poblaciones callejeras ocupan la posicion 17 con 1.3% de men-
ciones [COPRED, 2017: 15], detras de la poblacién con obesidad,
apariencia o forma de hablar distinta, con antecedentes penales,
talla pequefia o procedente de otra entidad; y muy por debajo de
las principales menciones que corresponden a la poblacién indi-
gena, LGBTTTI, de piel morena o pobre, aunque pueda compartir
alguna o varias de estas caracteristicas de manera superpuesta.

Por ello, es apremiante e ineludible considerar acciones es-
pecificas orientadas hacia la visibilizacién de las y los miembros
de las poblaciones callejeras, que contemplen tanto su atencién
y como su inclusién social institucional. La defensa en el ejercicio
del derecho a la identidad toma ese rumbo al configurarse como
el ejercicio de un derecho que vincula con la sociedad y el Estado,
a través del reconocimiento de la personalidad juridica y social,
pero que a la vez garantiza el acceso a la mayoria del resto de los
derechos politicos, civiles y sociales. Por si fuera poco, en la esfera
gubernamental es indispensable la constancia de informacién ob-
jetiva y verificable sobre la totalidad de la poblacién, incluyendo
a quienes, por distintas razones, se encuentran excluidos e invisi-
bilizados, puesto que “es imposible afrontar un problema si no se
conoce su dimensién ni su forma” [Makowski, 2017: 89].
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C. Identidad y poblaciones callejeras

Sin embargo, ante las incontables vulneraciones y limitaciones
que afronta la poblacién que vive en la calle, ;por qué enfocarnos
en su identidad legaly no en su derecho a una vivienda, a la salud,
al trabajo o a la alimentacién, entre muchos otros de sus derechos
negados? Hasta aqui, pareciera que el derecho a la identidad legal
es un objetivo trivial, pero esta propuesta parte del supuesto que
el derecho a la identidad resulta fundamental por, como minimo,
tres factores:

- En primer lugar, como derecho humano fundamental que
emana del reconocimiento gubernamental, es responsabili-
dad primaria del Estado garantizarlo. El cual cobra forma a
partir del registro de nacimiento y la conformacién de esta-
disticas vitales que permiten dar cuenta de cuantos somos,
cuales son nuestras necesidades, dinamicas y caracteristi-
cas. Informacién cuya ausencia implica la falta de orienta-
cién para cualquier politica y accién disefiada o implemen-
tada en atencion a la poblacién.

- En segundo lugar, la identidad es considerada un derecho
llave, puesto que habilita el acceso a otros derechos como
la salud, la educacién o el trabajo; y de este modo permite
la construccidén y el ejercicio de ciudadania:

La afectacién al derecho a la identidad personal -caracte-
rizada principalmente por la carencia de documentos de
identificaciéon- aparecié como uno de los grandes obstécu-
los que enfrentan estas poblaciones y que incide de manera
directa tanto en la individualidad como en el desarrollo de
las personas. De esta manera, la falta de dichos documen-
tos es un factor que incrementa el riesgo de vulneracién de
otros derechos de caracter civil, politico, econémico, social
y cultural, que ademds tiene implicaciones claras en el ejer-
cicio de la ciudadania [CDHDF, 2014:13].

- En tercero, existen numerosos instrumentos internacio-
nales que protegen los Derechos Humanos en materia de
Identidad, personalidad juridica, nombre y nacionalidad, e
incluso, en el plano nacional, el articulo 4° constitucional, a
partir de la reforma de 2014, garantiza que: “Toda persona
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tiene derecho a la identidad y a ser registrado de manera
inmediata a su nacimiento. El Estado garantizard el cum-
plimiento de estos derechos. La autoridad competente ex-
pedird gratuitamente la primera copia certificada del acta
de registro de nacimiento”. Por lo tanto, la garantia de este
derecho deberia ser universal, gratuita y oportuna. Siendo
asi, la ausencia de registro de nacimiento en el registro ci-
vil constituye entonces una clara violacién del derecho hu-
mano esencial e inalienable de individuo a la identidad.

Con base en los testimonios planteados en la Audiencia Pu-
blicacon Poblaciones Callejeras2012-2013, haquedado manifiesto
que la ausencia de documentos legales de identidad constituye uno
de los grandes obstaculos en la garantia de derechos — civiles, po-
liticos, econdmicos, sociales y culturales —de hombres y mujeres
que viven en calle, quienes ven afectada tanto su individualidad
como su desarrollo y ejercicio ciudadano [CDHDF, 2014:12]. Fue
en ese contexto, que distintos testimonios revelaron implicaciones
derivadas de la falta de documentos (Ver esquema 4):

Asiy de acuerdo con la Corte Interamericana de Derechos Hu-
manos (Corte IDH), la vulneracién de este derecho incide direc-
tamente en que el conjunto de caracteristicas que conforman
la identidad de las personas no sélo se encuentra ligado a su
individualidad y vida privada, sino que también constituye un
elemento esencial para su desarrollo, ya que estd en constante
construccién y puede verse afectado de diversas maneras en
distintas etapas de la vida [Corte IDH, 2011: 113; e CDHDF,
2014: 71].

Es necesario advertir que laidentidad legal no se limita pues
a la ostentacién de un nombre, atributo indispensable para la in-
dividualidad, sino que comprende tanto el reconocimiento de la
personalidad juridica, de los vinculos familiares y de la pertenen-
cia social como la garantia de derechos y servicios de toda clase,
incluyendo la participacién politica y social. Esta tltima, ademds
de un fin en si mismo es concebida como un “mecanismo esencial
para garantizar otros derechos humanos en un sistema democra-
tico [... a partir del...] ejercicio de la ciudadania” [CDHDF, 2014:
75]. Es por lo que una de las obligaciones del Estado debe ser
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Esquema 4.
Derivaciones ante la
falta de documentos

Fuente: Elaboracion
propia a partir de
Esquemas I1.3, 111.3

y Cuadro 11.8 del
CDHDF (2014), Informe
especial. Situacion de
los derechos humanos
de las poblaciones
callejeras en el Distrito
Federal 2012-2013
Ciudad de Mexico:
CDHDF

Carencia de
documentos de
identidad legal

Imposibilidad de
comprobacion de
' identidad personal y '
\\ de vinculos filiales. "

Obstruccion en el
acceso a derechos:
' educacion, trabajo y '
[} salud. "

Falta de '
reconocimiento
juridico.

. [}
Detenciones '
arbitrarias y limites en
el acceso a justicia.

Privacién en acceso
4 aservicios y tramites. '

Negacién de muerte
digna.
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la garantia de la identidad legal para un ejercicio ciudadano que
permita la extensién de derechos mediante procedimientos efi-
cientes y congruentes con las necesidades y caracteristicas pobla-
cionales. Y que, en el caso de las poblaciones callejeras, considere
las demandas particulares de reconocimiento e inclusién social.
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El camino de Martha... (parte 4 de 5)

[...]

El proceso se tornd extenuante e infructuoso tras
seis meses de investigacion vy visitas

a espacios de gobierno. Entonces Ofelia leyd una
noticia que hablaba del derecho a la identidad

de las poblaciones callejeras y mencionaba

una organizacion de la sociedad civil. Con el
acompanamiento del Caracol, primero acudieron al
centro de salud para abrir un expediente y solicitar
una hoja de gratuidad con su nombre

y edad exactos, enseguida a la delegacion para
tramitar una hoja de residencia, despues al Reqgistro
Civil para solicitar una constancia de no registro,
posteriormente a la agencia del Ministerio Publico
para realizar una denuncia de hechos en donde

se manifestara gue en ningun momento habia sido
registrada y que no contaba con su acta

de nacimiento y finalmente regresaron al Registro
Civil con todos los requisitos.

[...]







En la Ciudad de México, el fendmeno de las poblaciones callejeras
ha sido advertido desde distintos enfoques y espacios institucio-
nales durante las ultimas décadas. Luego de la reforma constitu-
cional del 29 de enero de 2016 [Diario Oficial de la Federacion,
2016], el Distrito Federal se convirtié en la Ciudad de México, una
entidad federativa que goza de autonomia en todo lo concerniente
a surégimen interior y a su organizacion politica y administrativa,
y entre otras cosas, la reforma al articulo 122 de la CPEUM previé
que la Ciudad de México tuviera su propio texto constitucional.
Como resultado de esta transformacioén, fue publicada la Consti-
tucidén Politica de la Ciudad de México [Diario Oficial de la Federa-
cién, 2017] que, en su articulo 3°, establece la dignidad humana
como principio rector y sustento de los derechos humanos, reco-
nociendo en toda persona la libertad y la igualdad de sus derechos
y, a la par, resaltando la conceptualizacion de grupos de atencién
prioritaria®® en su articulo 11°, de forma tal que:

La Ciudad de México garantizard la atencién prioritaria para el
pleno ejercicio de los derechos de las personas que debido a la
desigualdad estructural enfrentan discriminacién, exclusién,
maltrato, abuso, violencia y mayores obstaculos para el pleno
ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales.

Asimismo, en el inicio k) se establecié que “la Constitucién
protege a las personas que habitan y sobreviven en las calles, se-
fialado que las autoridades adoptaran las medidas para garantiza
todos sus derechos, impidiéndose acciones de reclusién, despla-
zamiento forzado, tratamiento de rehabilitaciéon, internamiento
en instituciones o cualquier otra, sin su autorizacién”. Con base

23 De manera enunciativa, el articulo 11 reconoce a los siguientes grupos de atencién
prioritaria: mujeres; nifias, niflos y adolescentes; personas jévenes; personas mayores; personas
con discapacidad; personas LGBTTTI; personas migrantes o sujetas a proteccién internacional;
victimas; personas privadas de su libertad; personas residentes de instituciones de asistencia
social; personas afrodescendientes; personas de identidad indigena; y, minorias religiosas.
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en este reconocimiento, se establece que las autoridades deberan
adoptar las medidas necesarias para promover, respetar, prote-
ger y garantizar sus derechos, asi como para eliminar progresiva-
mente las barreras que impiden la realizacién plena de los dere-
chos de los grupos de atencién prioritaria y alcanzar su inclusién
efectiva en la sociedad, por medio de (Ver esquemna 5):

Esquema 5. - S

Medidas para
’ O
X
’ )

garantizar los derechos
a) Su participacién en

en la Constitucion
Politica de la CDMX
la adopcién de medidas
legislativas, administrativas,
presupuestales, judiciales y

b) El derecho a una vida
libre de todo tipo de
v\ violencia o discriminacién,

Fuente: Elaboracion
propia a partir de lo

) ) de cualquier otra indole, \ motivada por su ’
dispuesto en el articulo para hacer efectivos \\ iy ’
11 de la Constitucion sus derechos. R S

e . 'd
Politica de la Ciudad de Se -

Meéxico [Diario Oficial
de la Federacion, 2017]
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¢) La no criminalizacién,
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especificas de su
condicion.
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v independencia, privacidad,
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Acorde con lo establecido, las autoridades deberan promo-
ver, en el ambito de sus competencias: a) medidas de nivelacién
con enfoque de atencién diferencial, considerando las causas
multifactoriales de la discriminacién; b) estrategias para su visi-
bilizacién y la sensibilizacién de la poblacién sobre sus derechos;
) la creacién, desarrollo y fortalecimiento de organizaciones de
la sociedad civil dedicadas a la defensa de sus derechos; y, d) con-
diciones de buen trato, convivencia arménicay cuidado, por parte
de sus familiares y la sociedad.

Segun el texto constitucional, la garantia de derechos de
las personas que habitan el espacio publico sera posible impidién-
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dose acciones de reclusiéon, desplazamiento forzado, tratamiento
de rehabilitacion, internamiento en instituciones o cualquier
otra, sin su autorizacién; ademads de la implementacién de me-
didas destinadas a superar su situacion de calle. Como se puede
observar, el reconocimiento de la poblacién que vive en las calles
como sujetos de derechos constituye la base juridica para la cons-
truccién de politicas publicas con enfoque de derechos humanos,
ademads de establecer las pautas de accién para funcionarios pu-
blicos. En este sentido, la conceptualizacién de las y los miembros
de las poblaciones callejeras como parte de los grupos de aten-
cién prioritaria, ha sido uno de los grandes avances en el camino
de su reconocimiento y atencion.

Sin embargo, la inclusién y el reconocimiento de quienes
habitan y sobreviven en las calles hasta su incorporacién como
grupo prioritario en la Constitucion de la Ciudad de México, ha
sido un proceso de larga duracién y paso lento que ha tenido va-
rios escalones como el establecimiento, en el afio 2001, del pro-
grama de “Atencién Social Emergente y Proteccién a la Comuni-
dad”, creado con la finalidad de brindar atencion asistencial a la
poblacién en situacién de vulnerabilidad y/o de calle, el cual operé
hasta el afio 2009. Hacia 2010, éste cambid su denominacién por
“Atencién Preventiva y Emergente a Personas Afectadas por Con-
tingencia o en Vulnerabilidad Social” con el objetivo de atender
a la poblacién en situacién de calle a través del otorgamiento de
servicios que contribuyeran a mejorar su condicién humana, ade-
mas de contemplar la entrega de diversos apoyos y asistencia a
personas, familias y/o grupos vulnerables y con alto riesgo de ser
afectadas por siniestros o desastres provocados por el hombre o
la naturaleza.

En 2014 el programa fue reestructurado, cambiando de
nombre y objetivos a “Atencién Social Emergente”, el cual incor-
pord la vertiente denominada “Jornadas Callejeras” dentro de las
Reglas de Operacién, en atencién y cumplimiento a la recomen-
dacién 13/2011, emitida por la Comisién de Derechos Humanos
del Distrito Federal (CDHDF)?4, lo que permitié realizar acciones

de campo con la finalidad de identificar oportunamente las dife-
rentes zonas donde las personas en situacion de calle pernoctan
y socializan. En el afio 2016, cambié su denominacién a “Pobla-
ciones en Situacion de Calle”, con la finalidad de establecer de
manera clara la poblacién objetivo que se atiende, visibilizar a las
personas que viven en calle para brindarles una mejor atencién
integral y, al mismo tiempo, generar un factor de concientizacién
que permitiera la sensibilizacién de la poblacién en general con
este grupo social.

A. Politicas y programas de atencion
a poblaciones callejeras

La nocién de “atencién integral” se ha instalado de manera paula-
tina en el proceso de diagndstico, disefio, implementacién y eva-
luacién de programas, promoviendo la colaboracién de mdltiples
actores sociales e institucionales. A partir de estos esfuerzos ins-
titucionales y colaborativos es posible contribuir en la mejora de
las condiciones estructurales en que viven las poblaciones calleje-
ras, es decir, a romper el ciclo de exclusion y vulneracién de dere-
chos que sus integrantes enfrentan de manera cotidiana. Algunas
de estas acciones son esbozadas a continuacién:

1. Programa de Derechos Humanos
de la Ciudad de México

Este Programa representa el primer ejercicio de su naturaleza?s,
resultado de un proceso incluyente, progresivo y multidisciplina-
rio. Gracias a la participacién de organizaciones de la sociedad ci-

24 El caso “Los Elegidos de Dios” pone en evidencia el internamiento forzoso al que fueron
sometidos miembros de las poblaciones, en una supuesta institucién de asistencia y rehabilitacion
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para las adicciones llamada “Los Elegidos de Dios”, con aquiescencia de diversas autoridades
responsables de los traslados, con motivo de operativos de limpieza social. Las Autoridades
Recomendadas fueron: Delegacion Cuauhtémoc, Delegacién Venustiano Carranza, Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal, Secretaria de Desarrollo Econdmico del Distrito Federal,
Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal, Secretaria de Seguridad Publica del Distrito
Federal. Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal (2011), Recomendaciéon 13/2011.
Disponible en: [http://cdhdf.org.mx/wp-content/uploads/2014/03/reco_1113.pdf].

25 Se considera de avanzada porque el ejercicio de Diagnéstico (7 de mayo 2008), la
presentacién del Programa de (25 de agosto de 2009), y la promulgacion de Ley del Programa de
Derechos Humanos de la CDMX (30 de mayo de 2011) son anteriores a la reforma constitucional
en materia de derechos humanos (Diario Oficial de la Federacién, 10 de junio de 2011).
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vil, instituciones académicas y entes publicos, fue posible mapear
los temas prioritarios para los capitalinos en materia de derechos
humanos, con la finalidad de establecer lineas de accién que per-
mitan a las autoridades garantizar el pleno ejercicio de derechos
a toda la poblacion.

En su contenido se contemplan 19 derechos humanos y se
reconocen 11 grupos poblacionales, integrando por cada caso un
diagnéstico —que incluye tanto normatividad como problemati-
cas especificas—, y el programa a seqguir para revertir los hallaz-
gos negativos ubicados a través de objetivos especificos, estrate-
gias, indicadores y metas. Se prevé que, gracias a mecanismos de
seguimiento y evaluacién, se establezcan vinculos entre la obliga-
cion estatal de proteccién y garantia de los derechos humanos, y
de la politica publica disefiada para tales fines. En otras palabras,
el contenido del Programa esta nutrido por problematicas concre-
tas con el propésito de plantear soluciones efectivas desde una
perspectiva de derechos.

En este marco, las poblaciones callejeras constituyen uno
de los 11 grupos considerados prioritarios dentro del Programa,
en virtud de sus caracteristicas sociodemogréficas, y de las mdlti-
ples carencias sociales y materiales, asi como los obstaculos en el
ejercicio de derechos que enfrentan de manera cotidiana. De esta
manera, el Programa propone los siguientes objetivos generales
(Ver esquema 6):

Con base en estos objetivos, el Programa plantea una serie
de estrategias, metas a corto y mediano plazo, indicadores y res-
ponsables, asi como su alineacién con el Programa General de De-
sarrollo. Ademas, plantea que, en el caso de los miembros de las
poblaciones callejeras, “los derechos que mas frecuentemente se
les vulneran son los derechos a la igualdad y no discriminacion, a la
dignidad de las personas, a la identidad y a la honra” [Programa de
Derechos Humanos de la CDMX, 2009: 627]. Asi, el Programa se-
fiala la urgencia de aprobar y formalizar legalmente las atribucio-
nes de las autoridades involucradas en la atencién a las poblaciones
callejeras, con la finalidad de articular esfuerzos en su beneficio.

En lo relativo al ejercicio de la identidad legal, el Programa
establece el desarrollo de un marco legal que garantice los dere-
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® Respetar, proteger, promover
y gantizar bajo el principio de igualdad y
no discriminacion los derechos civiles, politicos,
economicos, sociales, culturales y ambientales de las

poblacionees callejeras que habitan vy transitan en la Ciudad de

Mexico.

® Establecer un marco legal que garantice los derechos humanos v la

inclusion social de las poblaciones callejeras.

® Disefar, implementar y evaluar politicas publicas orientadas al respeto, proteccion,
promocion y garantia de los derechos humanos para la atencion de las poblaciones
callejeras en el marco de una atencion integral, transversal, eficaz y eficiente que
favorezca la integracion social de estas personas y que consideren las recomendaciones
realizadas por la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal.

® Generar un sistema de informacion confiable, relevante, suficiente, practico y de acceso
publico, con participacion de las poblaciones callejeras, la sociedad civil y la academia,
sobre la situacion de las personas que viven y sobreviven en calle, en el marco de trabajo

interinstitucional

® Garantizar el pleno goce y disfrute del derecho de los nifios, nifias y adolescentes

de poblacion callejera a vivir con sus familias.

® Garantizar el derecho a la igualdad y no discriminacion de las personas de
poblacion callejera, promoviendo una cultura de respeto a sus derechos humanog

® Crear un programa de atencion para prevenir muertes evitables

® Transversalizar la perspectiva de género en todas las acciones dirigidas

Esquema 6.
Programa de Derechos
Humanos de la CDMX

Fuente: Elaboracion
propia a partir de

lo dispuesto en

el Capitulo 29 del
Programa de Derechos
Humanos de la

Ciudad de Meéxico
[Diario Oficial de la
Federacion, 2009]

a la atencion de las poblaciones callejeras.

® Respetar los derechos reproductivos de las mujeres que
viven y sobreviven en las calles, garantizando el parto
humanizado v la atencion ginecobstetra
oportuna, de calidad y sin
discriminacion.

chos humanos y la inclusién social de las poblaciones callejeras,
por lo que en una de sus estrategias se propone “Atender a las po-
blaciones callejeras que residen en la Ciudad de México, de forma
universal y gratuita, mediante el registro ordinario, extraordinario
o extempordneo de las personas que no cuentan con acta de naci-
miento a través de la gestién y la coordinacidén interinstitucional,
fomentando la equidad, disminuyendo su exclusién y margina-
cién, reconociendo su identidad juridica y el libre ejercicio de sus
derechos ciudadanos”, y planteé la meta de armonizar las reglas
de operacién para facilitar el registro ordinario, extraordinario y
extempordneo de las personas de las poblaciones callejeras, en
los préximos dos afios, a partir de la actualizacién del programa,
el 31 de agosto de 2016.
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Tabla 14.

Estandares de
cumplimiento de
derechos de las
personas integrantes
de las poblaciones
callejeras

Fuente: Extracto

de lo contenido

en el Protocolo
Interinstitucional de
atencion integral a
[personas en riesgo
de vivir en calle e
integrantes de las
poblaciones callejeras

en la Ciudad de Meéexico

[Gaceta Oficial de la

Ciudad de México, 2016]

2. Protocolo Interinstitucional de atencion integral [...]
a integrantes de las poblaciones callejeras

En consonancia con este ejercicio de articulacién y atencion in-
tegral, el 16 de junio de 2016, fue publicado el Protocolo Inte-
rinstitucional de atencion integral a personas en riesgo de vivir
en calle e integrantes de las poblaciones callejeras en la Ciudad
de México [Gaceta Oficial de la Ciudad de México, 2016], que
tiene como objeto general coordinar acciones interinstitucionales
para proporcionar servicios sociales en las etapas de prevencién
(dirigida a personas en riesgo de vivir en calle, a quienes se les
brindaradn servicios sociales encaminados a detectar factores de
riesgo), intervenciéon (exclusivo para quienes ya forman parte de
las poblaciones callejeras, a través de atencién en puntos de so-
cializacién, centros de atencién y asistencia social, y el Centro de
Servicios Sociales) y proceso de integracion social (bisqueda de
la vida independiente para quienes hayan formado parte de las
poblaciones callejeras).

Con esta finalidad el Protocolo contempla la participacion
coordinada de los distintos entes que conforman la administra-
cién publica centralizada, descentralizada, el poder judicial, y 6r-
ganos auténomos en la Ciudad de México. En principio, califica
como entes responsables -es decir, que encabezaran las acciones
previstas en el Protocolo- al: a) Instituto de Asistencia e Integra-
cién Social (IASIS); b) Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia de la Ciudad de México (DIF CDMX); y ¢) las delegaciones
politicas de la Ciudad de México, ademas de identificar demds en-
tes corresponsables?®. También contempla convocar, por invita-
cion, al Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal (TS)DF)
para suscribir convenios de colaboracién en el ambito de sus com-
petencias, especificamente a través del Instituto de Ciencias Fo-
rense (INCIFO), para la recuperacion de cuerpos y la busqueda de
personas no localizadas.

En términos generales, las acciones interinstitucionales que
propone estan encaminadas a atender cinco temas principales:
ciudadania; no discriminacién; criminalizacién y limpieza social;
acceso a la justicia; acceso a la salud; e inclusién social. En este
contexto, las obligaciones de las autoridades estaran orientadas a
garantizar los distintos derechos considerados como susceptibles
de atencidén, y respecto a la identidad legal, las obligaciones con
mayor vinculacién son las que se detallan en la tabla 14:

Derechos Obligaciones reforzadas en el marco del principio de igualdad y no

Tema humanos discriminacién

a) Facilitar la obtencién de documentos de identidad de las poblaciones.

b) Realizar campafias permanentes de registro de las poblaciones
Identidad y callejeras.

nombre .
¢) Respetar y reconocer de manera legal a partir de un proceso

accesible el establecimiento de lazos familiares entre integrantes de las
poblaciones callejeras (filiacion y parentesco).

a) Eliminar todas aquellas practicas que invisibilicen a las poblaciones
callejeras y obstaculicen la posibilidad de ejercer sus derechos y contraer
Reconocimiento | obligaciones de manera voluntaria.

::::onalidad b) Promover el reconocimiento de las poblaciones callejeras como
juridica titulares de derechos frente a la sociedad.

c) Eliminar acciones o programas asistencialistas que desconozcan las
necesidades de las poblaciones callejeras.

a) Eliminar obstdculos que impidan que las poblaciones callejeras

Participacion L. C e
= participen en consultas y procesos de participacién ciudadana.

Ciudadania y no discriminacién

b) Atendiendo a las condiciones de vida de las poblaciones callejeras,
generar mecanismos accesibles y aceptables que faciliten la participacién
de las poblaciones callejeras en aquellas decisiones que les afecten.

Participacion c) Establecer mecanismos que de manera accesible proporcionen
informacidn a las poblaciones callejeras a efecto de que puedan
formarse una opinién libre que asegure la posibilidad de proporcional
un consentimiento informado respecto a las cuestiones que les sean
consultadas.

26 Determina como corresponsables a: a) Secretaria de Gobierno; b) Secretaria de Desarrollo
Social (SEDESO); c) Secretaria de Salud (SEDESA); d) Secretaria de Seguridad Publica (SSP); e)
Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México (PG] CDMX); f) Secretaria de Educaciéon
(SEDU); g) Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo (STyFE); h) Secretaria de Desarrollo Urbano
y Vivienda (SEDUVI); i) Secretaria de Obras y Servicios (SOBSE); j) Secretaria de Protecciéon Civil;
k) Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades (SEDEREC); |) Secretaria de
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Desarrollo Econémico (SEDECO); m) Secretaria de Cultura; n) Contraloria General; o) Oficialia
Mayor; p) Consejeria Juridica y de Servicios Legales (CEJUR); q) Sistema de Transporte Colectivo
(STO); r) Instituto para la Atencién y Prevenciéon de las Adicciones (IAPA); s) Instituto de Acceso a la
Informacién Pdblicay Proteccién de Datos Personales (INFO CDMX); t) Instituto para la Integracién
al Desarrollo de las Personas con Discapacidad (INDEPEDI); u) Instituto de las Mujeres de la Ciudad
de México (INMUJERES CDMX); v) Instituto de la Juventud de la Ciudad de México (INJUVE CDMX);
w) Instituto para la Atencidn de los Adultos Mayores (IAAM); x) Consejo para Preveniry Eliminar la
Discriminacién (COPRED); y) Autoridad del Centro Histérico.
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Conforme con estos compromisos, la Consejeria Juridica
y de Servicios Legales (CEJUR), en el periodo de julio de 2016 a
noviembre de 2017, reporté la expedicién de 343 actas de naci-
miento interestatales y de la Ciudad de México a personas inte-
grantes de las poblaciones callejeras?’. Sin embargo, en el caso
de la poblacién en calle, conforme lo estipulado en el Programa
Atencion Integral a Personas Integrantes de las Poblaciones Ca-
llejeras [Gaceta Oficial de la Ciudad de México, 2019], y en cum-
plimiento con lo establecido en el Protocolo Interinstitucional, el
acercamiento con la poblacién en calle ocurre durante la tercera
fase de operacién, enfocada en la promocién y el acceso a ser-
vicios sociales en los puntos de socializacién y pernocta y, en el
caso del derecho a la identidad consiste en el “acompafiamiento
para la realizacién de tramites para la obtencién de documentos
oficiales (acta de nacimiento, CURP, etc.)”, proceso durante el cual
se cuenta con la colaboracién de la Consejeria Juridica y de Servi-
cios Legales, a través de la facilitacién del tramite y recuperaciéon
de documentos oficiales o el registro extemporaneo de actas de
nacimiento. Esta cifra corresponderia a 23.2% del total de 1,476
beneficiarios del registro de nacimiento extempordneo reporta-
dos en un periodo similar.

Es relevante considerar que, aunque los objetivos y obliga-
ciones institucionales son claras al enunciar el compromiso y las
acciones encaminadas a proteger y garantizar los derechos de las
poblaciones callejeras, en el caso de la identidad legal existen di-
versas trabas e inconsistencias que deben ser reconocidas y supe-
radas. En principio, destaca que el proceso de obtencién o recu-
peracién de documentos de identidad deba ser intermediado por
actores gubernamentales puesto que requiere la canalizacién de
la poblacién por medio del Instituto de Asistencia e Integracién
Social o por solicitud al Instituto de Atencién a Poblaciones Priori-
tarias, careciendo de un procedimiento especifico para la atencién
de este sector de la poblaciéon en las oficinas del Registro Civil de
la CDMX.

Lo mds cercano a un proceso estandarizado que contem-
plan a las poblaciones callejeras es, con base en la revisién del
Portal Trdmites CDMX?8, la “Asesoria y atencién juridica a la po-
blacién en situacion de vulnerabilidad y/o en situacién de calle”,
servicio que brinda asistencia en la gestién ante el Registro Civil
de la Ciudad de México en la obtencién de acta de nacimiento y
CURP. A pesar de su existencia, este proceso destaca por su incon-
gruencia ante la problematica de la poblacién a la que se orienta.
En primer lugar, este servicio contempla tres modalidades: el re-
gistro de nacimiento extempordneo, la asesoria para acceder a
programas sociales y la recuperacién de la CURP. Dado que en los
dos ultimos se contempla como requisito la presentacion del acta
de nacimiento sélo basta analizar los pasos para llevar a cabo el
registro extemporaneo, los cuales consisten en reunir cuatro re-
quisitos (constancias de inexistencia de registro de nacimiento y
matrimonio, comprobante de domicilio y fotografias tamafio in-
fantil); informarse y, en su caso, realizar el pago correspondiente
(que aunque se informa como gratuito, la Secretaria de Adminis-
tracién y Finanzas informa lo contrario); y presentar los requisitos
ante las oficinas de atencion del Instituto de Asistencia e Integra-
cién Social.

Pues bien, a decir de este proceso, al menos la obtencién de
las constancias de inexistencia de registro y matrimonio suponen
un acercamiento a las oficinas de Registro Civil, y a su vez el pago
de la busqueda de datos de registro, vigente en la Secretaria de
Administracién y Finanzas al 31 de diciembre de 2019, asi como
de la expedicién de las respectivas constancias. De seguir estos
pasos, la recopilacién de estos dos requisitos implicaria un gasto
de al menos $286.80 pesos para reunir las constancias de inexis-
tencia. Asi pues, a pesar de que el trdmite en si mismo es consi-
derado como gratuito, los costos asociados lo contradicen. Esto
sin mencionar la incoherencia de solicitar un comprobante de do-
micilio, con una antigliedad no mayor a tres meses, en un tramite

27  Direccion General del Registro Civil (2017), Solicitud de informacién folio 28 Es el sitio electrénico oficial del Gobierno de la Ciudad sobre tramites y servicios que se
0116000228017002. Sujeto obligado: Consejeria Juridica y de Servicios Legales del Gobierno de gestionan ante las diferentes instancias gubernamentales de la capital del pais.
la Ciudad de México.
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destinado a poblacién “en situacién de calle”?® y requerir los do-
cumentos compilados en las oficinas de atencién del IASIS una
vez que han sido obtenidos de forma independiente en el Registro
Civil, sélo para esperar la respuesta que el Instituto intermediara.

3. Diagnéstico Situacional de las Poblaciones
Callejeras 2017-2018

Un tercer ejercicio de articulacién enunciado en favor de las po-
blaciones callejeras en la Ciudad de México ha sido el Diagndstico
Situacional de las Poblaciones Callejeras 2017-2018 [1ASIS/SE-
DESO], previsto en el Protocolo Interinstitucional y realizado en
2017 a partir de la coordinacién del IASIS y la colaboracién de
organizaciones de la sociedad civil, academia, especialistas en es-
tadistica y poblacién, estudiantes universitarios y voluntarios, con
la finalidad de obtener informacién cuantitativa y cualitativa para
identificar, entre otros aspectos: a) la cantidad de personas inte-
grantes de las poblaciones callejeras; b) composicién por familias,
grupo etario, sexo, origen étnico y personas con discapacidad; ¢)
puntos de socializacién; d)caracteristicas y condiciones socioeco-
némicas de los puntos de socializacién; e) actividades de empleoy
sobrevivencia; f) recreacidn; g) tiempo de estancia en calle; h) uso,
abuso y dependencia de sustancias psicoactivas. Este ejercicio fue
planeado en tres etapas (Ver esquemna 7):

Como parte de la primera etapa, la Secretaria de Desarrollo
Social (SEDES0)3° de la Ciudad de México a través de la Direccién
General del IASIS realizé el Diagndstico Situacional de las Pobla-
ciones Callejeras 201 7-2018, que se llevd a cabo a las 24 horas del
12 de julio a las 3:00 horas del 13 de julio del 2017, recorriendo
446 puntos de alta y baja concentracién de poblacidn callejera en
las 16 delegaciones politicas de la CDMX, con la participacién de

29 Los trdmites fueron consultados en Gobierno de la Ciudad de México (2019), “Asesoria y
atencion juridica a la poblacion en situaciéon de vulnerabilidad y/o en situacién de calle”, Portal
Trdmites CDMX. Disponible en [https://tramites.cdmx.gob.mx/inicio/ts/710/0], consultado
el 8 de febrero de 2019. Asi como en Gobierno de la Ciudad de México (2019), “Busqueda de
datos de registro (existencia o inexistencia)”, Secretaria de Administracion y Finanzas. Disponible
en [https://data.finanzas.cdmx.gob.mx/formato_lc/civil/civ_importe.php?id=57], consultado
el 8 de febrero de 2019; y Gobierno de la Ciudad de México (2019), “Certificaciones de actas y
constancias del estado civil de las personas”, Portal Trdmites CDMX. Disponible en [https://
tramites.cdmx.gob.mx/inicio/ts/595/0], consultado el 8 de febrero de 2019
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Primera etapa:
Sistematizacion y analisis de los datos

_» 'O/*;I cualitativos y cuantitativos recabados
. por la aplicacion de la Encuesta para el
ﬂ_ﬂ_ﬂ Diagndstico de Atencion Integral y la Ficha
Enclave respectivamente.

Segunda etapa:

Entrevistas a personas integrantes
de las poblaciones callejeras,

seleccionadas por su perfil «_
poblacional, para contar su historia
de vida. Andlisis del discurso de estas ‘T' | .#

entrevistas creando un diagnéstico
presuntivo de la poblacion.

Tercera etapa:

Construccioén del Diagnéstico Situacional en
el que a través de foros y audiencias publicas,

en los que participen los entes responsables
y corresponsables, asi como la sociedad
civil organizada, expertos, académicos

_» ﬁ ﬁ y representantes de los integrantes de
| }

las poblaciones callejeras, se discuta
participativamente el diagndstico presuntivo
de la poblacién, que permita identificar,
describir y situar el fendmeno de la vida y
supervivencia de las personas en calle.

Esquema 7.
Diagnostico Situacional de las Poblaciones Callejeras 2017-2018

Fuente: Elaboracion propia a partir de lo dispuesto en el Protocolo Interinstitucional de Atencion Integral
a Personas en Riesgo de Vivir en Calle e Integrantes de las Poblaciones Callejeras en la Ciudad de
Meéxico (Gaceta Oficial de la Ciudad de Meéxico, 2016]
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Tabla 15.

Poblacion en calle con
base en el Diagnostico
Situacional 2017-2018

Fuente: Informacion
disponible en el
Diagnostico Situacional
de las Poblaciones
Callejeras 2017-2018,
IASIS-Secretaria de
Desarrollo Social (2018)

1662 brigadistas (funcionarios de la administracién central y de
las delegaciones de la Ciudad, observadores nacionales e interna-
cionales, organizaciones de la sociedad civil y voluntarios).

El disefio metodoldgico del proyecto estuvo a cargo de la SE-
DESO, el IASIS y la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM).
En la elaboracién de la Encuesta que se aplicé durante el Diagnés-
tico, se contd con la colaboracidon de las Asociaciones Civiles El Ca-
racol A. C. y Red por los Derechos de la Infancia México (REDIM).
En total, se aplicaron 1,410 encuestas, y 1,125 personas fueron
contabilizadas directamente a través de la Ficha Enclave, sin apli-
car el factor exponencial. A continuacion, en la tabla 15, se mues-
tran los resultados preliminares proporcionados por el IASIS3?:

Personas censadas: 6,754

Espacio publico: 4,354

9 CAIS: 2,269
Albergue Ejército de Salvacién (Privado): 46

Albergues publicos 'y
privados: 2,400

Albergue Delegacién Benito Judrez: 85

87% hombres

82.66% hombres de 18 a

)
59 afios 3.74% adultos mayores

12.73% mujeres

11.29% mujeres de 18 a

o ix o
59 afios 1.9% nifas y nifios

61.4% originarios de la Ciudad de México

89.8% Estado de México, Puebla, Veracruz y otros.

38% no originarios de

la CDMX 2.8% Extranjero (Honduras y Salvador)

7.4% No contesta

Para la segunda etapa, el proyecto contemplé la aplicacién
de entrevistas a una muestra representativa del 3% de la pobla-
cién callejera total cuyo perfil cumpliera los siguientes criterios:
nifia y niflo mayores de 8 afios y menores de 12; adolescente mu-
jery hombre mayores de 13 y menor de 18; mujeres y hombres jé-

Tabla 16.
Estadisticas
demograficas en
CDMX

Fuente: Elaboracion
propia a partir de
Copred (2016,
“Poblaciones Callejeras”
en Monografias por

la no discriminacion'y

venes, mayores de 18 y menores de 25; adulta y adultos mayores
de 26 y menores de 60; y personas adultas mayores con mas de
60 afios. Sin embargo, sélo fueron realizadas 43 entrevistas -del
15 al 19 de enero de 2018-, en puntos de alta concentracién en
la Delegacién Cuauhtémoc, con los grupos ubicados en el teatro
Blanquita, Bellas Artes, el Monumento a la Revolucién, Plaza San
Fernando, Santa Veracruz, Garibaldi, Articulo 123 y Humboldt,
ademads de la Ciudadela32. Finalmente, la Gltima etapa que con-
templa la realizacién del Foro de Poblaciones Callejeras, ain no
tiene fecha de verificacién; sin embargo, este ejercicio consistira
en audiencias publicas, talleres y ponencias, cuya convocatoria
serd abierta al publico general. Sin embargo, a pesar de estos
recuentos, el gobierno de la Ciudad de México no cuenta con cifras
censales oficiales sobre las poblaciones callejeras sino un esti-
mado poblacional a partir del cual se torna evidente el constante
aumento de la poblacién en calle. Algunas de las cifras contem-

SEDESO [2017) pladas hasta ahora son las siguientes (Ver tabla 16):
Aho Institucién Resultados
1995 Departamen.to del Distrito 13, 37 nifias y nifios de la calle
Federal y Unicef
1999 DIF y Unicef 14., 322 qu,e vivian y/(? t’rabaJaban en calle, de este
universo sé6lo 1,003 vivian en calle.
1, 878 personas que pernoctaban en calle, de esta
2007 .
DIF-DF (Programa Hijos e Hijas cifra se desprende que 256 menores de edad.
de a Ciudad) 1, 405 personas en situacion de calle, de los cuales
2008
123 eran menores de edad.
2010 Instituto Nacional de . o 33
Estadistica y Geografia (INEGI) 7,734 personas en situacion de calle en la CDMX
Instituto de Asistencia e . L
2011-2012 Integracién Social (IASIS) 4,014 personas en situacion de calle
Secretaria de Desarrollo Social . . .
2017 de la CDMX-IASIS 6,774 miembros de las poblaciones callejeras.

30 A partir del 2 de enero de 2019, fue publicado el “Reglamento Interior del Poder Ejecutivo
y de la Administracién Publica de la Ciudad de México” en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
en donde se advierte la reestructura de diversas secretarias entre las que destaca la Secretaria de
Desarrollo Social (SEDESO) que se convierte en la Secretaria de Inclusién y Bienestar Social (SIBISO).

31 Secretaria de Desarrollo Social de la Ciudad de México, solicitud de informacién
010400104417, del 12 de septiembre de 2017.
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32 Secretaria de Desarrollo Social de la Ciudad de México, “Aplica SEDESO segunda etapa
del Censo de Poblaciones Callejeras”, Comunicacion Social de la Secretaria de Desarrollo Social
de la Ciudad de México, Boletin 0012, 21 de febrero de 2018. Disponible en: [http://www.sds.
cdmx.gob.mx/comunicacion/nota/aplica-sedeso-segunda-etapa-del-censo-de-poblaciones-
callejeras], consultado el 1 de marzo de 2018.
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En el peniltimo conteo realizado por el IASIS, durante
2011-2012, se estimaron 4 mil 14 personas en situacién de calle
en la Ciudad de México. Simplemente en el comparado de los tres

ultimos conteos, se puede apreciar el aumento del triple de ha-
bitantes en calle, de 2008 a 2012, y de 60% en los Gltimos cinco
afios. De cualquier forma, sin el ejercicio censal, metodolégica-
mente confiable y consistente, es infructuoso considerar el disefio
de politicas y acciones que no tienen una aproximacion certera al
fenédmeno que pretenden afrontar. Por ello es imprescindible la
coordinacion de esfuerzos interinstitucionales, en conjunto con
la academia y actores de la sociedad civil, para la realizacién de
un ejercicio censal eficiente y fiable. Sin este ejercicio se seguirdn
subestimando el fenémeno de la vida en la calle.

Este es el caso de lo que ocurrié con el programa “Poblacio-
nes en situacion de calle” de la SEDESO que ofrecia atencidn a este
sector poblacional a partir de servicios asistenciales (apoyos como
ropa, bafio, cobija, lavado de ropa, corte de cabello, valoracién
psiquidtrica y médica, médulo temporal de pernocta, alimenta-
cién, canalizaciones a los CAIS, y reinsercién familiar o al lugar de
origen) o la canalizacién a instituciones publicas o privadas que,
de enero a septiembre de 2017, atendieron 8,200 beneficiarios

en las 16 delegaciones de la CDMX (ver tabla 17), cuando la po-
blacion estimada en calle ha sido constantemente subestimada:

33 Este estimado ha sido calculado con base en los tabulados especiales del cuestionario
basico del Censo de Poblacidn y Vivienda 2010, a partir de la sumatoria de poblacién en albergue
o dormitorio publico, poblacién en locales no construidos para habitacién y poblacién en refugios.
Sin embargo, en 2015, y con base en los resultados del Censo de Alojamientos de Asistencia Social
(INEGI, 2015), la poblacién total que en el pais reside en espacios de asistencia social asciende a
118,876 personas en 5,939 alojamientos a lo largo de la Republica Mexicana, aunque sélo 3,969
personas corresponden a albergues de personas en calle.
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Tabla 17.

Beneficiarios del
Programa de Atencion
Integral

Fuente: Portal
Transparencia de

la SEDESO CDMX,
consulta diciembre de
2017. [http://data.sds.
cdmx.gob.mx/portalde
cumplimiento/#]

“Programa de Atencion Integral a Personas Integrantes de las
Poblaciones Callejeras”

SEDESO-CDMX, beneficiarios por delegacion, de enero a septiembre

de 2017
Delegaciéon Mujeres Hombres Total

Alvaro Obregén 51 110 161
Azcapotzalco 34 93 127
Benito Juarez 81 331 412
Coyoacan 72 281 353
Cuajimalpa 12 26 38
Cuauhtémoc 707 2,691 3,398
Gustavo A. Madero 179 542 721
Iztacalco 296 986 1,282
Iztapalapa 85 347 432
Magdalena Contreras 8 13 21
Miguel Hidalgo 62 251 313
Milpa Alta 6 12 18
Tldhuac 9 41 50
Tlalpan 28 91 119
Venustiano Carranza 114 576 690
Xochimilco 13 52 65
TOTAL 1,757 6,443 8,200

Prueba de lo anterior es que, actualmente, el Programa
Atencion Integral a Personas Integrantes de las Poblaciones
Callejeras (PAIPIPC) 2019 de la SIBISO, que ofrece estos servi-
cios sociales basicos (servicio médico de primer nivel de atencién,
bafio, alimentacién, ropa, lavado de ropa, cobijas, corte de cabe-
llo, valoracién psiquiatrica y pernocta) y canalizacién a procesos
de integracién social, a través de las brigadas de intervencién y el
Centro de Servicios Sociales (CSS) del Instituto para la Atencién
a Poblaciones Prioritarias (IAAP), plantea como su meta fisica,
atender a 4,500 personas en calle a través de la prestacién de ser-
vicios sociales basicos, con un presupuesto para el ejercicio fiscal
2019 de $3,000,000 de pesos, aun cuando el Diagndstico situa-
cional estima al menos 2,000 habitantes mds en calle y el PA/-
PIPC da cuenta del doble de beneficiarios en ejercicios anteriores.
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B. Poblaciones callejeras en la Ciudad de México

En las audiencias publicas con miembros de las poblaciones calle-
jeras realizadas por la CDHDF, en el marco de la elaboracién del
Informe especial. Situacion de los derechos humanos de las po-
blaciones callejeras en el Distrito Federal 2012-2013, |a falta de
documentos de identidad fue un tema recurrente en los testimo-
nios enunciados por las y los integrantes de este sector poblacio-
nal. “Dichas audiencias revelaron que la mayor afectacién segtn
rango de edad es la falta de registros oficiales que garanticen el
derecho al nombre” [CDHDF, 2014: 49-50].

En aquella ocasion, las audiencias revelaron que una de cada
siete personas que vivian en calle consideraba como prioritario en
sus demandas contar con documentos de identidad. De aquel en-
tonces hasta hoy, la garantia de la identidad legal continda siendo
un tema pendiente en la atencién a este grupo poblacional. En el
reciente parlamento abierto realizado a principios de este afio,
en el marco de la construccién de la Ley general sobre seguridad
social de las poblaciones callejeras, se insistié en la importancia
de este derecho llave34, pues como mencioné Adalberto Méndez
Lépez, director de Vinculaciéon Institucional y Evaluacién de Dele-
gaciones del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS): “para
garantizar el derecho al seguro médico es necesario corregir en la
ley los huecos que impiden contar con un documento de identifica-
cion”. Asi, acceso a salud, justicia, trabajo, educacién o vivienda se
encuentran supeditados a la comprobacién de la identidad legal.

Al respecto, es importante recordar que la falta de docu-
mentos de identidad o la indocumentaciéon puede abarcar dos
tipos que ya se mencionaron: la indocumentacién absoluta, en
donde tanto menores de edad como adultos carecen de inscrip-
cién en el registro de nacimiento y, por tanto, se encuentran
subregistrados; y la indocumentacién relativa en la que las per-

34 Céamara de diputados (2019), “Realizan Primer Didlogo con personas en situacion de calle;
construir ley general sobre seguridad social de las poblaciones callejeras, la meta” en Comunicacidn
Social, LXIV Legislatura, boletin no. 0952. Disponible en: [http://www5.diputados.gob.mx/
index.php/esl/Comunicacion/Boletines/2019/Enero/31/0952-Realizan-Primer-Dialogo-
con-personas-en-situacion-de-calle-construir-ley-general-sobre-seguridad-social-de-las-
poblaciones-callejeras-la-metal.
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“Es feo porque mientras no tengas los papeles
es como Si NO tuvieras nada, porgue aungue estes
reqistrado y hayas tenido documentos es como

Si NO existieras”
David, 79 anos. 12 de octubre de 2017

sonas que han contado con documentos probatorios de identidad
como acta de nacimiento y del documento de identidad, carecen
de ésta, parcial o totalmentey, a la vez, se encuentran impedidos
por diversas circunstancias para acceder nuevamente a estos.

En el caso de las poblaciones callejeras, en éstas convergen
ambos tipos de indocumentacién, y en algunos casos se recrudece
el fenémeno cuando se trata de miembros de la poblacién con am-
plias trayectorias en calle que carecen de documentos de identidad,
que desconocen si tuvieron estos documentos o que, si en alguin
momento las poseyeron, no cuentan con la informacién minima
necesaria para recuperarla como su fecha y lugar de nacimiento,
apellidos o nombre completo. También, es de considerar el caso
de individuos fuera de sus estados de origen quienes deben com-
probar tanto su lugar de nacimiento como la inexistencia previa de
registro, que ante la falta de coordinacién interinstitucional ordena
la comprobacién de identidad o, mas bien la ausencia de esta, al
sujeto desprovisto de medios probatorios. Otro caso excepcional es
el de nuevas generaciones originadas en calle, en donde los padres
que carecen de medios de identidad transmiten estas caracteristi-
cas a sus hijos ante la falta de medios que comprueben la filiacion
paterna o debido al temor que su situacidn de exclusién se les se-
pare de ellos. Estos y otros casos deben ser considerados al pensar
en los obstaculos que enfrentan las y los miembros de las poblacio-
nes callejeras en el ejercicio de su identidad legal.

Al respecto, aunque trabajos como “Subregistro de naci-
mientos e indocumentacion. Metodologia para su caracterizacion
v la medicion de costos econdmicos y sociales” del BID [2010]
aborda los fenémenos de subregistro e indocumentacién con el
fin de integrar una visién general sobre el bienestar alcanzado por
los ciudadanos en dichas condiciones, éstay otras aproximaciones
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dejan fuera a sectores particularmente excluidos de la poblacién
por lo que las diversas herramientas estadisticas para medir sus
probables efectos socioeconémicos sobre el acceso a servicios pu-
blicos, mercados formales e instituciones sociales, ni siquiera los
contemplan3s. El principal reto, por tanto, estriba en el disefio e
implementacién de las fuentes de informacién que, preponderan-
temente, se conforman de encuestas realizadas en hogares y por
lo tanto ostentan sesgos propios de tal ejercicio. Asi, para abordar
la problematica de las poblaciones callejeras, dichos elementos
permiten trazar una ruta, mas no un instrumento definitivo.

Debido a su estigma e invisibilizacién social e institucional,
la poblacién que habita en el espacio publico concuerda con lo que
Wiebel [1990] concibe como poblacién oculta: “un subconjunto
de la poblacién general cuya membresia no es facilmente dis-
tinguida o enumerada, basada en el conocimiento existente y, o
en las habilidades de muestreo”. En donde aquellas poblaciones
anénimas, marginadas o de dificil acceso, entre las que destacan
migrantes, enfermos crénicos, expulsados de escuelas, infracto-
res y trabajadoras sexuales, miembros LGBTTTIQ, integrantes de
bandas, delincuentes juveniles y poblaciones callejera, comparten
como caracteristicas definitorias que sus miembros sean dificiles
de identificar debido a que comparten elementos sancionados so-
cialmente, a partir del estigma o la ilegalidad; de tal modo que son
poblaciones que carecen de marco muestral; no conocemos ni su
tamafio ni su distribucion, diferencidandose del resto de la comuni-
dady, a la vez, siendo desconocidos por ésta [Lorenzo, 2017].

Las poblaciones ocultas frecuentemente se encuentran en
desventaja y desprotecciony, a pesar de estar conscientes de ellas,
poco les conocemos. A sus miembros podemos encontrarlos entre

35 Con ese propésito, el BID propone algunos elementos que detallarian el perfil de las personas
subregistradas e indocumentadas: a)Perfil general: distribucién geogréfica, caracteristicas
socioecondmicas, etnicidad y género y oferta o demanda de los servicios registrales y b) Bienestar
econémico y social: nivel de salarios y tipo de empleo, incidencia de nivel de escolaridad en nifios,
efectossobreelaccesoaservicios de salud, efectos sobre derechos de propiedad, costos econémicos
y sociales derivados de la falta de registro e indocumentacién, impacto sobre logros escolares y
desercién escolar, impacto sobre el acceso a servicios de salud, correlacién al acceso a mercados
formales (bienes y servicios), derechos de propiedad y acceso a programas sociales. “Subregistro
de nacimientos e indocumentacion. Metodologia para su caracterizacion y la medicién de costos
econdmicos y sociales” (BID, 2010).
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los sectores mas desprotegidos. Sin embargo, pueden ser parte de
cualquier nivel socioecondmico. Generalmente estan fuera de la
cobertura de servicios que disfruta el resto de la poblacién. Son un
grupo de alto riesgo para muchas enfermedades, y estan expues-
tos al desarrollo adicciones. La informacién sobre estos grupos es
limitada y principalmente cualitativa, pues no estd enfocada en
dar cuenta de la amplitud del fenédmeno debido a lo dificil que es
encontrar a los miembros de esta poblacién, quienes se ocultan
para conservar su sobrevivencia [Lambert y Wiebel, 1990].

La mayor parte de la produccién académica existente sobre
las poblaciones ocultas estd construida desde las ciencias de la
salud y enfocada a la vulnerabilidad de estas poblaciones frente
al desarrollo de adicciones. En este sentido, las ciencias de la sa-
lud distinguen a las poblaciones ocultas de los grupos vulnerables
presumiendo que las poblaciones ocultas, dependiendo del punto
en el ciclovitalen el que se encuentren, seran mas o menos vulne-
rables a desarrollar trastornos mentales o adicciones puesto que
se encuentran excluidas o privadas para del ejercicio de sus dere-
chos [Lambert y Wiebel, 1990]. Por su parte, los grupos en situa-
cién de vulnerabilidad serian: las nifias y nifios, personas adultas
mayores y personas con discapacidad, entre otros, mas propensos
a caer en alguna adiccién o desarrollar algin trastorno. Sin em-
bargo, estos generalmente cuentan con registros y censos que,
tedricamente, dan cuenta de sus necesidades.

Es por ello que, metodolégicamente, se ha sugerido estu-
diar a las poblaciones ocultas a través de la investigacion etno-
grafica puesto que permite indagar “en forma concreta, procesos
e interacciones sociales y sirve para plantear hipdtesis, verificar
o contradecir ciertas teorias, o hacer reflexiones generales”, asi-
mismo, otros instrumentos y técnicas de utilidad para acercarse a
estos grupos, son [Romero, Rodriguez, Durand-Smith y Aguilera,
2003] el muestreo bola de nieve, el muestreo blanco, las entrevis-
tas a profundidad o semiestructuradasy los grupos focales. Por lo
que, se ha optado por la conformacién de grupos focales que per-
mitié el disefio y la implementacién de la £ncuesta: Identidad le-
gal de las poblaciones callejeras en la Ciudad de México aplicada
a hombres y mujeres miembro de las poblaciones callejeras3®.
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Es importante sefalar que, actualmente, no es posible es-
tablecer la dimension total de la poblacién callejera, tanto en la
Ciudad de México como en el pais. Al respecto, el conteo mds re-
ciente realizado en 2017 por el IASIS en la Ciudad de México con-
templa un universo cercano a 6,774 miembros de las poblaciones
callejeras. Frente a este panorama, y debido a las complejidades
metodoldgicas, asi como la incertidumbre sobre las cifras repor-
tadas, se llevé a cabo una aplicacién no probabilistica del instru-
mento, que se implementé de forma exploratoria a partir de un
muestreo blanco3’, procurando la representatividad de diferentes
grupos que integran a las poblaciones callejeras en esta Ciudad.

De este modo, con el apoyo y la colaboracién de la organiza-
cion de la sociedad civil, EL Caracol A.C., se conté previamente con
la identificacién de puntos de reunién, pernoctay socializacién en
calle, asi como la vinculacidn con participantes potenciales, por lo
que se eligié un nimero determinado de grupos, asegurando la di-
versidad y la variaciéon de la intervencién en diferentes lugares de
alta concentracién. Asi, se ubicaron distintos grupos en la Ciudad
de México, concentrados principalmente en la Delegacién Cuauh-
témoc. Para obtener una muestra lo mas heterogénea posible se
acudié a nueve puntos de encuentro, socializaciéon y pernocta, dis-
persados en seis delegaciones en donde se aplicaron alrededor de
100 encuestas a miembros de las poblaciones callejeras. Ademas,
el instrumento también se implementé en el Centro de Servicios
de El Caracol, a donde acuden mujeres, hombres y menores prove-
nientes de diversos lugares:

El Caracol, A. C. Calle Rafael Heliodoro Valle 337, Lorenzo Boturini, 15820, Venustiano
Carranza, CDMX.

Candelaria Metro Candelaria, Candelaria de Los Patos, Venustiano Carranza, 15100,
CDMX.

LaRaza Metro La Raza, Vallejo, Gustavo A. Madero, 07870, CDMX.

Las Casitas Insurgentes Norte, Vallejo, Gustavo A. Madero, 07870, CDMX.

Comedor Vicentino

Plaza de las Conchitas y Calle Belisario Dominguez, Centro, Cuauhtémoc,
CDMX.

Barranca del Muerto

Metro Barranca del Muerto, Revolucién y Guadalupe Inn, Alvaro Obregén,
01020, CDMX.

Mixcoac

Metro Mixcoac, Revolucién y Mixcoac, Benito Juarez, 03910, CDMX.

Villa de Cortés

Parque Villa de Cortés, Calzada de Tlalpan y Villa de Cortés, Benito Juarez,
03530, CDMX.

Taxqueia Parque San Andrés, Calzada Taxquefia y Parque San Andrés, Coyoacdn,
04370, CDMX.
Tabla 18. Es importante mencionar que, como parte de la poblacién

Aplicacion de encuesta

Fuente: Elaboracion
propia a partir del
trabajo en calle

oculta, hombres, mujeres, nifios y nifias que por diversas circuns-
tancias viven en calle no son facilmente identificables y, por lo
tanto, tampoco cuantificables o cualificables. En un inicio es in-
negable que la falta de domicilio, cruzada con la carencia de do-
cumentos de identidad, dificultan el uso de procesos comunes
de identificacion o contabilizacion. Sumado a esto, la dindmica
misma que experimentan las poblaciones callejeras, atravesadas
por la precariedad de su situacidn, el estigma social y el trato cri-
minalizador aumentan la dificultad para situar a estas poblacio-
nes itinerantes e intermitentes3s.

Aunque no existen cifran oficiales, datos cualitativos abun-
dan en algunas de las numerosas organizaciones de la sociedad ci-
vil enfocadas en la labor de atencién y acompafiamiento de las po-
blaciones callejeras. Por lo que, en este proceso de recopilacion de

36 En futuras ocasiones serd factible referir el instrumento como la Encuesta: Identidad legal.

37 El muestreo blanco es un método implementado en dos etapas basicas: durante la primera,
los investigadores realizan un mapeo de la poblacién blanco (en la medida en que hayan logrado
penetrar las redes de apoyo sociales que los liguen con participantes potenciales); y durante la
segunda, se elige un nimero preespecificado de los sitios identificados en el mapeo etnografico,
asegurando que los sujetos de las diferentes dreas y los subgrupos aparezcan en la muestra final.
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38 Es posible, por ejemplo, que el momento determinado en el que se implementa un censo, se
aplica una encuesta o se dispone para realizar un conteo, sea el mismo en que dicha poblaciéon se
encuentre en alojamiento temporal con familiares, hoteles, albergues gubernamentales, anexos e
instalaciones de seguridad publica, o simplemente en lugares menos convencionales o realizando
alguna de sus actividades econédmicas.
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informacién, se optdé por un muestreo tedrico, al no contar con el
soporte necesario debido a la falta de un universo confiable, para
establecer una muestra representativa, aleatoria o estratificada.

Por lo anterior, se apelé a la teoria fundamentada que esta-
blece el criterio de saturacion tedrica®®. Ante el desconocimiento
del ndmero total de las y los miembros de las poblaciones calleje-
ras, el tamafio de la muestra se fue determinando de manera gra-
dual a lo largo del proceso de implementacién de la encuesta con
base en la relevancia de la informacién recolectada, mas que su
representatividad. De este modo, los encuestados fueron incorpo-
rados en funcion de los nuevos aportes obtenidos, por lo que la li-
mitacién de la muestra se debi6 al fin en la variacién de hallazgos.

Por ello es que, al no contar con metodologias afines a las
caracteristicas y necesidades de las poblaciones callejeras, los
conteosy las encuestas actuales sélo pueden ser empleadas como
indicadores de una tendencia o descriptores de caracteristicas ge-
nerales, no representativas. Asi, el disefio e instrumentacién de
una estrategia con precision cuantitativa, que enfrente la carencia
documental, el subregistro o la duplicidad y, a la vez, brinde in-
formacién relevante sobre las caracteristicas del fenémeno con el
propdsito de plantear intervenciones, politicas y programas pu-
blicos mejor orientados y mas eficientes, es tanto una necesidad
como un desafio.

En este marco se disefié e implementé la £Encuesta: Iden-
tidad legal de las poblaciones callejeras en la Ciudad de México,
la cual fue aplicada a 100 hombres y mujeres que viven en calle.
Ellas y ellos fueron contactados y encuestados en diez diferentes
puntos de encuentro, socializacién y pernocta, previamente ubi-
cados, dentro de seis delegaciones distintas: Cuauhtémoc (43),
Venustiano Carranza (38), Alvaro Obregén (7), Gustavo A. Madero
(6), Benito Judrez (5) y Coyoacdn (1), de la Ciudad de México (Ver
mapa 6).

Mapa 6.
Distribucion de
poblacion encuestada

39 La saturacidn tedrica puede definirse como el punto al que se llega cuando “la informacién
recogida resulta sobrada en relacién con los objetivos de investigacion. Esto es, nuevas entrevistas
no afladen nada relevante a lo conocido” [Vallés, 2009: 68].
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Mapa 7.

Poblacion en calle:
Diagnaostico Situacional
de las Poblaciones
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Es de mencionar que, con base en el Diagndstico Situacio-
nal de las Poblaciones Callejeras 2017-2018 [IASIS/SEDESO],
las poblaciones callejeras se distribuyen preponderantemente
en tres delegaciones de la ciudad, concentrandose en las delega-
ciones Cuauhtémoc (1,303), Gustavo A. Madero (1,003) y Venus-
tiano Carranza (898) y, en menor medida en Benito Judrez (205),
Coyoacan (55) y Alvaro Obregén (38), (Ver mapa 7).
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1. Perfil general

Lugar de origen. Mas de la mitad de los encuestados son origi-
narios de la Ciudad de México (52%), seguidos por los nacidos en
el Estado de México (20%), y las personas oriundas de Veracruz
(9%), Guerrero (4%), Chiapas (3%), y Michoacdn (2%). El resto de
los encuestados provienen de distintas entidades de la Republica
Mexicanay una de Honduras. De similar manera, en los resultados
preliminares del Diagndstico Situacional de las Poblaciones Ca-
llejeras 2017-2018, se estim6 que sélo 38.6% de la poblacién en
calle no es originaria de la Ciudad de México, procediendo, en su
mayoria (89%), de estados vecinos como Estado de México, Vera-
cruz y Puebla, por mencionar algunos (Ver magpa 8).

Entre las principales causas por las que se migra a la Ciudad
de México, el Diagndstico 2017-2018 identifica: la bdsqueda de
empleo (53%) y de familiares (10%), asi como el refugio de la
inseguridad en el lugar de origen (5%), entre otras razones. Es
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asi como el complejo fenémeno de la migracién se entrecruza con
el de la vida y sobrevivencia en calle, en donde si la migracién co-
loca en una situacion de vulnerabilidad, la permanencia en calle
supone una precarizacion atemporal de esas circunstancias. Si a
esto se suma que quien migra puede no disponer de su documen-
tacion, entonces se puede entrever la importancia de la identidad
legal cuando se quiere acceder a transporte, lugares de pernocta
o servicios médicos, por mencionar algunos.

El cambio geogréfico trae consigo la inestabilidad econé-
mica y emocional, la perdida de lazos, la incertidumbre, la escasez
de recursos y la urgencia e inmediatez en la resolucidn de necesi-
dades basicas [Petit, 2003]. Estas condiciones no son indepen-
dientes de ciertas variables como el sexo, la edad, el arribo a la
calle o el tiempo que se lleva en ella, entre otras caracteristicas
que se describiran a continuacién.

Sexo. De las 100 personas integrantes de las poblaciones calleje-
ras que fueron encuestadas en los puntos de encuentro, pernocta
y socializacion, 27 fueron mujeres y 73 hombres (Ver grdfica 26).
Es importante considerar que la muestra de datos recolectados
para esta investigaciéon no es representativa; sin embargo, el
Diagndstico 2017-2018 reportd que 6,754 personas forman la
poblacidn callejera, 87.27% hombresy 12.73% mujeres. Es decir,
en ambos ejercicios se concluye que la mayoria de las personas
que viven en espacios publicos son hombres.

Grafica 26.

Encuestados por sexo
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Grafica 27.
Distribucion por edad
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Edad. Respecto a las edades de la poblacidén, segun el Diagndstico
Situacional 2017-2018, ésta se compone mayoritariamente por
hombres de entre 18 y 59 afios (82.66%), configurandose como
grupos minoritarios las mujeres de 18 a 59 afios (11.29%), adul-
tos mayores (3.74%) y nifios (1.9%). En contraste con esta infor-
macién, se puede observar que los encuestados en este ejercicio
fueron mayoritariamente jévenes, pues 55% se encontraron entre
los 16 y 35 afios, seguidos por 36% entre los 36 y 60 afios, y 8%
adultos mayores. Siendo asi, 72% de los encuestados estuvieron
en el rango entre 21 y 45 afios (Ver grdfica 27).
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A diferencia de la poblacién nacional reportada por el INEGI
para el afio 2015, en donde el conjunto entre 15 y 64 afios cons-
tituye 65% de la poblacién mexicanay la poblacién en edad avan-
zada representa el 7.2%, los encuestados en calle entre 16 y 60
afios en la Ciudad de México fueron 91% del total. Es decir, la po-
blacién callejera encuestada fue mayoritariamente joven.

En un somero razonamiento de estos resultados, seria com-
prensible sugerir que el perfil de las poblaciones callejeras se
encuentra delimitado por adultos hombres entre 21 y 40 afios,
puesto que en este rango se concentra alrededor de dos terceras
partes (66%) del total de los encuestados. Sin embargo, es ne-
cesario examinar la composicién poblacional para identificar las
caracteristicas del conjunto social.
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Grafica 28.
Distribucion por sexo

Por ejemplo, aunque en el caso de implementacién de esta
encuesta, sélo se obtuvo la intervencién de una cuarta parte
(27%) de mujeres, las cuales, si bien duplican las registradas por
el Diagndstico Situacional de las Poblaciones Callejeras 2017-
2018, también constituyen una faccién minoritaria. Sin embargo,
en este caso es importante identificar los rangos etarios en los
que las mujeres se concentran, como los 26 a 35 afios, en donde
comprenden dos quintas partes del total (Ver grdfica 28).
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Al establecer estas diferencias, se podrian identificar las
causas la de la incursién y permanencia y con esta informacion,
disefiar politicas afines y focalizadas en segmentos y problema-
ticas particulares. Al respecto, es preciso sefalar la construccion
paternalista de muchas politicas centradas en su mayoria en los
menores de edad y en las mujeres, mientras que los hombres y
jovenes que comprenden la mayor parte de la poblacién en calle
se encuentran comparativamente desprovistos de atencién y pro-
gramas particulares.

Motivos de incursion. Uno de cada tres encuestados refirié vio-
lencia familiar como la razén del inicio de su vida en calle; casi
la mitad mencionaron el desapego familiar como causa; uno de
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Grafica 29.
Motivos de incursion
en calle
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cada cinco, los problemas econémicos; la cuarta parte, las adic-
ciones propias o de algun familiar; sélo cuatro personas sefialaron
la bdsqueda de libertad y el no haber tenido una vida distinta a la
callejera; ademas, el despojo y los antecedentes penales fueron
mencionados en una ocasién, cada uno (Ver grdfica 29).
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De forma similar, el Diagndstico Situacional de las Pobla-
ciones Callejeras 201 7-2018 identificé los problemas familiares
como la principal causa por la que las personas se integran a las
poblaciones callejeras (39%), los cuales engloban: la expulsién
del hogar, el abandono, la violencia fisica o psicolégica y el abuso
sexual. Junto con este factor, también se mencionaron los proble-
mas econémicos (28%), las adicciones (14%) y los problemas de
salud mentaly fisica (5%).

A diferencia del Diagnéstico, en la encuesta aplicada se pre-
cisa la edad en la que los encuestados comenzaron a vivir en calle.
Al respecto, 52% mencionaron haber incursionado entre los 6 y
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Grafica 30.
Lugar de pernocta

15 afos, es decir, mds de la mitad lo hicieron durante la nifiez y
adolescencia y alrededor de 70% antes de los 20 afios. Al consi-
derar el temprano encuentro con la calle, es preciso sefialar que
la corta edad y la larga permanencia advierten sobre los desafios
para las politicas publicas y la intervencién social.

Lugar de pernocta. Sobre esta Gltima mencidén, es intere-
sante apuntar que al cuestionar sobre el lugar mas frecuente en
el que durmieron durante la dltima semana, las respuestas fueron
diversas. Alrededor de 58% refirieron haber dormido en la calle;
sin embargo, otros espacios donde pasaron la noche son cuartos
de renta (16%), habitaciones de hotel (10%), albergues (9%), con
amigos o familiares (5%), y anexos (1%). Esta heterogeneidad
manifiesta la complejidad del fendmeno, en donde se superponen
diversos espacios, itinerantes e intermitentes (Ver grdfica 30).
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Tiempo en calle. En términos de permanencia en calle, aunque
59% habian habitado la calle menos de 12 meses, al momento de
ser encuestados. El porcentaje restante se distribuye entre unoy
mds de 10 afios de permanencia en calle. Estos periodos cuestio-
nan la concepcién del fenémeno como un hecho transitorio y cir-
cunstancial, por lo que se refuerza que la poblacién que habita el
espacio publico lejos de encontrarse en “situacion de calle”, hace
de la calle su hogar de forma atemporal debido a la violacidn sis-
temadtica de sus derechos y la ausencia de alternativas factibles a
la vida callejera (Ver grdfica 31 en la siguiente pagina).

Vivir en calle por amplios periodos, como la cuarta parte
de los encuestados que sefialaron haber permanecido por més de
cinco o 10 afios, puede ser el resultado de los que algunos auto-
res conciben como “arraigo callejero” [Lucchini, 1996; Taracena,
2010; Saucedo, 2012; Pérez, 2012; et. al.], pero también de las
politicas, los programas y las alternativas sociales que delimitan
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Gréfica 31.

Permanencia en calle

Gréfica 32.
Analfabetismo
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perfilesy establecen breves periodos de vida en la calle como con-
dicionante para ser sujetos de intervencién.

Si bien es cierto que la llegada a la calle a tan corta edad,
puesto que mas de la mitad lo hicieron antes de los 15 afios,
puede moldear el comportamiento y forjar lazos y précticas so-
ciales, también limita las alternativas y los referentes a los que
se puede acceder. Posibilidades tan claras como la educacioén, el
trabajo o el acceso a lugares de alojamiento pueden ser obstaculi-
zados cuando no se cuenta con una edad minima, la formacién ne-
cesaria, la experiencia o un documento que acredite la identidad.

Educacién. Uno de cada diez encuestados manifestd no saber leer
ni escribir, aunque la mayoria afirmé hacerlo (89%). En términos
generales, la gran parte de la poblacidn en calle ha recibido algin
tipo de instruccién escolar. De forma casi consistente, en el Diag-
nostico 2017-2018 también se observa que 11% de la poblacién
es analfabeta, mientras que 75% tienen algin grado de forma-
cién escolar (Ver grdfica 32).
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Gréfica 33.
Grado de estudios

Grafica 34.
Certificado de estudios

Identidad legal y poblaciones callejeras: Diagndstico

En el caso de la £Encuesta: Identidad legal, nueve perso-
nas afirmaron haber tenido sélo educacién preescolar o no tener
estudios. El resto se distribuyé entre cursos de primaria (41%
completa, 9% inconclusa), secundaria (26% completa, 2% incon-
clusa), bachillerato (9% completo, 1% inconclusa), educacién su-
perior (2%), o no contestaron (1%), (Ver grdfica 33).
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A pesar de esta formacién, es necesario precisar que sélo
dos de cada cinco (44%) pueden demostrar su instruccién con al-
gun documento que acredite sus estudios. La falta de certificados
de estudios se suma a la ausencia de documentos que demuestran
la identidad como obstaculos que algunos miembros de la pobla-
cién sefialan para continuar con su formacién o para conseguir un
empleo formal o mejor remunerado (Ver grdfica 34). Como men-
ciona Edgar: “Como ahorita, uno anda buscando trabajo y no se
lo quieren dar porque no tienes papeles y no tienes estudios” [16
afios, 19 de octubre de 2017].
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Grafica 35.
Estado civil
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Por otro lado, aunque la mayoria de los encuestados refi-
rieron contar con algln grado de instrucciéon, es importante con-
siderar que el grado de estudios sefialado por 78% fue de educa-
cion basica, sin contar los estudios preescolares. Solamente 12
personas manifestaron contar con un grado de educacién media
superior o superior, por lo que las oportunidades de empleo se en-
cuentran limitadas a ofertas del mercado informal o de empleos
precarizados, que se abordaran mds adelante. Finalmente, es im-
portante sefialar que una de las pocas alternativas que existen
para la consecucién de la formacién escolar de los miembros de
la poblacién en calle es el Instituto Nacional para la Educacién de
los Adultos (INEA) que, sin embargo, sélo proporciona, a través
de algunas delegaciones, los servicios de educacién bdsica: alfa-
betizacién, primaria y secundaria.

Estado civil. A propdsito del estado civil, poco mas de la mi-
tad de los encuestados afirmaron ser solteros (52%), seguidos la
tercera parte (31%) que viven en unién libre. El porcentaje res-
tante se encuentra separado (11%), casado (3%), viudo (1%), o
no contesté (2%). En comparacién con los resultados de la En-
cuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE) del INEGI, hasta
2016, 58.1% de la poblacién nacional de 15 y mas afos se en-
contraba unida (casada o en unién libre); 31.4% solteray 10.5%
separada, divorciada o viuda (Ver grdfica 35).
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En estas cifras se observa una inversién en la situacién con-
yugal de la poblacién en calle en comparacién con el promedio na-
cional en donde la mayor parte (58%) se encuentra unida, frente
a la tercera parte (34%) de las personas en calle que comparten
este estatus. En términos generales, la poblacién en calle se en-
cuentra soltera (64%), lo cual puede vincularse con las condicio-
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Grafica 36.
Hijos

Gréfica 37.
Registro al nacer

nes de una vida de autopreservacién y sobrevivencia, asi como a la
pérdida de lazos familiares y afectivos.

No obstante, el estatus conyugal, solamente cuatro de cada
diez encuestados manifiestan no tener hijos, y el resto (58%) tie-
nen alrededor de dos hijos, en promedio (Ver grdficas 36).
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Sin embargo, del total de 131 nifios, alrededor de 13 no
habian sido registrados aun por parte de 11 de los entrevistados.
Aunqgue 90.3% de los hijos de miembros de las poblaciones calle-
jeras cuentan con acta de nacimiento, alin restan casi uno de cada
diez que no cuentan con ella. Cabe destacar que, del total de 11
padres que no han registrado a sus 13 hijos, por lo menos en dos
casos se trata de personas que manifestaron no contar ellos mis-
mos con registro de nacimiento. Aunque 88% de los encuestados
afirmaron haber sido registrados al nacer, existe una constante de
subregistro en el caso de sus hijos, en donde se transmite la ca-
rencia de registro de nacimiento de una generacién a otra. La falta
de informacién, documentacioén, recursos econémicos e incluso el
temor de acercarse a los servicios registrales son algunas de las
causas que desmotivan el registro de nacimiento de menores y
que se exploraran mas adelante (Ver grdfica 37).
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Registro de nacimiento y documentos de identidad. El pasado 22
de enero de 2019, el INEGI, en colaboracién con Unicef-México,
presentaron los resultados del informe Derecho a la identidad. La
cobertura del registro de nacimiento en México. De acuerdo con
éste, 97.9% de la poblaciéon mexicana consultada en la Encuesta
Intercensal 2015 declaré estar registrada, otro 0.8% declaré
desconocer si estaba inscrito en el registro civil y sélo 0.8% ma-
nifesté que no cuenta con acta de nacimiento, lo que equivale a
1,003,702 personas a nivel nacional, los cuales se identifican, en
un importante grado, como personas indigenas y se concentran
en municipios con altos indices de marginacién.

Sin embargo, como se ha mencionado, el resultado de ejer-
cicios censales como éste no contempla a la poblacién que, por
distintas causas como migracién, trabajos itinerantes, asenta-
mientos irregulares o vida en calle, no se encuentra en un domici-
lio fijo o en un inmueble sujeto de consideracién. A diferencia de
estos datos, en el Foro Binacional sobre el Derecho a la Identidad
¥ Migracion en la Ciudad de México, realizado en diciembre de
2014, el investigador Mauricio Padrén, del Instituto de Investi-
gaciones Juridicas de la UNAM, sefialé un estimado entre 7y 13%
de mexicanos que viven sin acta de nacimiento [Ochoa, 2014].
Asimismo, aunque INEGI-Unicef estiman que 97.6% de la pobla-
cién en la Ciudad de México cuentan con acta de nacimiento, en
el mismo Foro, la REDIM aseguré que la delegacién Cuauhtémoc
tiene la menor cobertura de registros al primer afio de vida.

Asi, en contraste con estos datos, en los encuestados en ca-
lle se observa que, aunque 88% afirmaron haber sido registrados
al nacer, al menos 10% no lo fueron. Sin embargo, mas alla de la
poblacién subregistrada, se identificé también a la poblacién indo-
cumentada en calle puesto que 49% declaré poseer o tener acceso,
en el momento de la entrevista, a un acta de nacimiento. Mientras
tanto, alrededor de 46% no contaban con este documento o se
encontraban en proceso de recuperarlo (Ver grdfica 38).

Considerando estas cifras, no es de sorprender que 65% de
los encuestados carecieran de credencial de elector pues, como se
sabe, el acta de nacimiento se contempla como uno de los requi-
sitos en el proceso de obtencién o recuperacién de credencial de
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elector. De esta forma, el derecho a la identidad garantizado con
el registro de nacimiento condiciona su comprobacién mediante
la obtencién de documentos que la acrediten (Ver grdfica 39).
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Trabajo en calle. A pesar del estigma que identifica a la po-
blacién que vive en calle como holgazana o irresponsable, 70%
de los encuestados manifestaron contar con, al menos, un tra-
bajo como fuente de ingresos. Siendo las actividades comerciales,
tanto ambulantes —puesto o estructura- (21%), como en via pu-
blica (19%), las mas frecuentes; le siguen el trabajo manual en via
publica (19%), espectaculo en via publica (14%), reciclaje de PET
o cartén (9%), diversos oficios (7%), ayuda en negocio estable-
cido (6%), empresa de limpieza (4%), y trabajo sexual (1%), (Ver
grdfica 40 en la pégina siguiente).

De los encuestados que realizan alguna actividad remune-
rada, la mitad (35 personas) afirma que sus ingresos son de entre
$100y $400 pesos semanales; y 22% (16 personas), refiere tener
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Grdfica 40.
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Grafica 41.
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ingresos de entre $800 y $1,500 pesos semanales. El porcentaje
restante sefiala tener ingresos semanales en los rangos de menos
de $100 pesos (1%), entre $400 y $600 (7%), entre $1,500 y
$2,000 (11%), y mas de $2,000 (1%). El restante 6% no contesto
(Ver grdfica 41).
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En contraste con las estimaciones realizadas a partir del
Diagnéstico 2017-2018, en donde de las 4,354 personas regis-
tradas 60% consigue sus ingresos a través de la caridad y 40%
por medio de actividades econémicas, sumando ingresos de entre
$5,600 y hasta mas de $16,000 pesos al mes [Flores, 20171, en
este ejercicio 70% de los encuestados manifestaron al menos un
trabajo como fuente de ingresos, en donde la mayor parte (41 de
70 encuestados) cuenta con un ingreso menor a $600 pesos se-
manales. El promedio de horas laboradas durante una semana fre-
cuentemente consta de jornadas que superan 48 horas (35.7%).
Casi en la misma proporcion se encuentran quienes laboran entre
24 y 48 horas (28%) o de ocho a 24 horas (30%). Sélo 5.7% tra-
bajan menos de ocho horas semanales (Ver grdfica 42).
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Grdfica 42.
Jornada laboral

Mas de 48 horas

25

Entre 24y 48
horas

20

Entre 8 y 24 horas

21

Menos de 8 horas
4

Trabajo, posesion de documentos y educacién

Es casi evidente la relacion que existe entre la posesién documen-
tal, la educacién y el trabajo. Pero como diria Mayte “es como una
cadenita; si no tienes acta de nacimiento, no tienes escuela, si no
tienes escuela, no tienes trabajo. Entonces, yo creo que es algo su-
per importante tener... primero la identidad, para saber que eres
una persona, un ciudadano; y en segundo, pues te repito, para te-
ner escuela” (30 afios, 3 de febrero de 2017). Aunque sélo uno de
cada diez (10%) de los encuestados no cuenta con papeles, es de-
cir, nunca fueron registrados, al momento de ser consultados, sélo
la mitad (49%) contaba con acta de nacimiento o CURP, y apenas
tres de cada diez (30%) contaban con credencial de elector.

De este modo, si consideramos que sélo 30% tiene unaiden-
tificacién oficial y de los 44 que refieren contar con certificado de
estudios, en seis casos se trata de certificado de bachillerato, que
es el minimo solicitado para acceder a un empleo formal. Tal vez
por ello, sélo 3% de los encuestados declaran realizar actividades
econdémicas de manera formal, a través de empresas de servicios
de limpieza. El resto de los encuestados, quienes afirmaron rea-
lizar actividades econémicas remuneradas al momento del levan-
tamiento, se dedican a actividades informales como: comercio
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“[...] ES como te decia hace rato, es una cadenita:; si
NO tienes acta de nacimiento, no tienes escuela,

Si NO tienes escuela, no tienes trabajo. Entonces,
yO Creo gque es algo super importante tener...
primero la identidad, para saber que eres tu una
persona, un ciudadano; y en sequndo, pues te

repito, para tener escuela |[...]"
Mayte, 30 anos. 3 de febrero de 2017
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ambulante (puesto/estructura); comercio en via publica; diversos
oficios; espectdculo en via publica; ayuda en negocio establecido;
reciclaje (recoleccidn de PET, cartén y aluminio); trabajo manual
en via publica; y trabajo sexual.

En este cruce de variables, educacién, trabajo e identidad
legal se encuentran encadenados de forma negativa. La falta de
documentos de identidad, en algunos casos, ha implicado que a
pesar de contar con algin grado de estudios concluido (78%),
s6lo 44% posean un certificado y el resto no pueda recuperarlo.
Por otra parte, a pesar del rezago educativo de varios encuesta-
dos, entre los cuales la instruccién primaria y secundaria es la mas
comun, las politicas publicas que subsanen esta problematica son
limitadas. EL INEA se concentra en programas de alfabetizaciény
educacién basica (primaria y secundaria). Por lo tanto, las posibi-
lidades reales de quienes se interesan en obtener un empleo for-
mal se reducen significativamente, ante la falta de documentosy
alternativas educativas, entre muchas otras limitantes. Aun asi,
61 personas declararon que una de sus motivaciones para recupe-
rar sus documentos es conseguir un mejor empleo u obtener uno,
mientras que 47 mencionaron ir a la escuela o continuar con sus
estudios como una de las razones.
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Recapitulando...

Con base en el Diagnostico 2017-2018, las poblaciones
callejeras se distribuyen preponderantemente en tres dele-
gaciones de la ciudad: Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero y
Venustiano Carranzay, en menor medida, en Benito Judrez,
Coyoacan y Alvaro Obregén, por lo que la encuesta /denti-
dad legal de las poblaciones callejeras en la Ciudad de Mé-
xico fue implementada en las mismas delegaciones, princi-
palmente Cuauhtémoc y Venustiano Carranza.

De los 100 encuestados, 27 fueron mujeres y 73 hombres,
en consonancia con 87.3% de hombresy 12.7% de mujeres
reportados en el Diagnostico 2017-2018.

Mds de la mitad de los encuestados son originarios de la
Ciudad de México, seguidos por los mexiquenses, confor-
mando el 72% de la poblacién en calle.

En contraste con el 65% de la poblacién mexicana a nivel
nacional que se encuentra en el rango entre 15 y 64, segun
el Censo 2015 (INEGI), los encuestados en calle entre 16
y 60 afios en la Ciudad de México fueron 91% del total. De
forma similar, en el Diagndstico 2017-2018 ésta se com-
pone mayoritariamente por hombres de entre 18 y 59 afios
(82.66%). La poblacién callejera es mayoritariamente joven.

Sobre la edad de incursién a la vida en calle, 59% de los en-
cuestados sefiala que ocurrié antes de los 15 afios, siendo
los motivos mas frecuentes la violencia familiar y el desa-
pego, en un tercio de los testimonios, respectivamente.
Otros motivos nombrados fueron los problemas econémi-
cos y las adicciones propias o de algun familiar, en uno de
cada cinco testimonio, entre otros.

Tres de cada cinco encuestados refieren estar en calle al me-
nos durante el dltimo afio, durmiendo principalmente en es-
pacios publicos, aunque también se mencionaron cuartos de
renta, habitaciones de hotel y albergues, en menor medida.

Uno de cada diez encuestados manifiesta no saber leer ni
escribir, aunque la mayoria ha recibido algin grado de ins-
truccién escolar, siendo los principales: primaria (50%) y
secundaria (28%).
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“‘No me de-
Ccian como
tramitar do-
cumentos
Or Vivir en
la calle”

Ricardo G. 37 ainos.
4 de septiembre
de 2017
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- Aunque 88% de los encuestados afirmaron haber sido re-
gistrados al nacer, existe una constante de subregistro en
el caso de sus hijos, en donde se transmite la carencia de
registro de nacimiento de una generacién a otra.

- 44% de los encuestados no tienen acta de nacimiento y
65% carecen de credencial de elector.

- 70% de los encuestados manifestaron contar con, al me-
nos, un trabajo como fuente de ingresos. Siendo el comer-
cio (@mbulante y en via publica) los mas frecuentes, segui-
dos por el trabajo manualy el espectaculo en via publica, asi
como el reciclaje de PET o cartén. La mitad de estos obtiene
ingresos menores a $400 pesos semanales. Las horas labo-
radas a la semana, frecuentemente constan, en una tercera
parte, de jornadas que superan las 48 horas, entre 24 y 48
horas, o de ocho a 24 horas.

- Educacién, trabajo e identidad legal se encuentran encade-
nados de forma negativa. La falta de documentos de identi-
dad ha implicado no poseer un certificado o reducir las posi-
bilidades reales de obtener un empleo formal. Atn asi, una
de las motivaciones principales para recuperar documentos
es conseguir un mejor empleo u obteneruno eiralaescuela
o continuar con los estudios.

2. Obstaculos y motivaciones

Ante la pregunta explicita sobre la importancia de la posesién de
documentos de identidad, es de destacar que la totalidad de los
encuestados expresaron considerarlos importantes, sin embargo,
distintos y numerosos son los obstaculos que las y los miembros
de las poblaciones callejeras enfrentan en el proceso de obtencion
o recuperacién de su identidad legal.

En principio, ante la escasa oferta de servicios y campafias
especificas destinadas a miembros de las poblaciones callejeras,
cuatro de cada diez personas no saben cémo obtener o recuperar
sus documentos. Esta cifra es consistente con la experiencia en
oficinas gubernamentales, pues 51% de los encuestados han rea-
lizado algun tramite durante su vida en calle, frente a 49% que
no lo han hecho. La mayoria de los miembros de las poblaciones
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Grdfica 43.
Fuentes de informacion

Grdfica 44.
Discriminacion
comparada

callejeras se han informado o lo harian a través de organizaciones
0 asociaciones civiles (32) o familiares, amigos o compafieros de
grupo (20); son muy pocos quienes manifiestan conocer del pro-
ceso a partir de campafas gubernamentales (16) o por medio de
la informacién brindada en oficinas del registro civil o el INE (10),
el resto dicen saber por su propia experiencia (7), por su bisqueda
en fuentes de internet (6), o a partir de alguna casa-hogar (1),
aunque algunos también dicen no saber dénde o cémo informarse
(8), (Ver grdfica 43).

Organizacion Campana

Civil gubernamental
32

Familiar o

Internet | Compaiiero
6 de grupo
6

Es probable que la renuencia a informarse en las oficinas o
con los actores gubernamentales sea la manifestacién de un he-
cho normalizado e invisibilizado que forma parte de la trayectoria
cotidiana de las poblaciones callejeras: las experiencias de discri-
minacién y maltrato de las que son objeto y sujeto, tanto por au-
toridades como por servidores publicos y poblacién general. Por
lo que, en muchos casos, la poblacién de calle prefiere no acudir a
servicios de atencién debido a sus experiencias previas.

En contraste con las dos de cada diez personas de la pobla-
cién general que refieren haber sido discriminados en la Ciudad
de México, en la poblacién callejera encuestada ocho de cada diez
denunciaron haber sido discriminados o agredidos por servidores
publicos, preponderantemente policias (Ver grdfica 44).

miembros de la poblacién callejera encuestada han sido
agredidos o por discriminados por servidores publicos*

q’ Dos de cada diez
N

personas encuestadas afirman haber sido victimas de
discriminacion**
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Grafica 45.
Experiencias de
discriminacion y
agresion
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Estas experiencias fueron sistematizadas a partir de diez
variables que comprenden: la agresion policiaca (desde la verbal
hasta la sexual, pasando cominmente por la fisica), las deten-
ciones injustificadas, las practicas de extorsion y la acciones de
limpieza social; el trato discriminatorio por parte de funcionarios
(personal médico, policias o funcionarios de oficinas); la discrimi-
nacién de transelntes y vecinos; la negacién de acceso a servicios
y el ejercicio de derechos como salud, justicia o educacién; o la se-
paracién familiar. Mujeres y hombres de distintas edades expusie-
ron haber sido agredidas principalmente por agentes de seguri-
dad y funcionarios distintos. Para consultar estos resultados pue-
des revisar las respuestas abiertas de la encuesta aplicada, pero
a continuacién se exponen algunos testimonios (Ver grdfica 45).

Al preguntar a los encuestados si alguna vez se habian
sentido agredidos o discriminados por algin servidor publico,
aproximadamente, siete de cada diez (67%) contestaron afir-
mativamente. A este respecto, las agresiones policiacas fueron
las experiencias mas recurrentes (32) entre los miembros de las
poblaciones callejeras, mismas que se diferenciaron por grave-
dad, pero frecuentemente se trataron de agresiones fisicas, incu-
rriendo incluso en abuso sexual y violacién.

Agresion policiaca (verbal,
fisica y sexual)

32

Discriminacion por
funcionarios

Detencion injustificada

Discriminacion social

Limpieza social

Negacién de acceso a
servicios de salud

Extorsion

Negacion de acceso a
justicia

Negacién de acceso a
educacién

Separacion familiar 1
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Agresion policiaca

En los numerosos testimonios se observa que la poblacién calle-
jera es objeto de diferentes tipos de maltrato y violencia. “Zvego
estoy ahr (en calle) y, a veces, los policias me pegan. Cuando no
me dejo, se dejan varios”, Gerardo R., 25 afios. En algunos ca-
sos éste ocurre en forma de ofensas, golpes y tratos degradan-
tes, pero aumenta hasta agresiones sexuales y las amenazas de
muerte. “(Sufri) violacion sexual por dos servidores publicos (po-
licias del sector) de la delegacion Cuauhtémoc’, Luis Antonio, 29
afos. Ejemplo de esto son los testimonios de Maria M., 26 afios:
“Cuando trabajo, los policias nos desalojan a golpes. Cuando su-
fres de abusos, por ser poblacion de calle no toman en cuenta el
abuso y no le dan importancia o dicen que serds encarcelado por
buscar y provocar”, y Guadalupe E., 40 afios: “La policia me ha
agredido fisicamente y con amenazas de muerte”.

Asimismo, en las declaraciones de los encuestados, se
puede observar que la poblacidn callejera se percibe como privada
de derechos por parte de la policia: “He vivido la represion del sis-
tema. Cuando hay operativo “rastrillo™®, (los policias) nos ata-
can, nos golpean, nos humillan, nos niegan nuestros derechos”,
Ricardo Rogelio P., 31 afios. Las agresiones policiacas son referi-
das de forma enlazada con diversas acciones de limpieza social
que, si bien, se encuentran denunciadas e incluso combatidas a
través de recomendaciones, programas y esfuerzos como el Pro-
tocolo Interinstitucional, siguen sin ser atendidas como estanda-
res de cumplimiento de derechos humanos.

Limpieza social

Con base en la recomendacién 23/2009 de la CDHDF, la lim-
pieza social se refiere al retiro de personas non gratas de la via
publica, sin que medie justificacién legal alguna, como recuerda
Emmanuel, 39 afos: “Estaba dormido en calle y los policias nos
levantaron a las 5 de la mariana con agua fria y nos llevaron a la

La implementacion de este operativo tiene el objetivo de inhibir el consumo de bebidas
alcohdlicas o el consumo de drogas y sustancias toxicas en la via publica. Secretaria de Seguridad
Ciudadana (2019), “Operativos”. Disponible en: [http://www.ssp.df.gob.mx/operativos.html],
consultado el 20 de marzo de 2019.
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“La policia
no debe-
rla meter
COSas para
encerrar-
NOs. NOS
meten dro-
gas y NOS
acusan de
COSas que

NO hicimos”

Adriana, 47 afos. 12
de octubre de 2017
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delegacion”. En el caso de las poblaciones callejeras, esta practica
ha prevalecido al menos, durante la dltima década.

A pesar de las dispuesto en el Protocolo Interinstitucional,
la condicién de vida en la calle ha sido argumentada como causal
para que cuerpos policiacos “retiren” a miembros de las poblacio-
nes callejeras “a peticién de la ciudadania”, de modo que: “Los po-
licias llegaron al grupo, y con agresion, tiraron todas las casas’,
Josué Israel, 34 afios. Si bien, desde la emision de la recomenda-
cion ha trascurrido una década, abusos por parte de autoridades
y cuerpos policiacos siguen presentes. En el cotidiano de quienes
viven en calle es comun ser privados de sus pertenencias, despla-
zados de los lugares donde duermen, maltratados y amedrenta-
dos por parte de servidores publicos: “Cuando nos desalojaban lo
hacian con violencia, tiraban nuestras casas. No nos respetaban,
siempre nos humillaban’, Ricardo R., 25 afios.

Detenciodn injustificada y extorsion

Junto con el “retiro” de la via publica, la detencién injustificada
y la extorsién contindan como practicas que buscan atemorizar
y desplazar a la poblacién. “Luego sdlo te llevan con pretextos.
La gente se intenta meter, pero solo te agarran para sacarte di-
nero”, Guillermo R, 22 afios. Tanto la integridad fisica, mental y
emocional de la poblacién en calle como su permanencia en es-
pacios que consideran seguros son menoscabadas por parte de
quienes debieran brindarles sequridad. “£n las madrugadas, nos
llegan a levantar déspotamente y acusan de hacer cosas indebi-
das en la via publica’, Romero T., 45 afios.

Ademas de los golpes, las humillaciones y la violencia se-
xual de la que son objeto, la poblacién callejera sefiala que son
extorsionados por parte de la policia, son detenidos o “levanta-
dos” para sacarles dinero, o ahuyentarlos de su lugar de pernocta
o socializacién, como relatan Roberto A., 40 afios: “Muchas veces,
cuando trabajaba en la central de abastos, los policias me le-
vantaban por tener cicatrices en la cara, me decian gue me veia
sospechoso” y Martin M., 50 aflos: “En la central, los policias me
agarraron y llevaron a la comandancia. Si traes dinero, te lo sa-
can, y si no te dejan ahi un rato”.
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Discriminacion de servidores publicos: acceso
a servicios de salud, educacién y justicia

Después de las agresiones policiacas, la discriminacidn por parte de
funcionarios publicos es una de las experiencias de maltrato mas
recurrente entre miembros de las poblaciones callejeras. “Cuando
estaba embarazada, y en situacion de calle, fui a gue me revisa-
ran, pero una enfermera no quiso. Al pedir una ambulancia nadie
nos quiere llevar”, Ruth 0., 35 afios. Esta puede ser experimentada
como obstaculizacién en el ejercicio de derechos o su franca nega-
cién: “En el (hospital) Rubén Leriero no te quieren atender por ser
de la calle’, Jerénimo Alfredo M., 25 afios; y “Estando herido quise
hacer una denuncia y me hicieron ir de un MP a otro y no se hizo
nada en contra de mi agresor’, José Jorge F., 63 afios.

Resultado de esta discriminacién sistematica, la poblacién
callejera enfrenta la negacién de servicios, transito, acceso a es-
pacios publicos, maltrato, obstruccién en la garantia de derechos,
entre otros, como se puede como se puede advertir en distintas
experiencias: “Fu/ discriminada al ir por mi acta (de nacimiento).
Nos dijjeron que no porque venia de calle y nos pidieron mds co-
sas, aumentaron el precio y tardo mds. Me miraron feo y me sen-
taron en otro lugar’, Maria Luisa G., 29 arios; y “Todos (policias,
médicos, funcionarios) nos maltratan, nos humillan’, Victor L.,
38 arios. A los obstaculos derivados de las experiencias de dis-
criminacién, asi como la percepcién negativa en contra de ser-
vidores publicos y autoridades, se suman aquellas trabas antes
mencionadas, que se relacionan con las limitantes econdmicas,
documentales y procedimentales.

Como se puede observar, los obstaculos documentales fue-
ron algunos de los mas mencionados con 26% del total, ya que
la falta de un comprobante de domicilio (25), junto con la caren-
cia de una identificacién oficial (21) y la solicitud de constancias
extraordinarias (16) ocuparon un lugar preponderante entre las
227 menciones. De forma similar, los obstaculos econémicos de-
rivados del costo de los tramites (21) y el pago de blisquedas de
informacién (22), en el caso del registro civil, o los costos adicio-
nales por el pago de otros documentos solicitados (16), asi como
la pérdida de horas laborables (23), posicionaron a los obstaculos
econdmicos en uno de los obstaculos mas frecuentes (36%). Por
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Grafica 46.
Obstaculos principales

ultimo, pero no menos importante, los obstaculos procedimenta-
les relacionados con la larga espera (15), las numerosas visitas ne-
cesarias para concluir el trdmite (21), la solicitud de testigos (19),
la mala atencién (16) y la informacién incompleta (15) colocaron
a los limites procedimentales como el conjunto de obstéaculos con
mas menciones, 38%, (Ver grdfica 46).

No obstante, muchas de las trabas detectadas convergen
en algunos casos y se encuentren ausentes en otros tantos, de
tal forma que la falta de informacioén, las experiencias previas de
discriminacién y maltrato, junto con la falta de documentos o la
precariedad econdmica son elementos que obstaculizan la con-
clusién de un proceso en el que deberia garantizarse la gratuidad,
la inmediatez y la universalidad. Para algunas de las entrevista-
das, por ejemplo, las razones por las quede demoraron en realizar
el proceso de registro de nacimiento de sus hijos se debieron a la
falta de ingresos e informacién, asi como a las experiencias nega-
tivas de los procesos de atencién.

Comprobante de domicilio

Identificacion oficial

Constancias o copias
certificadas
Pérdida de horas de trabajo
Costo del tramite

Costos adicionales

Tramite de busqueda

Muchas visitas para
concluir el tramite

Testigos

Mala atencion en las
oficinas

Informacion incompleta

Pasaron los primeros meses y fue ya: “es que, sivas, tevan a
multar gliey; te van a regafiar”. Y ya después pasando los afios: “no
gliey, es que, si vas, te las van hasta a quitar gliey”. Pero si fue de
miedo, a “te la van a quitar”. Y todavia cuando fui apenas a regis-
trarlas, yo si iba con miedo, dije: “no, ;qué tal si me las quitan?”, y
aparte, “;qué tal si no me alcanza para registrarlas, porque hablan
acerca de una multa?”. Susana, 30 afos, [3 de febrero de 2017].

Esta conjuncién de razones para demorar la obtencién o re-
cuperacion de documentos de identidad por parte de miembros
de las poblaciones callejeras fue explorada en dos variantes del
proceso: en aquellos que no contaban con documentos se les
cuestiondé por qué no realizaban el trdmite (ver pregunta 22.1),
obteniendo respuestas diferenciadas por tipo de documento (Ver
grdficas 47 y 48 en la pagina siguiente).

Asi como las similitudes, las diferencias para emprender los
dos tramites son notables. Para ambos documentos, pocos son
los casos de quienes no se encuentran interesados (una persona
en el caso de la INE y dos en el caso del acta de nacimiento) o que
el tiempo que dure éste los desincentive. Las principales razones
se encentran alrededor de los obstdculos del tramite. Por ejem-
plo, no es casualidad que en el acta de nacimiento el motivo para
no tramitarlo sea el no saber cémo hacerlo (17), pues los variados
requisitos y la falta de informacién cercana a este grupo pobla-
cional obstaculiza la aproximacién al proceso. Sin embargo, una
vez sabido, el costo del tramite (12) junto con la carencia de los
requisitos (8) son los obstaculos para desistir.

Por su parte, en el trdmite de la credencial de elector, la
principal causa que inhibe el proceso es saber que no se cuenta
con los requisitos (31 de 42 personas, 75%). Esto pone en eviden-
cia que, si bien, la informacién es accesible, no lo es igual el cum-
plimiento de los tres documentos solicitados: acta de nacimiento,
identificacion o testigos con credencial de elector y comprobante
de domicilio*!. Quizas sea por eso que aun asi, al menos siete per-

Larga espera

0] 2| 4| 6| 8/10|12|14 16|18

CAPITULO IV.

158 | Identidad legaly poblaciones callejeras: Diagndstico

Ciudad de México

41 Respecto al comprobante de domicilio, existe un proceso supletorio para garantizar
la obtencidn sin éste; sin embargo, la opacidad del proceso, asi como la falta de difusién han
derivado en su nula implementacion, por lo que éste tdpico serd analizado en el apartado de
recomendaciones.
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Grafica 47.
Motivos para no
tramitar el acta de
nacimiento

Gréfica 48.
Motivos para no

tramitar la credencial

de elector
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sonas consideren que el tramite es dificil, aunque adn un alto por-
centaje (alrededor de 25%) observe que carece de la informacién
para saber cémo realizarlo.

Otras circunstancias se observan al analizar las respuestas
abiertas de aquellos que durante el Ultimo afio habian emprendido
alguno de estos procesos. Pues, al preguntarles ;por qué razén no
habias decidido tramitarlos anteriormente? (ver pregunta H), las
respuestas dieron lugar a variadas categorias (Ver grdfica 49).

CAPITULO 1V.
Identidad legal y poblaciones callejeras: Diagndstico
Ciudad de México

Desinterés

Falta de informacién

Gréfica 49.
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Variaciones desde la falta de interés o la percepcion de su
inutilidad se enfrentaron con la necesidad de realizar diversos tra-
mites o acceder a servicios: querer registrar a los propios hijos, ir
a un centro de salud o buscar un empleo. En esa confrontacion,
distintas experiencias convergieron en la falta de informacién o
la carencia de recursos econémicos y documentales para realizar
el tramite de obtencién o recuperacién de documentos. Asi, las
causas de laindocumentacién relativa y absoluta se entremezclan
en diversas experiencias.

Hay quienes, como Noe (30 afios), se encontraron de pronto
sin nada: “porque contaba con todos mis papeles, pero me roba-
ron la mochila”; o quien, como David M. (37 afios) no los habia re-
querido anteriormente, pues “no estaba en el D.F., sino en Nuevo
Laredo y no los habia necesitado”; pero también hay experiencias
de aquellos como Miguel Angel G. (74 afios), que después de una
vida en calle, ha encontrado una y otra vez obstaculos tan llanos
como palpables: “la falta de dinero e informacién”; o quien como
Sergio Arturo T. (23 afios) que se dio cuenta de su utilidad: “por
despapaye, te vale todo... hasta que empiezas a ver las cosas que
necesitas, fua ahi cuando me decidi totalmente”, e incluso Isabel
R., (24 afios) que “pensaba que no los necesitaba hastair al centro
de Salud y (ver que) no querian atenderme”.
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Siendo asi, dejando a un lado la aparente falta de interés
o la percepcion de futilidad, las cuales se derrumban en la pre-
cariedad de lo cotidiano, la falta de informacién, dinero, requisi-
tos documentales, e incluso, experiencias previas de agresién y
discriminacién, se entrecruzan para haber desestimado realizar el
trdmite. De la mitad (51%) de los encuestados que habian reali-
zado un tramite durante el ultimo afio para recuperar u obtener
sus documentos hubo varias personas quienes, como Tito L., (56
afos) o Romeo T. (45 afios) no lo habian hecho antes “por falta de
dinero”, pero también algunos que no reunian los requisitos nece-
sarios como Zamir (41 afios) quien no podia recuperar su creden-
cial de elector “por la falta de testigos y comprobante de domici-
lio”, o Ruth (35 afios) quien tuvo que obtener una credencial para
recuperar su identificacion oficial: “Perdi mis documentos por un
desalojo en (calle) Articulo (123) y para sacarlos tuve que tramitar
primero el INEA para una credencial”.

Es interesante mencionar cdmo, en muchos casos, la po-
blacién en calle recurre a tramites alternativos para garantizar su
identidad legal, a través de la obtencién de credenciales no ofi-
ciales otorgadas por el INEA o Correos de México, que expide una
cartilla de identidad postal. En ambos casos se trata de tramites
sencillos al solicitar de menores requisitos*?. Parece que este tipo
de identificaciones son socorridas por la poblacién por su accesibi-
lidad y la claridad en los requisitos para obtenerlas. Por el contra-
rio, en los casos del acta de nacimiento o la credencial de elector,
en muchos casos, las razones interpuestas para no haber inten-
tado obtenerlas es la mezcla entre la desinformacién, la asuncion
de la discriminacién y el incumplimiento de requisitos. Por ello
Maria M. (26 afios) sostiene que no lo habia hecho antes pues “no
sabia dénde y cémo. Me sentia insegura por la discriminacién y
porque no tenia quien me acompafiara”, o Marcos Fabian N. (38

42 En el casodel INEA, éste requiere copia del acta de nacimiento y CURP, mientras que Correos
Mexicanos solicita también el acta de nacimiento, mds comprobante de domicilio y fotografias.
Informacién disponible en Correos de México, “Cartilla de Identidad Postal”: [https://www.gob.
mx/tramites/ficha/cartilla-de-identidad-postal-para-ciudadanos-mexicanos/SEPOMEX6037],
consultado el 15 de enero de 2019; y Secretaria de Educacién Publica, “;Cémo concluir mis
estudios?”, Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos Mayores: [http://www.inea.gob.
mx/index.php/educacionabc/edadultprimsecbc/eadulprimconcluirbc/eduadprimfaqcon.html],
consultado el 15 de enero de 2019.
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Grafica 50.
Asistencia en tramites

afios) afirma que lo ha intentado, “pero hay mucha informacién
incompleta”, también Gabriel C. (35 afios) “por los comentarios y
discriminacién que recibia: porque uno ‘de la calle’ para qué que-
ria recibir esos documentos importantes”.

Si sumamos estas trabas, es de entender que quienes no
saben cémo o donde realizar el trdmite, no cumplen con los re-
quisitos y son conscientes de la discriminacién de la que son ob-
jeto, necesiten de acompafiamiento para realzar estos procesos.
En algunos casos, encuestados como Berenice y Hugo, necesita-
ron ayuda al carecer de informacién clave como el lugar o la fecha
exacta de nacimiento, ya que: “Yo no sabia dénde vivia mi mama”
(27 afos) o “No me sabia bien mi fecha de nacimiento” (19 afios).
En estos ejemplos, es notorio que la intervencién de actores como
organizaciones de la sociedad civil o instituciones gubernamenta-
les resulté fundamental, por eso personas como Jerénimo Alfredo
M. (35 afios) afirma que no habia podido recuperarlos “porque no
conocia a El Caracol o alguna otra institucién para hacerlo”.

En este sentido, de las 51 personas que han intentado re-
cuperar u obtener documentos de identidad durante el dltimo
afio, al menos 47 afirmaron haber recibido alguin tipo de ayuda
0 asistencia para tramitar su acta de nacimiento y 35 fueron asis-
tidos con el proceso de obtencién de la credencial de elector (Ver
grdfica 50). Aun asi, no pocos de ellos dan cuenta de experiencias
negativas durante el proceso que van desde haber sido ignorados
hasta agredidos.

Siete de cada diez personas (68%) que tramitaron su acta de
nacimiento fueron ignorados, discriminados, mal informados, mal-
tratados o, en menor medida, agredidos. Por su parte, uno de cada
dos (51%) de quienes tramitaron su credencial tuvieron percepcio-
nes similares. En general, las principales molestias de las personas
en calle que tramitaron ambos documentos fue el sentirse mal in-
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formadas, ignoradas y discriminadas. Las diferencias fundamenta-
les en ambos procesos son que en el acta de nacimiento la queja
mas frecuente es haber sido ignorados mientras que en el tramite
de la credencial de elector es ser mal informados (Ver grdfica 51).

Es por lo que muchas de las personas que tramitan sus do-
cumentos de identidad buscan la asistencia de diversos actores
como familiares o amigos fuera de calle, organizaciones de la so-
ciedad civil, comparieros de calle o funcionarios publicos. En este
sentido, no sorprende que los principales apoyos para la pobla-
cién en calle sean los miembros de las OSC (58%) y la familia o
amigos (30%), muy por encima de los funcionarios publicos (4%).

A diferencia de estos ultimos, los testimonios exponen
la busqueda de orientacién y apoyo en organizaciones y amigos
mientras que la solicitud de informacién en oficinas gubernamen-
tales es rechazada. Incluso en algunas menciones las experiencias
describen actos de corrupcién, extorsién o amenazas, por parte
de funcionarios, al llevar a cabo el registro extempordaneo.

Por su parte, el tipo de acompafiamiento que usualmente
buscan es el presencial, siendo acompafiados durante la realiza-
cién del proceso (46%), sequido de la provisién de informacién
(19%), el apoyo econdédmico (13%) o la agilizacién del proceso a
partir de su intervencién (13%), (Ver grdfica 52).
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Como se puede observar, con base en los testimonios reca-
bados, una alta proporcién de la poblacién encuestada que habita
en calle refiere apoyarse por miembros de las organizaciones de
la sociedad civil, de forma mayoritaria; seqguidas por el acompafia-
miento que reciben de familiares y amigos fuera de calle, cuando
se trata de realizar trdmites de obtencién o recuperacién de do-
cumentos. A pesar de la existencia de dreas especificas como la
Direccion General del Instituto de Asistencia e Integracién Social,
que “brinda asesoria juridica a las personas que se encuentran
en situaciéon de calle” para gestionar la obtencién de su acta de
nacimiento y CURP, ésta no fue referida en los testimonios de la
poblacién, aunque si fue evidente la percepcién negativa que pre-
valece sobre servidores publicos, destacando las experiencias de
maltrato y agresién por parte de policias.

Dichas experiencias se entretejen con los obstaculos comu-
nes que la poblacién en calle enfrenta para obtener o recuperar
sus documentos de identidad legal en los que despuntan la falta
de informaciény el no contar con los requisitos (econémicos y do-
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“[...] despues de todo el tramite me dijo: ‘Este..., i
qustas dejarnos cualguier moneda que tu quieras,
porque Nosotros te ayudamos a hacer el tramite
Mas rapido y no tuviste que dar tanta vuelta [pero
nada mas que no se entere el juez]. iY me estaba

pidiendo que yo le dejara dinero!”
Diang, 27 anos. 3 de febrero de 2017

Grafica 53.

Como informarse

cumentales). Por ello fue que se les preguntd jcomo les seria mas
facil y accesible informarse de programas, apoyos o politicas que
beneficien a la poblacidn que vive en la calle?, distribuyéndose de
la siguiente manera.

Gran parte de la poblaciéon encuestada sugirié la imple-
mentacién de brigadas en calle que promuevan el registro (37%),
seguido por el enlace a través de organizaciones de la sociedad
civil (25%) y la divulgacién de informacién en carteles o folletos
(11%) en puntos de encuentro en calle. En mucha menor medida,
también se mencionaron como opciones las redes sociales (8%),
junto con campanias en radio (6%) y television (9%). Seria impor-
tante combinar estos esfuerzos en la difusién de informacién que
contribuya a su atencién (Ver grdfica 53). Esta seria una de las
acciones que promoverian la sensibilizacién y el autocuidado por
parte de los propios miembros de la poblacién.
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Importancia
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3. Identidad legal y otros derechos

Aunque los obstaculos que enfrentan las y los miembros de las
poblaciones callejeras han sido el eje de esta investigacion, un
elemento que ha transversalizado el analisis es cdmo el ejercicio
de distintos derechos se encuentra vinculado de forma directa e
inobjetable con la garantia de la identidad legal. A partir de los
datos recolectados, fueron seleccionadas cuatro preguntas, dos
abiertas (respuestas espontaneas) y dos cerradas (de opcién mul-
tiple) con el objetivo de indagar la percepcién de la poblacién en
torno a la identidad legal. Los aspectos que se abordaron fueron
la importancia de ésta, las motivaciones que promovieron reali-
zan el proceso de recuperacion u obtenciéon de documentos, si ex-
perimentaron la negacién de algin derecho debido a la carencia
de documentos y cémo su posesion ha significado o significaria un
parteaguas en sus vidas.
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En principio, resulta importante mencionar que la totalidad
de las personas encuestadas refirieron la importancia de contar
con documentos de identidad legal (Ver grdfica 54). Este dato no
es menor si se considera que el acceso a muchos otros servicios
y derechos suele ser relativizado o menospreciado por muchos
miembros de la poblacién. En cambio, en este caso, no hubo quién
objetara su importancia y explicara sus razones. Otro hallazgo re-
levante en esta indagacion ha sido la distincion entre las pregun-
tas cerradas y abiertas que, si bien convergen en algunos tépicos,
dan luz respecto a la vinculacién entre la posesién de documentos
y la autopercepcion y concepcion frente al resto de la sociedad.
Estay otras reflexiones serdn por tanto abordadas a continuacién.
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Grafica 55.
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Asimismo, es importante decir que existieron diferencias
significativas entre las preguntas abiertas y cerradas. La esponta-
neidad de las primeras permitié dar cuenta de nuevos elementos
no contemplados en las opciones sugeridas que se establecieron
previamente a partir de los grupos focales con miembros de la po-
blacién en calle. Por su parte, las preguntas cerradas mostraron
la consistencia en la relevancia de derechos como motivacién para
obtener documentos a partir de experiencias previas de negacién
de derechos.

Aunque existen variaciones considerables, dependiendo de
variables como la edad o el género, de forma general se observa
que las motivaciones mds recurrentes en la recuperacién u obten-
cién de documentos de identidad para los encuestados fueron:
poder recibir atencién médica, con 70 menciones y conseguir un
mejor empleo, con 61. Después de éstas, la renta de espacios de
vivienda e ir a la escuela o continuar estudios fueron indicados
en 47 ocasiones, cada una. El registro de hijos, la realizacién de
trdmites familiares, recibir el beneficio de programas sociales,
y poder votar, fueron sefialados 43 veces, respectivamente (Ver
grdfica 55).

Votar 43
Programas sociales 43

__Salud 70

Educacion 47

Tramites familiares 43
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De forma consistente con estos resultados, la salud y el tra-
bajo fueron los derechos que, a partir de la carencia de documen-
tos de identidad, mayor negacién tuvieron. Es de notar que, con
base en la Encuesta sobre Discriminacion en la CDMX [EDIS 2017]
realizada por el Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacién
de la Ciudad de México (COPRED), en esta entidad la educacién
(18.5%), la vivienda (15.6%), la salud (11.8%) y el trabajo (8.3%)
se encuentren entre los siete principales derechos para la pobla-
cién capitalina y, a la vez, sean algunos de los derechos mas vio-
lentados para las poblaciones callejeras. Aunque en esa misma
encuesta ocho de cada diez (81.4%) habitantes de la Ciudad de
México afirmaron que existe discriminacién hacia la poblacion que
vive en la calle, este grupo se encuentra en el lugar 17 de los iden-
tificados como mas discriminados#3.

Como ya se menciond, las preguntas cerradas acerca de las
motivaciones para poseer documentos de identidad y las experien-
cias previas de negacion de derechos obtuvieron resultados consis-
tentes en las menciones sefialadas. Es decir, la atencién médica o
salud, fue sefialada por 70 encuestados como una razén para tra-
mitar sus documentos y, asimismo, fue referida en 55 casos como
uno de los derechos negados previamente a falta de documentos.
De forma similar ocurrié con el derecho al trabajo que fue sefialada
60y 61 ocasiones (Ver grdfica 56 en la siguiente pdgina).

Como se puede observar, el derecho a la salud, al trabajo, a
una vivienda, a la educacién, al voto y el acceso a servicios fueron
algunos de los mencionados como causa del origen de tramites de
obtencion de documentos de identidad. En este sentido, estos de-
rechos fueron a su vez sefialados como los que les han sido nega-
dos al carecer de dichos documentos. De esta forma la identidad
legal se vincula con el ejercicio de distintos derechos humanos,
como la llave de acceso para su ejercicio y garantia.

Consejo para Preveniry Eliminar la Discriminacién de la Ciudad de México (2017),
Segunda Encuesta sobre Discriminacion en la CDMX (EDIS 2017), junio de 2017.
Disponible en: [https://copred.cdmx.gob.mx/publicaciones/edis-2017], consultado
el 20 de noviembre de 2018.
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Por su parte, las preguntas abiertas que exploraron la im-
portancia de la identidad legal fueron sistematizadas a partir de
los derechos y servicios establecidos previamente, pero también
descubrieron categorias que no habian sido contempladas y que
refrendaron la importancia de este derecho en relacién con su
componente social. Por ello, las respuestas fueron clasificadas
a partir de las frecuencias obtenidas en las siguientes tematicas
(Ver tabla 20):

La identidad legal, hasta ahora explorada en el marco del
ejercicio de derechos fue ademas analizada a la luz del reconoci-
miento social. Fue asi como las categorias de medio de identifica-
cién, valoracion social e incertidumbre social consolidaron la rele-
vancia de los documentos de identidad para los integrantes de las
poblaciones callejeras, como un medio de reconocimiento, propio
y ante la sociedad. Para los miembros de las poblaciones calleje-
ras es necesario reconocerse y ser reconocidos como ciudadanos
e integrantes de la sociedad y, a la vez, es notable la inquietud de
que los demas los reconozcan de esa manera.

En términos generales, el empleo como ejercicio de derecho
y como medio para mejorar las condiciones de vida, fue el tema
con mas menciones (197), siendo considerado como la principal
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Atencion médica 5 70 55 8
Empleo 42 61 60 34
Acceso a tramites
y garantiade — 43 28 16
derechos
Ejercer ciudadania 6 43 24 5
Vivienda — 47 29 4
Educacion 47 36 2
Filiacién 7 22 33 6
Medio de — —
identificacion 21 26
Valoracién social — — 16
Muerte digna 5 — — 3
Acceso ajusticiay — —

. 8 3
seguridad
Inc?rtldumbre 21 — — —
social

Tabla 20.
Importancia de la
identidad

Fuente: Preguntas
18.1,22.2,23y 27
del instrumento:

Identidad legal de las
poblaciones callejeras

en la Ciudad de
Mexico

motivacién para tramitar documentos de identidad, y como un
detonante de cambio en la vida personal; seguido por la atencién
médica (138) y la educacién (90). Como se puede suponer, para
ejercer a cabalidad estos derechos, resulta prioritario contar con
documentos que acrediten la identidad; de otra manera, las per-
sonas estan obligadas a optar por alternativas informales, o bien,
que se ofrezcan a la vera de las instituciones del Estado -como
evidencian los datos sobre ocupacién, donde los encuestados re-
fieren dedicarse a actividades informales.

Otro hallazgo es la importancia que tienen los documentos
de identidad como llave de acceso a tramites y garantia de de-
rechos (87), especialmente para ser beneficiarios de programas
sociales. La vivienda (80), a pesar de que podria ser considerarlo
como uno de los temas apremiantes de la poblacién callejera,
ocupa el rango medio de la valoracién, y se vincula con la posibili-
dad de arrendar un espacio en los casos donde los ingresos de los
encuestados son suficientes (Ver grdfica 57).
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Cruce de derechos

Una mencidn recurrente en las respuestas de los encuesta-
dos es la filiacion (68), vinculada al derecho a vivir en familiay a
poder realizar tramites registrales de hijos. En muchos casos, los
encuestados refieren la importancia de contar con documentos
para evitar la separacién de las familias, o para comprobar que
los menores de edad que los acompafian son sus hijos. Es decir, la
comprobacion de la patria potestad frente a las autoridades que
tienen como atribucién procurar el bienestar de la nifiez. En este
caso, garantizar la identidad como familias facilita el ejercicio de

N
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“Hay muchas personas que me imagino empezaron
COMO YO, sin documentos, intentando tener

un empleo pero al no conseguirlo, te dedicas

al vigje y te olvidas del empleo o cualquier otra
oportunidad. Si tal vez desde el principio

te ofrecieran un tralbajo, tal vez no estarian aqui”

Juan, 37 anhos. 12 de octubre de 2017

otros tantos derechos para la nifiez, la identidad, en principio;
ademds, permite a nifios y adultos participar en programas so-
ciales que garanticen el derecho a la alimentacién, la salud y la
educacioén, por citar algunos.

Como ya se dijo, la poblacién en calle tiene muy claro que
los documentos de identidad los empoderan frente al colectivo, y
gracias a ellos pueden ejercer la ciudadania (78) de forma activa,
tomando decisiones que afecten a la comunidad y caracterizan-
dose como parte de ella, incluso refiriendo el reconocimiento de
su nacionalidad. En este sentido, las categorias medio de iden-
tificacion (47) y valoracién social (24), refrendan la importancia
de los documentos de identidad para los integrantes de la pobla-
cién callejera, como objeto de autoreconocimiento, demostracién
frente al otro y garantia de pertenencia.

Con menos menciones, pero como categorias novedosas
encontramos la nocién de incertidumbre social (21), el acceso a
la justicia (11), y la muerte digna (8). Los encuestados consideran
que poseer documentos de identidad representa un factor posi-
tivo cuando se trata de “resolver problemas” o enfrentar a las au-
toridades en asuntos civiles o penales, ademds de colocarlos en
una situacién favorable cuando se trata de dignificar la muerte de
sus compafieros (Ver grdfica 58 en la pagina siguiente).

Tomando en consideracion los criterios del BID sefialados
en lineas anteriores, los datos recopilados para esta investigaciéon
son un claro ejemplo de la relacién que guarda la indocumenta-
cién con el ejercicio de derechos. Se puede afirmar que para la
poblacién callejera si representa un factor de vulnerabilidad sis-
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temadtica la falta de documentos de identidad, tanto para el ejer-
cicio de derechos civiles, sociales, econémicos y culturales, como
en su empoderamiento como ciudadanos y agentes activos de la
toma de decisiones en su comunidad.

Es por ello que la identidad legal, en el caso particular de
las y los miembros de las poblaciones callejeras intensifica su im-
portancia al tratarse de: 1) el reconocimiento social, politico y ju-
ridico por parte del Estado; 2) la comprobacién de la pertenencia
a un conjunto social que le margina; 3) 3) la auto adscripcién a un
grupo mas amplio de la poblacién; y 4) la exigencia de ser recono-
cidos como seres humanos y tratados como tales. Es un llamado
a reconocer y garantizar la dignidad humana, mas alla de su apa-
riencia o circunstancias; a que las acciones dirigidas a este sector
se fundamenten en el principio de igualdad y no en estigmas ni
prejuicios; y a que la exclusién de la que son objeto no sea perene.
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El camino de Martha... (parte 5 de 5)

[...]

Despuées de mas de tres meses de proceso, y una
inversion de casi dos mil pesos, en abril del 2019,
Martha finalmente obtuvo su acta de nacimiento.

La emocion fue inmensa. No se trataba de un papel,
CON esa acta de nacimiento ahora podria acceder
a otros derechos: tramitar su INE, registrar a su hijo,
ingresar a la escuela, conseguir un empleo formal vy
afiliarse al sequro popular para atender su salud vy la
de su hijo. Actualmente, Martha cuenta con todos
sus documentos de identidad, esta por ingresar

a la secundaria abierta y ha concluido el registro
de su hijo quien tambien esta en proceso de entrar
a preescolar.

Con base en el relato de Alexia Moreno Dominguez
[educadora de calle en El Caracol, A.C.].
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El principio de igualdad en el que se cimienta el sistema demo-
cratico actual constituye una obligacién para los Estados, en vir-
tud de éste, los gobiernos deben adoptar todas aquellas medidas
necesarias y efectivas para garantizar la eliminacién paulatina de
factores y condicionantes que puedan propiciar el desarrollo de
actos discriminatorios que atenten contra el goce y ejercicio de los
derechos humanos. Siendo asi, para que las poblaciones callejeras
puedan vivir libres de estereotipos, prejuicios y violencia, resulta
indispensable que las autoridades y la sociedad sean conscientes
de la sistemdtica e histérica condicién de desventaja en la que se
encuentran, lo cual permita generar mecanismos de respeto y de
inclusién que faciliten la construccién de una sociedad mas equi-
tativa y tolerante donde la diferencia no sea mds un elemento de
segregacion y exclusion.

Con esta intencién, esta investigacién ha pretendido abonar
en la visibilizaciéon del fenédmeno de la poblacién callejera en el
pais, y proporcionar elementos empiricos para la conceptualiza-
cion, el disefio y la implementacién de acciones gubernamentales
que reconozcan y garanticen el ejercicio de sus derechos huma-
nos, particularmente en relacién con la identidad legal y la inclu-
sion social de este sector de la poblacién. Como ha quedado mani-
fiesto, la obstaculizacion del derecho a la identidad legal, a través
de procesos institucionales inadecuados y poco sensibles con la
problematica del fenémeno de poblacién callejera es una de las
manifestaciones mds tangibles de exclusién que experimentan
nifios, nifias, adolescentes, jévenes, mujeres, hombres y adultos
mayores que ven imposibilitado el reconocimiento y garantia de
su identidad juridica y, por tanto, el acceso a derechos como la
salud, la educacién, el trabajo, la seguridad, la vida en familia,
el libre transito, el acceso a la justicia, la participacién social y la
muerte digna, entre muchos otros.
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“- Para ti, ¢cual seria la diferencia entre tener
O NO documentos de identidad?”
- Ser ciudadano o no serlo”

Lorena, 29 anos. 4 de agosto de 2018

Con este fin, a continuacién, se desarrollan algunos apun-
tes finales que abordan algunas de las problematicas respecto a
la identidad legal junto con una serie de recomendaciones orien-
tadas a la garantia de este derecho, en términos generales; y en
particular a la eliminacién de los obstaculos que enfrentan las y
los miembros de las poblaciones callejeras en el ejercicio de su
identidad legal.

A. Problematicas respecto a la identidad legal

Al considerar que la identidad legal es la garantia de acceso para
el ejercicio de otros derechos, es necesario apuntalar que, asi-
mismo, supone una obligacién por parte del Estado de forma
que su ausencia redunda en el desconocimiento poblacional y en
la privaciéon de la comprobacién identidad de los miembros de
la sociedad. A este respecto, destacan al menos dos cuestiones
respecto a la identidad legal que se relacionan con la carencia de
medios probatorios y mecanismos afines con las caracteristicas
de la poblacién con mayor grado de exclusién social, y sus con-
secuencias en términos de registro poblacional e invisibilizacién
institucional.

1. Subregistro poblacional

En México, la informacion generada sobre la dindmica demogra-
fica es estimada a través de la combinacién de diversas fuentes
como sondeos poblacionales y de salud, estimaciones derivadas
de esta informacién y datos recabados en las oficinas registrales.
A partir de estos medios, las autoridades gubernamentales dan
cuenta de las oscilaciones detectadas en factores naturales como
la fecundidad, la mortalidad y la movilidad, fendmenos que afec-
tan la renovacién o reduccién de la poblacién. Este es el caso del
subregistro de nacimientos, el cual es calculado por medio del
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andlisis combinado de estadisticas vitales de natalidad del INEGI
(actas de nacimiento); estimaciones de la CONAPO sobre el creci-
miento poblacional (proyecciones a partir de censos de poblacién
y vivienda); y el contraste estadisticas vitales con el registro de
certificados de nacimiento.

Las estadisticas vitales, insumo fundamental en este pro-
ceso, son conformadas con base en la informacién recopilada en
las oficinas registrales de todo el pais. Asi, a partir del Subsistema
de Informacion sobre Nacimientos (SINAC), generado por la Di-
reccion General de Informacién en Salud, es posible concentrar
la informacion captada por los certificados de nacimiento**y por
registros administrativos contenidos en las actas emitidas por el
registro civil. Su objetivo reside en la integracién de informacién
de los nacimientos ocurridos en el pais, asi como sus condiciones
de nacimiento. No obstante, este esfuerzo, uno de los grandes
retos que enfrenta el registro poblacional radica en la captacién
de datos de nacimientos ocurridos fuera de las unidades médicas.

Ante la ausencia de mecanismos o acciones que corrijan éste
y otros desafios, se carece de cifras fehacientes que den cuenta
del fenémeno de subregistro poblacional que existe en el pais. EL
mayor problema al respecto es que este subregistro recrudece las
condiciones de exclusién social grave al impedir que se generen es-
trategias adecuadas para disminuir los condicionantes de margina-
ciényvulneracion social. En el caso especifico de México, uno de los
calculos mas confiables fue el realizado con base en las respuestas
a la pregunta 36 del XI7 Censo de Poblacion y Vivienda 2000, del
INEGI en la cual se explora el mes y afio del dltimo hijo nacido vivo
de las mujeres de 12 afios o mds integrantes de cada hogar.

Con esta informacién fue posible aproximarse por vez pri-
mera al estudio del subregistro de nacimientos en el pais, pues
estos datos permitieron su comparacién con los consignados en

las estadisticas vitales del mismo afo. De este modo se obtuvo
informacién nacional que contemplé de forma censal la frecuen-
cia de nacimientos ocurridos durante el afio 1999, estimando que
“el nivel de subregistro de nacimientos en las estadisticas vitales
para el pais en su conjunto fue de 33.78%” en ese afio [Gonzdlez
y Cardenas, 2005]45.

Por lo anterior, resulta cuestionable considerar las es-
timaciones realizadas por Unicef que en 2010 dan cuenta de
una cobertura oportuna de registro de 93.4% a nivel nacional,
la cual fue calculada con base en la aplicacién del cuestiona-
rio ampliado en una muestra censal a hogares en 2009 [19]4S.
Con tal metodologia, en la £ncuesta Intercensal 2015%7, se ob-
tuvo que 97.9% de los habitantes declaré contar con acta de naci-
miento o haber sido registrados. Asi, de un total de 119,530,753
personas, al menos un millén expresaron no contar con documen-
tos de identidad en el pais. De este modo, el cémputo realizado
por Unicef-INEGI se basa en la comparacion de los resultados ob-
tenidos en la misma pregunta con base en dos criterios diferen-
tes, los resultados censales y los muestrales que consideran un
factor de expansién aplicable sélo en el promedio nacionaly no a
nivel estatal. Por lo anterior, aun considerando que en el periodo

44 Este subsistema forma parte del Sistema Nacional de Informacién en Salud en México
(SINAIS), cuyo principal objetivo es captar, producir y difundir informacién de recursos fisicos,
materiales, humanos y financieros, de servicios otorgados, de morbilidad y mortalidad
hospitalarias, asi como de mortalidad general. Al respecto, es posible consultar la Direccién
General de Informacién en Salud. Disponible en: [http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/
sinais/s_sinac.html], consultado el 4 de febrero de 2018.
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45 Gonzdlez y Cardenas (2005) sugieren que el nivel de subregistro en las estadisticas vitales
alcanza a una tercera parte de los nacidos en 1999 que no se registraron ese mismo afio. Las
variaciones en el registro fueron diversas entre las entidades, en donde el menor subregistro fue
en Coahuila con 15% y el mayor subregistro ocurrié en Chiapas con 70%. Es necesario abonar que
ambas fuentes tienen defectos pues en lo relativo a nacimientos las estadisticas vitales son muy
poco confiables, ademads, el censo puede subestimar a los nacidos vivos por lo cual el resultado
podria ser inferior al real.

46 Lo anterior supondria una ampliacién de la cobertura de 78.8 % en 1999 2 93.4 % en 2009,
con una disminucién de los nacimientos estimados de 2.6 a 2.2 millones, respectivamente. Sin
embrago, a diferencia del cdlculo realizado por Gonzdlez y Cardenas [2005] en los que se estimé
el subregistro con base los resultados censales y se contrastaron estos con las estadisticas vitales,
en los subsecuentes ejercicios se decidié preguntar sobre la inscripcidn en el registro civil de forma
directa y en una muestra censal, cuyos resultados dependen del factor de expansién que permite
estimar el promedio nacional.

47 La pregunta especifica fue: III. Caracteristicas de las personas, 8. ;(Nombre) tiene acta de
nacimiento o estd inscrita(o) en el registro civil de este pais?, en la Encuesta Intercensal 2015.
Cuestionario para viviendas particulares habitadas y poblacion. Instituto Nacional de Estadisticay
Geografia. Documento disponible en URL: http://www.beta.inegi.org.mx/contenidos/proyectos/
enchogares/especiales/intercensal/2015/doc/eic2015_cuestionario.pdf
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Grafica 59.
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1999 a 2009 haya habido un aumento importante respecto a la
cobertura oportuna, el analisis de los datos a nivel estatal se basa
en fuentes distintas que no permiten establecer la disimil situa-
cién del registro oportuno de nacimientos por entidad federativa
en donde subsisten importantes disparidades.

Asimismo, estas cifras contrastan de forma notable con
las estimaciones realizadas por el mismo organismo en 2016, en
donde se proyecté que, “el nacimiento de alrededor de 3.2 mi-
llones de nifios menores de 5 afios en América Latina y el Caribe
nunca fue registrado” [Unicef, 2016: 3]. En este estimado se cal-
cula que 1 de cada 4 menores de 5 afios que carecen de registro
se encuentran en México, pero no se poseen los datos necesarios
para proyectar en qué momento esta problemadtica pueda ser aba-
tida (Ver grdfica 59).
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No obstante, la deficiencia en las cifras y su focalizacién en
poblacién infante, es innegable que, sin importar los resultados
encontrados, en el pais prevalece un nimero incierto de personas
con distintas edades que precisamente por su falta de registro son
invisibles ante la intervencién y atencién institucional. Por lo que,
para poder enfrentar, en parte, el desafio que representa estimar
el subregistro de nacimientos en México es indispensable generar
otras estrategias de recopilacién de informacién, asi como el res-
paldo de otras fuentes de informacién, y el desarrollo de mecanis-
mos y procedimiento afines que garanticen la inclusién de todos
los sectores de la poblacion.

2. Invisibilizacion institucional

Aunque en América Latina y en México, en especifico, el subregis-
tro poblacional y el registro universal de nacimiento constituyen
una problematica fundamental reconocida por los Estados y por
la sociedad civil [CLARCIEV, 20161, la invisibilizacion institucional
y social de miembros de la poblacién que comparten condiciones
materiales y simbélicas de exclusién social, condicionan y repro-
ducen los determinantes sociales, econémicos y culturales que
posibilitan su marginacién y vulneracién social. Por ello se sos-
tiene que, la ausencia de informacion estadistica suficiente, siste-
matica, confiable y exhaustiva que permita dimensionar adecua-
damente esta problemdtica social, asi como de una perspectiva
que considere sus circunstancias particulares abonan a su invisibi-
lizacién [Taramago, 2010: 7].

En el caso especifico de las y los miembros de las poblacio-
nes callejeras, el esfuerzo mds reciente encaminado hacia su vi-
sibilizacién ha sido el levantamiento del Diagndstico Situacional
de las Poblaciones Callejeras 2017-2018 [SEDESO, 2017] imple-
mentado a partir de la operacionalizacién del Protocolo Interins-
titucional de Atencion Integral a Personas en Riesgo de Vivir en
Calle e Integrantes de las Poblaciones Callejeras en la Ciudad de
Meéxico*® [Gaceta Oficial de la Ciudad de México, 2016]. Excepcio-

Para fines de esta investigacién, dicho documento serd referido indistintamente como
Protocolo Interinstitucional.
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nalmente, comparado con el resto de los gobiernos locales, las
acciones emprendidas en la Ciudad de México han permitido con-
siderar algunas cifras que proyectan el nimero de habitantes que
se encuentran viviendo y sobreviviendo en las calles, pero lo cierto
es que auln no existen estadisticas demograficas oficiales que den
cuenta del fendmeno de forma integral y sistemdtica.

Esta ausencia, a nivel nacional, resulta atin mas alarmante,
pues no se tiene un estimado de habitantes que viven en la ca-
lle. Esto se deriva de que conteos como el que realiza el INEGI, u
otros censos y encuestas que implementan instituciones como el
Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), encargada de medir la pobreza en México y evaluar
los programas y las politicas sociales del Gobierno Federal, no
contemplan a las poblaciones callejeras puesto que su medicién
se basa en encuestas aplicadas, principalmente, en infraestructu-
ras habitables.

Es sintomatico que no existan datos censales que den
cuenta del tamafio de la poblacién nacional y local que se encuen-
tra en este grado de exclusién social. Por un lado, implica la au-
sencia de politicas gubernamentales que se enfoquen en el sector
mas excluido y marginado en la dindmica social; por el otro, mani-
fiesta la debilidad de los insumos institucionales en la generacién
de politicas publicas en este tema, pues contar con el diagnéstico
integral de las problematicas sociales es, sin duda, el primer paso
a seqguir al intentar atenderlas.

En el caso de las y los miembros de la poblacién que habi-
tan en el espacio publico, la problematica respecto a su identidad
legal es atravesada por estos aspectos, la invisibilizacion social e
institucional que se evidencia con la ausencia de fuentes de infor-
macion estadistica sélidas y confiables, asi como procedimientos
acordes con sus caracteristicas y problematicas que brinden ac-
ceso al registro de nacimiento. Este aspecto es crucial al conside-
rar que las actas emitidas por el registro civil son el documento
que dota de identidad y permite el acceso a derechos, al tiempo
que constituyen una fuente estadistica de gran significado por la
informacién que proporcionan.
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B. Obstaculos en torno al registro de nacimiento

Aunque el objetivo central de esta investigacion es la identifica-
cién de los obstaculos que enfrentan los miembros de las pobla-
ciones callejeras en la Ciudad de México durante el proceso de
obtencién o reconocimiento de su identidad legal, fue necesario
realizar la aproximacién a nivel nacional debido a la presencia del
fenémeno de poblacién en calle en distintos contextos urbanos y
derivado de dinamicas migratorias que desde distintas regiones
impactan en la concentracién demografica de poblacién en calle
en el centro del pais. Por ello, a continuacién, se abordardn estos
obstaculos respecto a la poblacién general y al final se planteardn
los que conciernen a las poblaciones callejeras en particular, tanto
institucional como individualmente.

Diversos informes en materia de identidad, realizados por
INEGI y Unicef, han identificado y también propuesto obstaculos
econdémicos, administrativos, geograficos y documentales en ma-
teria de acceso a la identidad legal mediante el registro de naci-
miento. En la £ncuesta Intercensal 2015 (INEGI) algunas de las
causas expuestas por las familias consultadas coincidieron en la
falta de documentos para demostrar nacimiento, como el certifi-
cado de nacimiento; el costo del trdmite de registro, que por ley
deberia ser gratuito, y la inaccesibilidad de la autoridad compe-
tente para concretar dicho registro, entre muchos otros motivos.
Con este marco y a partir de la revision estatal de la normativi-
dad en materia de identidad legal ha sido posible identificar di-
versos obstaculos institucionales en el proceso de registro de na-
cimiento, pero también algunos mas que entorpecen la garantia
del derecho a la identidad legal.

Debido a los origenes federalistas de la actividad registral
es que las atribuciones del Registro Civil se han mantenido en la
competencia local generando diferencias notables en términos de
requisitos, costos y temporalidades. En principio destaca la dis-
tincién del registro de nacimiento en dos tipos: el oportuno y el
extempordneo. Esta distincién, si bien pudo ser establecida con la
intencién de incentivar la realizacion del proceso en las distintas
entidades del pais, la falta de un periodo uniforme que defina la
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oportunidad o extemporaneidad sumada a las penalidades admi-
nistrativas, econémicas y procedimentales que se afiaden al regis-
tro extempordneo disuaden el interés de padres, tutores e incluso
beneficiarios mayores de edad por realizar el proceso de registroy
obtener los documentos probatorios.

Al respecto, es importante destacar que, por un lado, la di-
ferenciacién entre registro oportuno y extemporaneo sélo deberia
procurar el establecimiento de un estdndar temporal que permita
identificar los elementos que abonen en la garantia del registro de
nacimiento, por lo que su heterogéneo planteamiento actual y la
fijacidn de penalidades sélo obstruyen este propésito. Por el otro la
carencia de un plazo Unico para el registro de nacimiento oportuno
a nivel nacional impide el diagndstico a partir de una linea base que
permita un andlisis comparado entre estados y, de esta manera,
sea pertinente como insumo en el disefio, implementacién y eva-
luacién de medidas que garanticen el registro de nacimiento.

Es necesario considerar que, debido a la falta de homologa-
cion en las distintas entidades de la Republica respecto a los crite-
rios temporales que definen el registro ordinario y el extempora-
neo de nacimiento, no es posible precisar la diferencia entre estos
matices de registro. Ademads, al considerar que los registros tar-
dios o extemporaneos pueden ocurrir a lo largo de la trayectoria
vital, y abarcar desde los primeros afios después del nacimiento
hasta edades considerablemente avanzadas, hasta el momento
las estimaciones del subregistro para un afio en particular serian
inexactas y sobre todo inutiles, si lo que se desea es analizar los
afos recientes.

Por lo anterior, una de las medidas principales que se han
considerado como indispensables en materia de registro de naci-
miento es el establecimiento de un periodo Unico para realizar el
registro oportuno, el cual deberia ser homélogo tanto en la legis-
lacién federal como en las locales. Siendo asi, es imperante esta-
blecer un periodo Unico nacional, mismo que debera ser acatado
en la normatividad local, tanto en los cédigos civiles, en los regla-
mentos del registro civil como en los cédigos financieros locales.
Pues, aunque la problemdtica del periodo de registro oportuno
de nacimiento es variable entre las entidades federativas, tam-
bién existen casos como Baja California Sur, Tamaulipas y Guana-
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juato*®, en donde la falta de homologacién se observa al interior
de la normatividad estatal pues se contraponen los tiempos ob-
servados en el cédigo civily en el reglamento del registro civil, por
mencionar algunos.

Actualmente, el marco normativo nacional conserva impor-
tantes discrepancias pues el (ddigo Civil Federal, en su articulo
55, establece la obligatoriedad de registro de nacimiento dentro
de primeros seis meses 0 180 dias, mientras que la Ley General de
Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes (LGDNNA), delimita un
periodo de 60 dias para la inscripcién de los nacimientos. A pesar
de que estas disposiciones podrian sentar las bases normativas
para el establecimiento de un estdndar nacional, ambas entran
en contradiccién, como ocurre en muchos casos a nivel local, en
donde se observa una amplia variedad en los periodos estable-
cidos para el registro oportuno de nacimiento. Como ya se men-
ciond, el registro oportuno de nacimiento estd planteado en las
legislaciones locales desde los 30 dias hasta los 8 afos, aunque
el periodo de registro mas frecuente entre la mayor parte de las
entidades (17 de 32) es el plazo de 180 dias.

Junto con la falta de homologacién temporal sobre los
tiempos oportunos para llevar a cabo el registro de nacimiento,
existen otros importantes aspectos en este proceso que ponen en
evidencia la importancia de la equiparacién de requisitos a nivel
nacional, ademas de la articulacién de las instancias correspon-
dientes a nivel local. Como ya se menciond, la competencia lo-
cal en materia de registro civil ha propiciado desde sus origenes
la inconsistencia en los requisitos documentales, econémicos e
incluso procedimentales o administrativos. Esto implica que la
obtencién o recuperacién de un acta de nacimiento varia en cada
entidad e incluso depende del municipio en cuestion. Asi, para lle-
var a cabo este proceso es preciso, en principio, informarse sobre
los requisitos especificos que se solicitan, relativos a qué docu-
mentos presentar, el costo que se debe pagar, aunque el proceso

En Tamaulipas el periodo de registro oportuno es de 30 dias, segun el Cédigo Civil local y
de 7 afios al observar el reglamento del Registro Civil. En el caso de Guanajuato, el Cédigo Civil
estipula el periodo de registro extemporaneo a partir de los 60 dias mientras que el Reglamento
establece este periodo a partir de los 90 dias.
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sea constitucionalmente gratuito, y hasta el procedimiento que
se debe seguir.

En el caso de los requisitos documentales parece haber un
acuerdo implicito en la mayoria de las entidades para considerar
como imprescindible la presentacion de una identificacién ofi-
cial, ya sea de los presentantes (los padres, familiares o terceros,
como testigos) o de los interesados. Junto con la identificacién
oficial, otro documento indispensable ha sido el certificado de
nacimiento que otorgan los centros médicos u hospitales. Once
estados toman en consideracién que algunos nacimientos no se
dan en hospitales, y mencionan la constancia de nacimiento en
casa o con partera, si es que no se tiene la del hospital. A dife-
rencia de estos, en 21 entidades no hay mencién a la constancia
de nacimiento en casa o con partera, lo que puede complejizar el
proceso de registro de aquellos que no han nacido en un espacio
de la Secretaria de Salud.

Precisamente es en estos casos, cuando no existe una cons-
tancia de nacimiento, que el proceso de registro de nacimiento
de un menor puede requerir la presentacién de una carpeta de in-
vestigacion. AL menos cinco estados contemplan solicitar una car-
peta de investigacién en caso de que no haya constancia médica
de alumbramiento, mientras que tres entidades la solicitan para
nifios expdositos, y el resto no la mencionan. Ademas de la identi-
ficacidn oficial de los padres, y de la constancia de nacimiento del
infante, se suele solicitar el acta de nacimiento de los padres (en
conjunto o por separado al ser solteros) y el acta de matrimonio, de
ser casados. Cabe mencionar que, en muchos casos, el acta de naci-
miento de los padres y el acta de matrimonio son intercambiables.
Es decir, se solicita el acta de nacimiento de ambos padres en caso
de ser solteros o al registrar como madre soltera, por ejemplo. Sin
embargo, si estos éstos estan casados, se solicita sélo el acta de
matrimonio, aunque el proceso lo lleve a cabo un solo progenitor.

Esta triada compuesta por la identificacion oficial de padres
o presentantes; el acta de nacimiento o matrimonio de estos; y
la constancia médica del alumbramiento puede considerarse
como el conjunto de documentos indispensables para realizar
el tramite de registro de nacimiento en casi todos los estados.
Pareciera existir un acuerdo implicito al respecto, sin embargo,
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existen multiples diferencias cuando se considera el resto de la
documentacion. En el caso del registro oportuno de nacimiento
estas diferencias consisten en la solicitud de: identificacién ofi-
cial de testigos, constancias de inexistencia de la persona que se
va a registrar y comprobantes que integren su expediente de vida
(como cartilla de vacunacion, identificaciones oficiales, acta pa-
rroquial y constancia educativa, entre otras). En el caso de la iden-
tificacién de los testigos, doce de las entidades la piden, mientras
que la constancia de inexistencia es solicitada en nueve estados y
los expedientes de vida son optativos en todos los estados, y se
solicitan sélo en caso de que se cuenten con ellos.

Respecto a los costos del proceso, en casi todas las entida-
des (con las excepciones de Colima, Hidalgo y Morelos) tanto el
registro oportuno como la primera copia del acta de nacimiento
son gratuitas. Sin embargo, se debe tener en cuenta el hecho
de que para algunas entidades esa gratuidad estd condicionada
a un procedimiento especifico, es decir, que este se lleve a cabo
en las instalaciones del registro civil y dentro de ciertos horarios
establecidos. Al no cumplirse con dichas condiciones, el trdmite
de registro tiene un costo que puede alcanzar un gasto de hasta
$1,218 pesos, como es el caso de Guanajuato, en donde, aunque
elregistro de nacimiento es gratuito al realizarse dentro del regis-
tro civil, fuera de éste tiene un precio cuantioso.

Por su parte, en el caso del registro extempordneo las di-
ferencias entre estados son mayores. Empezando por los costos,
s6lo en el estado de Puebla obtener un registro extemporaneo
de nacimiento es totalmente gratuito. En Ciudad de México este
proceso es gratuito en caso de algunos grupos prioritarios como
las poblaciones callejeras. En el resto de las entidades, estas se
dividen entre las que brindan el tramite de registro de forma par-
cialmente gratuita, pues consideran procesos con costos ocultos
como la presentacién de una constancia de inexistencia, cuya bus-
queda generalmente tiene un costo variable; por otra parte, estdn
aquellos en los que directamente se estipula una multa o pago
de derechos a quien requiera un registro extemporaneo. Mencién
aparte merecen los casos en los que el costo depende de la edad
del interesado o en donde el trdmite es gratuito mientras éste
ocurra durante periodos especificos de campania de registro.
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En lo que respecta a los documentos solicitados para el re-
gistro extemporaneo, es aqui donde quizas se encuentre la mayor
diferencia respecto al registro oportuno. En este caso, se requiere
de una constancia de inexistencia en, al menos, 29 de las entida-
des. Esta constancia generalmente tiene un costo especifico, ya
sea por su tramitacién o por la blisqueda especifica dependiendo
del nimero de afios. Ademds, puede ser solicitada y por tanto tra-
mitada en distintas entidades, tanto del lugar en donde ocurre el
trdmite como del estado del que se es originario, y en ocasiones
de estados colindantes.

Junto con la constancia de inexistencia es solicitada la iden-
tificacion oficial del interesado o presentantes y, en 14 entidades
también la de testigos; acta de nacimiento de padres y familiares;
acta de matrimonio de padres o del interesado; en 21 entidades
también se solicita el certificado de nacimiento; en 13 estados
piden comprobante de domicilio, que puede consistir en un tra-
mite adicional por ser una constancia de origen o vecindad; y en
seis entidades requieren de una carpeta de investigacién, con la
excepcion de Zacatecas que requiere realizar el tramite ante una
autoridad judicial. Una cuestién aparate son aquellas entidades
en donde requieren de documentos probatorios para integrar el
expediente de vida, como las 11 entidades que solicitan constan-
cias educativas, en caso de contar con éstas; ocho estados que
requieren la cartilla de vacunacién o 24 en las que piden el acta
parroquial, entre otros documentos como una autorizacién apro-
bada, a discrecién, de la Direccién del Registro Civil local.

En resumen, existe una falta de homologacién en los crite-
rios de registro de nacimiento tanto en lo temporal como en el as-
pecto documental, econdmico y procedimental. Esta inconsisten-
cia deriva en obstdculos notorios para la realizacién de un proceso
que implica el reconocimiento juridico del individuo. Por ello, es
imperante la necesidad de coordinar esfuerzos locales para armo-
nizar una regulacién que establezca un piso comuin y que también
considere la articulacién interinstitucional con el fin de eliminar
tramites adicionales y costos ocultos, como la comprobacién de la
constancia de inexistencia o de origen y vecindad.

Asimismo, se debe perseguir la disminucién y la estanda-
rizacion de los documentos a presentar hacia los minimos posi-
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Tabla 21.

Propuesta de requisitos
estandarizados para
reqistro de nacimiento

Fuente: Elaboracion
propia.

Identidad

caso de asistir solo

Mayores (INAPAM).

esta documentacion.

Identificacion con fotografia de quien
presente al menor o del interesado, en

- Se sugieren: credencial de elector,
cartilla de servicio militar nacional, cédula | presentacién del certificado | actas de nacimiento de
profesional y credenciales expedidas por el | de nacimiento expedido

Instituto Nacional de las Personas Adultas | por la Secretaria de Salud

- En cualquier otro tipo de identificacién
con fotografia se requiere que sea
expedido por una institucién o empresa
debidamente constituida y reconociday
estar firmado o sellado por la autoridad
correspondiente que lo expida.

- El documento debe ser original y legible.
No presentar tachaduras o enmendaduras.

- De no contar con un documento, puede
acudir con dos testigos, que presenten

bles. La sobreabundancia y poca claridad de la documentacién
solicitada, obligatoria u optativa, se traduce en un freno para
quienes requieren iniciar un proceso de obtencién de su identidad
legal. En general, se puede considerar que los requisitos solicita-
dos comprenden la comprobacién de la identidad, la filiacién y la
constancia de nacimiento, por lo que, en este esquema podrian
considerar estos tres rubros junto con las diferentes opciones que
son consideradas para su presentacién. Por lo que se hace la si-
guiente propuesta en la tabla 21:

Nacimiento

Comprobante de nacimiento | Documento que
acredite la filiacion

- Puede consistir en la - Pueden presentarse las

ambos padres.

. - Acta de nacimiento de
correspondiente. .
uno de los progenitores.
- Debe considerarse
el parto en casa o con
partera, por lo que puede
suplirse el certificado
por una constancia de
alumbramiento que emita
la Secretaria de Salud o un
médico certificado.

- Acta de matrimonio de
los padres.

- En caso de no

contar con estos, o de
tratarse de un registro
extemporaneo, se
presentard el acta

de nacimiento o
matrimonio de dos
familiares.

- En caso de registro
extemporaneo de mayores
de edad, también puede
considerarse la presentacién
de dos testigos con
identificacién con fotografia.

Se estima que estos documentos comprobatorios debe-
rian ser suficientes para establecer y obtener la identidad legal,
y por lo tanto ser indistintos al tratarse de un registro de naci-
miento oportuno o extempordneo, pues la finalidad es otorgar
el reconocimiento juridico del sujeto y salvaguardar el derecho a
su identidad legal, nombre, filiacién y ciudadania. En este sen-
tido, documentos secundarios como el comprobante de domici-
lio 0 aquellos que conforman el expediente de vida: certificados
educativos, laborales, cartilla de vacunacion o fe de bautismo, no
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tendrian cabida. Y, en el caso especifico de la constancia de inexis-
tencia, este tramite deberia ser una responsabilidad del registro
civil correspondiente, y de su posibilidad de articulacién con otras
instancias homoélogas.

De esta forma, tanto las multas como los costos asociados
al registro extemporaneo deberian desaparecer puesto que el
mismo Estado podria asumir en sus tareas de registro la busqueda
y comprobacién de inexistencia de registro, debido a su articula-
cién a nivel nacional. Asi, también, se desecharia la saturaciéon de
requisitos en las entidades en las que se solicita presentar dos
constancias de inexistencia, del estado de residencia y del estado
de nacimiento. La efectiva homologacién de normas y requisitos
contribuiria asi, tanto en la garantia en el ejercicio del derecho a
la identidad legal, como en el diagndstico, la implementaciény la
evaluacién de este proceso a nivel nacional.

Ademas, en consonancia con la garantia de gratuidad esti-
pulada en el articulo 4° constitucional, asi como con la resolucién
de la SCJN, que determina como impropio cualquier cobro aplicado
al registro de nacimiento, sin excepcién alguna, es imprescindible
que los costos asociados y ocultos del registro de nacimiento ex-
temporaneo sean eliminados, tales como la solicitud de constancia
de inexistencia o de origen y vecindad, asi como la franca solicitud
de pago de derechos o la fijacién de multas y penalizaciones. Final-
mente, de acuerdo con la Constitucién es apremiante la homoge-
neizacién en cédigos civiles y financieros, y reglamentos locales,
en los que ademas se debe eliminar este tipo de erogaciones y co-
bros. Como apunta la resolucién examinada, el cobro de derechos
por registro extemporaneo debe ser proscrito en México y ninguna
ley estatal puede fijar plazos que lo permitan pues el derecho a la
identidad legal debe poder ser ejercido en cualquier momento de
la vida, independientemente de la edad de la persona.

Por otra parte, considerando que, esta gratuidad debe en-
tenderse como una prerrogativa universal, de accesibilidad di-
recta e inmediata, en la que no puede tolerarse el cobro de algun
concepto por la ejecucidn de un acto que, en el fondo, constituye
una obligacién de garantia del Estado, se pone en cuestion el co-
bro de la expedicién de copias certificadas, sobre todo al tratarse
de un tramite auténomo. Pues si bien, aunque el proceso de ob-
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tencion de la copia certificada del acta de nacimiento ha tenido un
notorio avance con el desarrollo de la plataforma “Soy México. Tu
acta de nacimiento en linea”, resultado del Programa de Moder-
nizacion Integral del Registro Civil, este esfuerzo coordinado con-
serva algunas limitaciones importantes cuando se considera, en
principio, la falta de homologacién en los costos, sin importar que
el proceso sea el mismo. Las facultades financieras de las entida-
des sobre el registro civil han condicionado, altin en este moderno
tramite, la obtencién o recuperacion del acta de nacimiento. Con
costos dispares que en promedio rondan los $90 pesos, destacan
casos como el de la Ciudad de México, la Unica entidad que con-
taba con este tramite de manera gratuita pero que en 2018 dis-
puso un precio de $68 pesos. Caso contrario es el de Chihuahua,
en donde el trdmite tenia un costo de $624.00 pesos y disminuy6
a $100.00 pesos.

En este caso, es necesario destacar la importancia de que
la obtencién de un documento imprescindible como la copia cer-
tificada de nacimiento cuente con un trdmite accesible para cual-
quier ciudadano, sin importar su estado de origen, por lo que los
costos estipulados deben ser sujetos de analisis y, en caso de no
conseguir eliminarlos, deberian fijarse en los minimos requeridos
por entidades como Quintana Roo ($42 pesos) o Coahuila (520 pe-
sos), aunque la gratuidad que originalmente impulsé el gobierno
de la Ciudad de México no deberia ser descartada. Otro elemento
que destacar es la vigencia de la documentacién, pues distintas
instituciones, privadas y publicas, establecen periodos minimos
para la expedicion y certificacién, generalmente menores a tres
meses, con pocas excepciones como las de la Ciudad de México o,
recientemente Morelos, que dispusieron la eliminacién de la re-
novacién de actas de nacimiento para la realizacién de diversos
trdmites gubernamentales, lo cierto es que, normativamente, no
hay disposicién que limite la vigencia o el vencimiento estos docu-
mentos expedidos por el Registro Civil por lo que su uso no debe
ser restringido.

Finalmente, en cuanto a los obstadculos generales en la ga-
rantia del derecho a la identidad legal, deben considerarse las ac-
ciones especificas que llevan a cabo las autoridades locales para
combatir el subregistro de nacimientos. A este respecto, es nece-
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sario reconocer que existen acciones especificas a nivel local enca-
minados a este propdsito, asi como un compromiso nacional con
este objetivo. Sin embargo, en el dltimo caso, la implementacién,
en 2013, de la Camparia Nacional para el Registro Universal,
Oportuno y Gratuito, se orientd hacia la gratuidad del servicio,
lo cual ya se ampara constitucionalmente. Asimismo, a través del
Programa de Modernizacién Integral del Registro Civil se homo-
logaron algunas de las caracteristicas del registro de nacimiento,
como la incorporacién de la CURP y el establecimiento de un for-
mato Unico a nivel nacional, empero sin articular las estrategias
para el registro del estado civil de las personas.

Es aqui donde seria necesario considerar la articulacion
objetivos y acciones para la implementacién de campafias que
combatan el subregistro de nacimiento. En este sentido, sélo diez
estados contemplan acciones para combatir el subregistro como
parte de sus atribuciones, a través de campafias permanentes.
En el resto de las entidades sus atribuciones sélo abarcan la im-
plementacién de campafias de regularizacién del estado civil y la
difusion de servicios del registro, que se realizan de forma anual
o previa peticién de los municipios, sin que se establezca articula-
cion en los periodos de implementacién a nivel nacional o en los
fines perseguidos por las distintas entidades.

Ademas, en sé6lo ocho estados, las campafias son exclusivas
del registro extempordneo. Por su parte, la poblacién a quien es-
tan dirigidas las campafias es diversa, pudiendo atender tanto a la
poblacién en general, como a conjuntos tan especificos como so-
brepuestos (poblacién de escasos recursos, grupos vulnerables o
en situacion de vulnerabilidad, pueblos indigenas, infantes, adul-
tos mayores, mayores de 15 afios, habitantes de zonas alejadas,
hijos de mexicanos nacidos en el extranjero, afromexicanos, entre
otros). Por lo que es necesario destacar la importancia de coordi-
nar acciones y objetivos en el combate al subregistro de nacimien-
tos, puesto que no se da cuenta de la implementacién coordinada
de campafias orientadas hacia este propdsito o que identifiquen
y canalicen sus acciones a publicos especificos. A este respecto,
resalta que soélo en el caso de la Ciudad de México existen cam-
pafias o acciones temporales de obtencidn de acta de nacimiento
enfocadas en poblacién que vive en calle.
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C. La identidad legal de las poblaciones
callejeras en la CDMX

Hasta aqui, las dificultades en la obtencién de una identidad legal
para la poblacién en general pueden ser producto de una normati-
vidad farragosa y no homologada, pero en el caso de las poblacio-
nes callejeras su impacto es aiin mayor ya que los inconvenientes
que enfrentaria cualquier ciudadano se reafirman y robustecen al
sumarse a las privaciones materiales de la poblacién en calle; su
invisibilizacién social e institucional, enmarcada por la ausencia
de acciones eficientes que garanticen la posesion de documentos
de identidad; y las constantes experiencias de discriminacion y
vulneracién de derechos que les alejan de las autoridades y del
resto de la poblacién. Por ello, en este apartado se exploraran los
obstaculos que enfrenta la poblacién en la garantia de su identi-
dad legal a partir de dos esferas: la percepcidn de los integrantes
de las poblaciones callejeras y los desafios en las acciones guber-
namentales en la atencién de la poblacién en calle.

1. Percepciones de las poblaciones callejeras
en torno a la identidad legal

Como se ha insistido, la obstruccién en el ejercicio del derecho a
la identidad legal redunda, en el caso de las y los miembros de
las poblaciones callejeras, en la limitacion del acceso a otros de-
rechos sociales, econémicos y politicos, y la imposibilidad de la
atencién por parte de programas de atencién social, favoreciendo
su permanencia en las calles y la persistencia de las condiciones
en la que se encuentran, menoscabando de manera significativa
sus oportunidades de inclusion. Por todo lo anterior, para alcan-
zar los ideales democraticos de igualdad e inclusién resulta fun-
damental impulsar un modelo de sociedad en el que todas las
personas, principalmente las poblaciones mas excluidas, ejerzan
sus derechos y libertades de manera efectiva.

Una vez observadas las dificultades normativas para la ob-
tencién de laidentidad legal, ha sido importante considerar cudles
son los obstaculos que, en la practica, las mismas poblaciones ca-
llejeras identifican como tales al recuperar u obtener el reconoci-
miento de su identidad legal, e incluso antes de iniciar el proceso.
Al respecto, una primera observacién que vale la pena destacar es
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que al menos en el caso de la poblacién encuestada, la totalidad
de la poblacién callejera aseverd estar interesada en contar con
una identidad legal. Es decir, habria que descartar la idea de que
la poblacién en calle se encuentra privada de documentacién por
restar su importancia, por desidia o falta de interés.

Asimismo, un hallazgo relevante fue la importancia otor-
gada a la identidad legal, no sélo como medio de acceso a dere-
chos, sino como simbolo de autorreconocimiento y pertenencia
social. Sobre este aspecto destaca que ocho de cada diez encues-
tados (78%) consideraba que la obtencién de documentos de
identidad legal les permitia reconocerse y ser reconocidos como
ciudadanoyy, por tanto, ejercer esta ciudadania. Asimismo, al me-
nos uno de cada cuatro encuestados (24%) sefialaron que la iden-
tidad legal les permitia reconocerse como pertenecientes a una
comunidad. De este modo, ha sido notable observar que la iden-
tidad legal es concebida como un referente de pertenencia grupal
y, a la vez de autorreconocimiento social, lo cual cobra relevancia
cuando se considera a la luz de las condiciones particulares de ex-
clusién social de la poblacién en calle.

Por otra parte, destaca la vinculacién entre la garantia de la
identidad legaly el acceso a derechos y servicios, lo cual queda evi-
denciado al constatar que la poblacién encuestada es consciente
de que la identidad legal es la llave en el ejercicio de derechos, asi
como en la obtencién de servicios publicos. En este caso, los princi-
pales derechos asociados con la identidad legal son la salud, el em-
pleo, la educacién y la vivienda, ya sea como motivacién para ob-
tener los documentos de identidad o al vincular su carencia con la
negacién de estos derechos. Al menos siete de cada diez personas
mencionaron la identidad legal como requisito para recibir aten-
cién médica; seis de cada diez expresan necesitarla para conseguir
un mejor empleo; uno de cada dos (47%) la identifican como ne-
cesaria para estudiar y formarse, asi como para rentar espacios de
vivienda. Ademas, la poblacién también refiere otros tantos dere-
chos como el registrar de sus propios hijos, la realizacién de trami-
tes familiares, el beneficio de programas sociales, el libre transito
o el derecho al voto como aquellos en los que los documentos pro-
batorios de identidad legal son imprescindibles para su ejercicio.
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En resumen, ha sido ilustrador constatar que el derecho a
la identidad legal, mas alld de los argumentos tedricos que ca-
racterizan su importancia, es identificado por la mayoria de la po-
blacién en calle como uno de los elementos que les permitirian
cambiar o mejorar sus condiciones de vida, por lo que practica-
mente la totalidad de quienes fueron consultados se encuentran
interesados en obtener y recuperar sus documentos de identidad
legal. Asimismo, la relacién de interdependencia e indivisibilidad
de los derechos humanos queda demostrada cuando se interpela
a la experiencia de negacién de acceso que han enfrentado los
miembros de la poblacién en calle, la negacién de atencién mé-
dica, ofertas laborales y educativas e incluso el acceso a justicia
o libre trdnsito en razén de la falta de documentos, son ejemplos
de como la carencia de una identidad legal obstaculiza sus opor-
tunidades dia con dia.

En este tenor, se enmarca el interés de los encuestados por
obtener una identidad legal puesto que, al haber sido objeto de
negacion de derechos, sus testimonios identifican este condicio-
namiento como la razén que los incentiva a garantizar este dere-
cho. Incluso aquellos que hacen referencia a una falta de interés
inicial como razén para no tramitar sus documentos de identidad
legal refieren no haber sufrido, o no ser conscientes de haber su-
frido una negacién de derechos. Por ejemplo, algunos testimonios
afirmaban que hasta que no necesitaron asistir a un centro de sa-
lud o registrar a sus hijos, no se habian dado cuenta de lo necesa-
rio que era contar con documentos de identidad legal.

Ante estos primeros hallazgos, ha sido importante pregun-
tar, scuales son entonces las razones para no contar con una iden-
tidad legal?, es decir, jqué obstaculos refiere la poblacién en calle
para no realizar los tramites necesarios? Por lo que, a partir de los
testimonios recabados se identifican los siguientes:

e Desconocimiento acerca de la realizacién de los tramites.
Practicamente, cuatro de cada diez personas encuestadas
mencionaron que desconocian cémo obtener o recuperar
sus documentos. Tanto en el caso del acta de nacimiento
como en el de la credencial de elector, la poblacién en ca-
lle no cuenta con la informacién necesaria para acceder al
proceso. Sin embargo, es relevante mencionar que la falta
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de informacién es mas frecuente en el caso del acta de naci-
miento que en el de la credencial para votar.

a. Enestecaso,delas51 personas que habian emprendido
el proceso de recuperacién u obtencién de documentos
durante el dltimo afio, 47 afirmaron que tuvieron que
recibir algun tipo de ayuda para obtener su acta de na-
cimiento y 35 fueron asistidos para tramitar su creden-
cial de elector, principalmente a través del acompafia-
miento presencial o la agilizacién del tramite.

b. Un aspecto que destacar es que esta falta de informa-
cién se debe, en parte, a que la poblacién callejera no se
informa a través autoridades gubernamentales, sino a
partir de organizaciones de la sociedad civil, familiares,
amigos y compafieros de grupo. Esta renuencia por in-
formarse a través de autoridades estatales se relaciona
en gran medida con experiencias de discriminacién,
pero también con la falta esfuerzos institucionales por
acercarse a la poblacién en calle por medio de los cana-
les pertinentes.

c. Asimismo, es importante mencionar que, en ocasio-
nes, la falta de informaciéon no sélo se relaciona con el
procedimiento que implica un trdmite, sino con el des-
conocimiento de datos personales, como el lugar y la
fecha exacta de nacimiento, los nombres de los padres
o los propios apellidos, por lo que es necesario desarro-
llar procedimientos acordes con esta realidad.

Incumplimiento de documentacion solicitada. Los princi-
pales documentos que refiere la poblacién como obstacu-
los son la solicitud de comprobante de domicilio (25%), la
identificacién oficial (21%) y las constancias de nacimiento
(16%). Sin embargo, a estos documentos se suman la soli-
citud de constancias de inexistencia (de nacimiento y matri-
monio), presentacién de fotografias o documentos probato-
rios del expediente de vida tales como actas de nacimiento
de familiares, identificaciones laborales, constancias edu-
cativas, cartilla de vacunaciéon o fe de bautismo, entre otras.
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De modo tal que la sobre demanda de documentos desin-
centiva a un sector de la poblacién que carece de ellos.

Falta de recursos economicos para cubrir los tramites.
Un tercer tipo de obstaculos son los econdmicos. En este
sentido, uno de cada cinco encuestados (21%) sefialaron el
costo de los tramites; de forma similar, al menos uno de
cada cinco testimonios (22%) refirié el costo de las bisque-
das de informacién (procedimiento solicitado para llevar a
cabo el registro extemporaneo); y uno de cada cuatro (23%)
hizo referencia a la perdida de horas de trabajo (durante la
solicitud y la realizaciéon del tramite), lo cual no les permitia
obtener ingresos. Asi, aunque la gratuidad del registro de
nacimiento es una garantia constitucional, en la poblacién
sigue presente el temor de los costos que derivan del tra-
mite, en algunos casos infundados en el caso de las multas
que fueron derogadas en la CDMX, pero en otros sensatos
debido a los costos asociados con base en la vigencia del
pago por concepto de bldsqueda de informacién que con-
firme la inexistencia de registro y, finalmente, realistas de-
bido a la precariedad e inmediatez econémica que favorece
la obtencion de ingresos sobre la de documentos.

Inconvenientes derivados del proceso. Algunos de los obs-
taculos mencionados por la poblacién refirieron el proceso
de obtencién de documentos e incluyeron la solicitud de tes-
tigos (19%); la larga espera (15%) y las numerosas visitas
(21%); asi como la mala atencidn recibida (16%), debido a
que no contaron con la informacién necesaria desde su pri-
mera visita (15%). De este modo, el conjunto de obstaculos
procedimentales se posicioné como los mas mencionados
(38%), seguidos por los econdmicos y los documentales.

Percepcién negativa acerca de las autoridades e institucio-
nes. Fue relevante constatar que existe una percepcién ge-
neralizada entre la poblacién en calle en la que suponen que
seran discriminados por los servidores publicos o las auto-
ridades de los médulos de atencién y oficinas registrales de
solicitar los tramites correspondientes para garantizar su
identidad legal. Aunque se trata de conjeturas, es impor-
tante mencionar que esta percepcion se origina de expe-
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riencias previas de discriminacién. En este sentido, se debe
recordar que ocho de cada diez personas integrantes de las
poblaciones callejeras afirman haber sido discriminadas
por servidores publicos (en contraste con las dos de cada
diez personas que refieren experiencias de discriminacion
en la poblacién en general). Este temor a ser discriminados
influye incluso en su renuencia a querer informarse sobre
la realizacién de un tramite, teniendo como consecuencia
que la mayoria de la poblacién callejera no lo haga por me-
dio de cauces gubernamentales, sino a partir de su contacto
con asociaciones civiles, amigos, familiares o compafieros
de grupo. Respecto a las experiencias de discriminacion,
cabe mencionar que este temor se comprueba en muchos
casos durante el proceso del tramite. Por ejemplo, siete de
cada diez personas encuestadas que tramitaron su acta de
nacimiento durante el ultimo afio, fueron ignorados, discri-
minados, mal informados o, en menor medida agredidos
durante el proceso.

En resumen, practicamente la totalidad de la poblacién
callejera encuestada fue consciente de la importancia de contar
con documentos probatorios de identidad legal. Esta reflexién en
muchos casos ha sido producto de las experiencias de negacién
de derechos, en donde destaca el acceso a servicios de salud, la
obtencion de empleo, la educacién y la realizacién de tramites
familiares, que incluyen el registro de hijos. Sin embargo, la va-
loracién de la identidad legal, mds alla de su componente instru-
mental en el ejercicio de otros derechos, incluye un componente
simbélico en el que poseer un acta de nacimiento o una credencial
de elector modifica la percepcién que la poblacién en calle tiene
de si misma, autorreconociéndose como parte de una comunidad,
posibilitdAndole exigir sus derechos y comprobar su identidad.

No obstante, aun con esa alta valoracion acerca de la im-
portancia de contar con una identidad legal subsisten obstacu-
los substanciales que dificultan su obtencién. Si acaso no son los
Unicos, la falta de informacién, la sobredemanda de documentos,
el cobro indirecto del trdmite o la pérdida de horas de trabajo,
la ineficiencia del proceso, junto con presuncién de ser objeto de
discriminacion y maltrato, son algunos de los desafios que las au-
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toridades deben enfrentar para garantizar, de forma universal,
gratuita, oportuna, un derecho primordial. Asimismo, el estable-
cimiento de mecanismos y procesos adecuados de registro pobla-
cional que consideren la exclusién social de la cual los miembros
de las poblaciones callejeras son objeto permitirian la proteccién
de este derecho y la inclusién en las estadisticas vitales que son
la base para el disefio e implementaciéon de politicas publicas efi-
cientes y acordes con la realidad social.

2. Desafios gubernamentales en la garantia
de la identidad legal

Las autoridades de la Ciudad de México han progresado paulati-
namente en la discusién y el disefio de acciones y programas so-
ciales encaminados a mejorar la calidad de vida de los habitantes
de la ciudad, a través del reconocimiento y ejercicio pleno de de-
rechos. La heterogeneidad de la poblacién urbana y las mdltiples
problemdticas asociadas a cada grupo vulnerado exigen respues-
tas gubernamentales progresivas y focalizadas. A propésito de las
poblaciones callejeras, la descripcién de los apartados anteriores
ofrece elementos para considerar que la estrategia de disefio de
politicas publicas desde una perspectiva de derechos humanos es
un desafio considerable en la Ciudad de México; sin embargo, su
mayor reto es a mediano y largo plazo, es decir, a través del segui-
miento y la evaluacién de su efectividad como agente de ruptura
de las condiciones de exclusién social que configuran la realidad
cotidiana de las personas que habitan el espacio publico.

Sin embargo, distintos esfuerzos que han dado como resul-
tado mds reciente el Diagndstico Situacional de las Poblaciones
Callejeras 2017-2018 [SEDESO, 2017] siguen sin ofrecer cifras
censales oficiales sobre las poblaciones callejeras, ni siquiera en
la Ciudad de México, sino una proyeccion poblacional basada en
las estimaciones registradas en la ficha enclave, un instrumento
de observacién, mas no de conteo o registro censal. Dichos datos,
y la falta de certeza en los mismos, sélo evidencian uno de los
obstaculos elementales que enfrentan las personas que viven y
sobreviven en el espacio publico: la falta de visibilizacién social e
institucional.
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La exclusién social, desde el ambito gubernamental, es la-
tente al considerar la falta de esfuerzos coordinados, sistemati-
cos y consistentes con la realidad y dinamica de las poblaciones
callejeras, que podrian comenzar con el levantamiento del primer
Censo Nacional de Poblacion en Situacion de Calle, Abandono So-
cial o Callejera [Gaceta Parlamentaria de la Camara de Diputados
del H. Congreso de la Unién, 2013], propuesto desde hace un lus-
tro a la entonces SEDESOL y al INEGI. La constate inconsistencia
entre las cifras reportadas en los diferentes ejercicios de conteo
que se han expuesto aqui, s6lo dan cuenta de la necesaria articu-
lacién entre diversos organismos, instituciones y organizaciones
de la sociedad civil para conocer el alcance del fenémeno, al me-
nos en las principales urbes del pais.

No obstante, junto con la articulacién de instituciones, es
necesaria la conjuncién de voluntades para desarrollar y aprobar
la primera Ley de atencion a las y los miembros de las poblaciones
callejeras. No es menor que tras infructuosos esfuerzos, patentes
al menos en los ultimos tres afios, alin no exista un marco legal
que resguarde a este grupo prioritario®®. Aunque la Constituciéon
misma de la Ciudad de México ampara y reconoce las necesidades
especificas de atencidn, el marco legal que resguarda a este grupo
prioritario sigue siendo un proyecto en construccién puesto que
incluso la Ley de Asistencia e Integracion Social para el Distrito
Federal (2001) ha quedado rebasada a este respecto.

En este sentido, la aprobacién y puesta en marcha a partir
de 2016 del Protocolo Interinstitucional de Atencion Integral a
Personas en Riesgo de Vivir en Calle e Integrantes de las Pobla-
ciones Callejeras en la Ciudad de México ha sido un gran avance
en la materia, pero alin es necesaria su evaluacién critica y colabo-
rativa, la cual contemple la participaciéon de instituciones guber-
namentales, miembros de las poblaciones callejeras, organizacio-
nes de la sociedad civil y miembros de la academia, de tal forma
que se reconozcan tanto sus deficiencias como sus fortalezas. A
la par, es importante que se establezca un mecanismo de segui-

miento y evaluacién basado en indicadores de impacto efectivos
con el propdsito de maximizar sus alcances y consolidar las siner-
gias que conlleven al ejercicio de derechos de los integrantes de
las poblaciones callejeras y a la garantia de oportunidades que
posibiliten su inclusién social de forma viable.

Es necesario también que se sefialen y puntualicen las atri-
buciones, capacidades y obligaciones de todos los entes de go-
bierno vinculados, directa e indirectamente, con la atencidn, la
defensa y la garantia de los derechos de las y los integrantes de
las poblaciones callejeras. Esta identificacién y designacién de
atribuciones deberia, a la par, acompafiarse con la asignacién de
recursos econémicos, materiales y humanos suficientes, a fin de
garantizar una atencién integral y la proteccién de los derechos
humanos de los diferentes grupos poblacionales que forman
parte de las poblaciones callejeras®?.

Respecto a la garantia del derecho a la identidad legal de
las poblaciones callejeras en la Ciudad de México, es preciso men-
cionar diversos aspectos que surgen a partir del analisis de los
procedimientos y las acciones vigentes, asi como de las demandas
y los testimonios de los miembros de la poblacién en calle. En
principio es importante sefialar que si bien, la Secretaria de Inclu-
sion y Bienestar Social de la Ciudad de México (antes Secretaria de
Desarrollo Social), a través de la Direccién General del Instituto de
Atencién a Poblaciones Prioritarias (antes Direccién General del
Instituto para la Asistencia e Integracién Social), es la entidad en-
cargada de brindar atencién asistencial a la poblacién en situaciéon
de riesgo o personas integrantes de las poblaciones callejera. En
el caso del derecho a la identidad legal, esta atribucién es aten-
dida en colaboracién con la Consejeria Juridica y de Servicios Le-
gales de la CDMX.

51 Destaca que durante el ejercicio fiscal 2018, el presupuesto autorizado para implementar el
“Programa de Atencidén Integral a Personas Integrantes de las Poblaciones Callejeras (PAIPIPC)”,
a través del cual se proyectdé un beneficio de al menos 38,500 servicios sociales (servicio médico
de primer nivel de atencién, bafio, alimentacidn, ropa, lavado de ropa, cobijas, corte de cabello,
valoracién psiquiatricay pernoctay canalizacién) para atender aproximadamente a 4,000 personas
en la fase de intervencién fue de $3,000,000.00 (tres millones de pesos 00/100 M.N.), lo cual

50 Se tiene registro, al menos durante 2016, 2017 y 2018, de diversas iniciativas enfocadas
en la aprobacion de la primera Ley de atencién de las personas integrantes de las Poblaciones
Callejeras en la Ciudad de México.

equivale a alrededor de $78.00 pesos por servicio 0 $750.00 pesos por beneficiario [Gaceta Oficial
de la Ciudad de México, 2019].
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Sin embargo, la actividad que especificamente brinda el
IAPP es el “acompafiamiento para la realizacion de tramites para
la obtencién de documentos oficiales, con el objetivo de garanti-
zar el derecho a la identidad de estas poblaciones (acta de naci-
miento, CURP, etc.)”, por lo que su tarea principal es fungir como
intermediario entre la poblacién en calle y el tramite de servicio
que realiza el Registro Civil. Asimismo, la “Asesoria y atencién ju-
ridica a la poblacién en situacién de vulnerabilidad y/o en situa-
cién de calle” que brinda para realizar el registro de nacimiento
extempordneo establece en primera instancia la gestion de los
requisitos ante el Registro Civil para su posterior presentacién en
las oficinas de la Direccién del entonces IASIS. Es decir, tanto la
canalizacién como la asesoria requiere de la intermediacién del
Instituto para realizacién de un proceso que deberia ser prestado
de forma eficiente y asequible para cualquier ciudadano.

De este modo, seria importante considerar la elaboracién
de un Procedimiento especial de atencion que sea congruente con
la realidad y la problematica que enfrentan los miembros de las
poblaciones callejeras en el proceso de obtencién y recuperacién
de su registro de nacimiento, de tal forma que cualquier Regis-
tro Civil que opere en la Ciudad de México pueda atender directa-
mente a los miembros de la poblacién sin la necesidad de que el
interesado deba recurrir a la intermediacién de instituciones gu-
bernamentales u organizaciones de la sociedad civil para ejercer
un derecho prioritario para cualquier ciudadano. A pesar de que el
propdsito de brindar asistencia en el tramite de registro de naci-
miento es importante destacar que esta la forma en que se ha es-
tablecido esta articulacién entre actores no reconoce la capacidad
del sujeto y en su caso resta su autonomia cuando el objetivo final
debiera centrarse en reconocer el principio de igualdad y garanti-
zar el acceso a derechos y servicios.

Con esta intencién, es necesario ademas valorar la eficacia
de los requisitos (documentales, procedimentales y econémicos)
vigentes en el proceso de gestidn del registro de nacimiento y la
expedicién de la copia certificada. Como ya se establecié previa-
mente, seria importante que la estandarizacién de los requisitos
para el registro de nacimiento (oportuno y extemporaneo) consi-
derara las circunstancias particulares de los ciudadanos que viven
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en calle y en apego a los principios de gratuidad, inmediatez y uni-
versalidad, privilegiara la garantia de derechos sobre su entorpe-
cimiento. A este respecto se estima que los documentos compro-
batorios deben ser suficientes para establecer la constatacion de
la identidad, la filiacién y la constancia de nacimiento y, al mismo
tiempo, deben contemplar mecanismos de verificacién que per-
mitan el proceso de registro de nacimiento alin ante su ausencia.

Ejemplo de lo anterior es el caso de las constancias de
inexistencia de registro de nacimiento y matrimonio que son
solicitados aun en los trdmites de asesoria y atencién juridica a
la poblacién en calle. Si bien, estos procedimientos acreditan la
comprobacién de la ausencia de registro previo es redundante, ex-
cesivo y engorroso que dicho proceso sea responsabilidad del so-
licitante, previo el pago de derechos de blisqueda y expedicién de
constancia, puesto que es la autoridad competente la facultada
para llevarlo a cabo, por lo que este trdmite en especifico deberia
ser una responsabilidad del registro civil correspondiente, debido
a sus atribuciones y su posibilidad de articulacién con otras ins-
tancias homdlogas. Ademas, dicha modificacién anularia el cobro
de un tramite que se traduce en la anulacién de la garantia de gra-
tuidad que debe ser privilegiada en el derecho a la identidad legal.

Por su parte, para que este servicio sea brindado, de forma
directa y sin intermediarios, a la poblacién en calle en las debidas
oficinas del Registro Civil, es preciso que los servidores publicos
corresponsables de su atencién cuenten con la previa capacitacion
y sensibilizacién en materia de derechos humanos y no discrimi-
nacién, asi como sobre las problematicas especificas de las pobla-
ciones callejeras en la Ciudad de México, con el fin de desmontar
estigmas y prejuicios cominmente atribuibles a este sector de la
poblacién. Asimismo, seria necesario contar con mecanismos de
evaluacién de la atencidn recibida en las oficinas gubernamentales
que tuvieran efectos inmediatos como indicadores de seguimiento.

Seria pertinente que junto con la sensibilizacién de los
funcionarios publicos se promovieran campafas permanentes y
articuladas de registro mavil con el objetivo de concientizar a la
poblacién en calle sobre la importancia de ejercer su derecho a
la identidad legal y a la vez, facilitar la informacién sobre los tra-
mites y servicios que brinda el Registro Civil y la DGAPP en favor
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de la garantia de sus derechos. De esta forma, se daria respuesta
sobre los medios eficientes de divulgacion de la informacién que
pueden ser mds adecuados para acercarse a la poblacién y, a la
par, se combatiria con la percepcién negativa de las poblaciones
callejeras respecto de las autoridades y los servidores publicos.

Respecto a este tipo de esfuerzos institucionales focaliza-
dos queda constancia en el disefi6 el Procedimiento para la expe-
dicion de la credencial para votar a ciudadanos en situacion de
calle y que carezcan de un comprobante de domicilio®? que, con
base en la sentencia del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion®3, desde 2014 tiene como objetivo realizar el tramite
de inscripcién al padrén electoral para aquellos ciudadanos que
por formar parte de las poblaciones callejeras no cuentan con un
comprobante de domicilio. A partir de dicho procedimiento es po-
sible prescindir de un comprobante de domicilio, siempre que se
cumplan el resto de los requisitos. En su lugar, el personal del INE
estd obligado a corroborar la georreferencia del lugar de pernocta
habitual de quien lo solicita, a través de visitas al citado lugary la
recopilacién de dos firmas de ciudadanos con credencial de elector
que atestiglien la vecindad de la persona que solicita el tramite.

Si bien, el Procedimiento disefiado por el INE para garanti-
zar la expedicidon de credenciales de elector para los ciudadanos
que no cuentan con un domicilio es un paso hacia la ruta correcta,
diversos obstdculos se presentan en su implementacién. En prin-
cipio, la difusién de su existencia es fundamental para que mas
personas miembros de las poblaciones callejeras utilicen este re-
curso y realicen el tramite, sin discriminacién ni intermediarios.
Sin embargo, al menos hasta noviembre de 2016, el INE habia
realizado sélo un procedimiento de esta naturaleza, a saber, el
que dio origen al juicio de los derechos politicos electorales que
protegié el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién.
Por lo que se detallan algunos de los obstaculos identificados en
el Procedimiento existente.

52 Disefiado en cumplimiento de la Sentencia emitida por la Sala Regional del Poder Judicial
de la Federaciéon correspondiente a la Cuarta Circunscripciéon Plurinominal con sede en el Distrito
Federal, recaida en el expediente nimero SDF-]JDF-455/2014.

53 Solicitud de informacién presentada en la Plataforma Nacional de Transparencia, folio:
22100000133216. Sujeto Obligado: Instituto Nacional Electoral.
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Como ya se menciond, en principio, es crucial contar con una
estrategia integral de sensibilizaciéon y divulgacion, por parte de
la Direccién Ejecutiva del Registro Electoral del Instituto, que con-
sidere no solo la capacitacion del personal de los MAC en materia
de atencién y no discriminacién de miembros de las poblaciones
callejeras, sino también respecto a la sensibilizacién e implemen-
tacién del Procedimiento de atencién que ha sido subutilizado, y
el cual debe ser estipulado claramente, en cuando a los tiempos,
procesos y responsables para su eficiente ejecucidn.

Asimismo, es preciso disefiar e implementar una estrategia
de difusion, dirigida tanto los miembros de las poblaciones calle-
jeras como a la poblacién en general. En principio es indispensable
que la poblacién en calle cuente con informacidn sobre la existen-
cia de este procedimiento que los exceptua de la presentacién de
un comprobante de domicilio, por lo que las campafias de difusiéon
deben realizarse a partir de brigadas en calle y con articulacién de
organizaciones de la sociedad civil que tengan experiencia y conoci-
miento en la materia. Por el otro lado, la difusién hacia la poblacién
en general debe buscar la sensibilizacion de los ciudadanos que
pueden fungir como testigos, sin temor ni prejuicios, de quienes no
cuentan con los medios para garantizar su identidad legal.

Esperar que quienes viven en calle se acerquen de forma
espontanea a los médulos de atencién del INE y soliciten la apli-
cacion del procedimiento especial, sin que medie la difusion o
el acercamiento de la institucién, es por lo menos ilégico. Sobre
todo, considerando que una de las barreras que enfrenta la pobla-
cién en calle son las experiencias de discriminacién en sus inte-
racciones con la burocracia, y en general con las autoridades. Esto
puede producir que no haya un deseo de acercarse a la institucion,
sobre todo considerando la carencia de uno de los principales re-
quisitos para la obtencién de una credencial de elector, el compro-
bante de domicilio, y el desconocimiento sobre la existencia del
procedimiento que lo exceptua.

Ademds, es importante mencionar que junto con la salve-
dad de la presentaciéon del comprobante de domicilio es posible
tomar en cuenta la exencién de la presentaciéon del documento
de identidad (acta de nacimiento o de naturalizacién) en similitud
como ocurre con otros grupos con necesidades particulares como
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adultos mayores o los ciudadanos que han sufrido alguna catds-
trofe natural, a quienes se les dispensa de presentarlo siempre
que tengan un registro previo en la Base de Datos del Padrén Elec-
toral. De este modo, se apela a la obligacién de las autoridades
por promover, respetar, proteger y garantizar los derechos huma-
nos, por lo que, como ya sentencié el Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacién “la interpretaciéon y la correlativa aplica-
cion de una norma juridica deben ampliar sus alcances juridicos
para potenciar su ejercicio” [Instituto Nacional Electoral, 2017].

En resumen, es preciso examinar el disefio del Proced/-
miento para la expedicion de la credencial para votar a ciuda-
danos en situacion de calle, a |la luz de la problemdtica y las ne-
cesidades especificas de la poblacion a quien esta orientado, con
el objetivo de garantizar el acceso sencillo y agil de derechos fun-
damentales, como son el voto y la identidad legal. Asimismo, al
considerar que el ciudadano en situacién de calle debe pernoctar
mds o menos siempre en la misma zona, cuando es posible que
existen quienes duermen intermitentemente en distintos luga-
res, podria considerarse mas de un lugar de pernocta o considerar
la referencia de lugar a nivel distrital pero no circunscrita a una
sola ubicacién.

Por otro lado, deben considerarse los efectos del estigma
social que pesa sobre la poblacién que vive en calle, asi como la
fragmentacidn de sus relaciones sociales, y contemplar que la po-
blacién que vive en calle generalmente no mantiene una relacién
armoniosa con sus vecinos, puesto que es comun que sean ellos
quienes soliciten su desalojo de los espacios publicos. Por ello,
buscar el testimonio y la presentacidn de testigos del lugar de
pernocta puede ser una tarea infructuosa, que deberia contem-
plar otros mecanismos como la sensibilizacién de la poblacién
que puede fungir como testigos o la presentacién de otras prue-
bas, pues ;qué pasaria con aquellos solicitantes que no cuentan
con testigos y son rechazados por los vecinos de la zona?

Por ultimo, es preciso mencionar que debido a que el acta
de nacimiento sigue siendo un documento fundamental en el pro-
ceso de obtencién de la credencial de elector, es importante que
el Procedimiento para la expedicion de la credencial... contemple
la articulacion y canalizacién de los médulos de atencién ciuda-
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dana con las oficinas de atencién del registro civil local para que
aquellos integrantes de la poblacién callejera que no cuenten con
el acta de nacimiento sean eficientemente informados y redirigi-
dos en su intento de obtener los documentos probatorios de su
identidad legal. En resumen, aunque el procedimiento da un pe-
quefio paso para facilitar la obtencidn de la credencial de electoral
a las poblaciones callejeras, una gran mayoria de los obstaculos
siguen estando presentes.

Después de este recorrido tal vez ya no parezca desmedido
expresar que el reconocimiento social e institucional del indivi-
duo, a través de su registro de nacimiento y la posesion de do-
cumentos probatorios de identidad legal, mds que un trdmite o
la prestacion de un servicio publico es el ejercicio de un derecho
humano fundamental que debe ser garantizado, de forma opor-
tuna, gratuita y universal, en cualquier momento de la vida, sin
importar el origen, la ocupacién o el contexto socioeconémico. En
esta exigencia es indispensable que las autoridades desarrollen
mecanismos y lleven a cabo acciones encaminadas a promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de confor-
midad con los principios de universalidad, interdependencia, indi-
visibilidad y progresividad.

En este marco, es posible que la identidad legal trascienda
su forma practica y comprenda ademads la concepcién de uno
mismo a través del otro y del lugar que se ocupa en el espacio
social. Al reconocerse y ser reconocido como parte de una comu-
nidad, de la sociedad o del entramado institucional, la identidad
legal, también implica ciudadania, en el sentido de pertenencia
y, a la vez, la garantia y habilitacién en el ejercicio de derechos.
Estos pasos son indispensables hacia la construccién de una so-
ciedad democratica, en donde el principio de igualdad sedimente
la forma de participar y relacionarnos, entre individuos y con
las instituciones, “de tal manera que la condicién ciudadana no
sea un elemento mds de exclusién que mantiene al margen a un
sinnimero de seres humanos, sino que constituye un elemento
emancipador que favorezca la realizacién humana” [Olvera Gar-
cia, 2015: 32].
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Debido a que las disposiciones aplicables al estado civil de las per-
sonas son competencia expresa de las entidades federativas es
apremiante identificar y reconocer la persistencia de distintas ba-
rreras procedimentales, documentales y econédmicas que subsis-
ten en cada entidad, con base en la revision normativa y operativa
en materia de registro de nacimiento. Por lo que, a continuacién,
se presentan una serie de recomendaciones que buscan contribuir
en la garantia del derecho a la identidad legal, en general, y en
especifico en el ejercicio de este derecho por parte las y los miem-
bros de las poblaciones callejeras en la Ciudad de México.

1. Sobre la garantia del derecho a la identidad legal

1. Es imprescindible armonizar la normatividad local (consti-
tuciones estatales y reglamentos del registro civil) en con-
sonancia con lo estipulado en el articulo 4° de la CPEUM,
para que, de forma explicita, se contemple a la identidad le-
gal como un derecho universal, gratuito e inmediato, pues
actualmente sélo nueve de las treinta y dos entidades lo
enuncian expresamente.

2. Elfortalecimiento de la escasa coordinacién de labores es-
tatales y la homologacién de estandares nacionales para
enfrentar el subregistro de nacimientos de forma eficiente
es incuestionable, a fin de garantizar los principios de uni-
versalidad, gratuidad e inmediatez del derecho a la identi-
dad legal.

3. Es indispensable establecer a nivel nacional un periodo
Unico de registro oportuno, ya sea a partir de los 180 dias
determinados en el (ddigo Civil Federal, en su articulo 55°
o en el periodo de 60 dias que propone la Ley General de
Derechos de Nirias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA), de tal
forma que esta base comun permita el desarrollo de accio-
nes eficaces de combate del subregistro de nacimiento, asf
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como el diagnéstico, la evaluacién y el seguimiento compa-
rado de medidas efectivas de atencién en materia registral.
En principio, la falta de homologacién en el establecimiento
de un periodo estandar para la realizacién de este tramite
a nivel nacional imposibilita el diagnéstico, la evaluaciény
el seguimiento de este proceso, y en esa medida el analisis
de la problematica y el establecimiento de estrategias que
combatan el subregistro.

4. En estesentido, esimportante armonizar la legislacién a ni-
vel local para que no exista contraposicién entre los plazos
estipulados por la constitucién local, el cédigo civil y el re-
glamento del registro civil, e incluso, los portales oficiales
de la entidad o lo determinado en los ayuntamientos.

5. Lafalta de homologacion sobre los criterios esenciales para
llevar a cabo el registro de nacimiento a nivel nacional ori-
gina notables disparidades que comienzan con la diversidad
de dependencias facultadas en las distintas entidades (o a
escala municipal) para administrar los servicios del registro
civil —lo que dificulta la articulacién entre las administra-
ciones locales—. De este modo, al iniciar el proceso de re-
gistroy obtencién de un acta de nacimiento es necesario en
principio informarse, dependiendo de la entidad en la que
se encuentre, sobre los requisitos especificos —documenta-
les, econédmicos y procedimentales®4— para poder acceder a
este derecho.

6. En este tenor, es necesaria la estandarizacién de los requi-
sitos solicitados por los registros civiles en las distintas en-
tidades, de tal forma que se establezca un procedimiento
uniforme para el acceso a la identidad legal de forma tal
que el lugar geogréfico, las circunstancias econdémicas, la
edad u otras condicionantes no representen diferencias que
obstaculicen el proceso de registro de nacimiento.

54 En términos procedimentales, por ejemplo, cuando se siguen distintas rutas institucionales
ante la misma problematica -relacionada con la edad de la persona a registrar, o de los vinculos
filiales que pueda comprobar-; econdmicos, en las variaciones en costos, multas y penalizaciones
asociados a los trdmites; y, documentales, cuando los requisitos minimos son variables de una
entidad a otra, entre grupos de edad, o grupos poblacionales -por ejemplo, al implementar
campafias registrales especiales-.
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Es necesario contrarrestar la saturacién de documentos
solicitados, sobre todo en el caso del registro extempora-
neo, a través de la requisicion de un expediente de vida, asi
como la discrecionalidad en el establecimiento de requisi-
tos como la peticidn de constancia de inexistencia, la auto-
rizacion de la Direccién del Registro Civil, investigacion judi-
cial o el pago de penalizaciones, que implican el ejercicio de
sanciones econémicas o administrativas que desincentivan
la garantia de este derecho.

A diferencia del registro oportuno de nacimiento, el trdmite
de obtencién de registro extempordneo conlleva casi de
forma general la presentacién de una constancia de inexis-
tencia, que puede ser de la entidad en donde se realiza el
tradmite, del estado de origen o procedencia, de aquél en el
que se vive o de una combinacién de los anteriores. Asi, un
total de 29 entidades solicitan la constancia de inexisten-
cia, que generalmente puede implicar el pago de busqueda
por afio, alrededor de dos afios antes y después de la fe-
cha aproximada de nacimiento. En la mayoria de los casos,
ésta es solicitada tanto de la entidad en donde se realiza
el tramite como del estado de nacimiento. Sin embargo,
debido a la armonizacién y colaboracién interestatal, seria
preciso considerar la eliminacién de la presentacion de esta
constancia por parte del interesado cuando se trata de un
procedimiento que las autoridades estan en posibilidad de
realizar como parte de sus tareas registrales. Esta transfe-
rencia de responsabilidades disminuiria la sobrecarga docu-
mental, procedimental y econédmica en el ciudadano.

La diversidad de requisitos establecidos para realizar el
registro oportuno de nacimiento nubla la comprensién de
un proceso que debiera destacarse por su claridad y senci-
llez. En este afan, se ha realizado una propuesta de estan-
darizacién de requisitos documentales, de forma similar al
proceso de obtencién de credencial de elector, en donde se
distingan tres rubros: la comprobacién de la identidad, la
filiacion y la constancia de nacimiento de forma tal que sea
considerado un abanico de opciones distintas para cada uno
de los tres y de este modo se facilite el acceso al tramite.
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Se debe contemplar a nivel nacional el supuesto de naci-
miento en casa o con partera, de forma que se establezca
una certificacién estandar en los centros publicos de salud
para la comprobacién del nacimiento y su incorporacién en
los medios probatorios, a fin de eliminar procesos judiciales
como la carpeta de averiguacién o la investigacion judicial,
entre otros.

En consonancia con lo estipulado en la CPEUM, asi como
con lo resuelto por la SCJN, se exhorta a la eliminacién
del cobro de cualquier tarifa, pago de derechos, multas o
costos asociados en el proceso de registro de nacimientos
(oportuno o extemporaneo), incluyendo las actas necesa-
rias para realizarlo (constancia de inexistencia, de origen o
vecindad) a efecto de cumplir con el registro gratuito, uni-
versal e inmediato. Como la Corte ha determinado, con base
en el articulo 4° constitucional, es impropio cualquier co-
bro aplicado al registro de nacimiento, dado que la Consti-
tucién reconoce expresamente la gratuidad de ese derecho
y no autoriza excepciones. Esta gratuidad debe entenderse
como una prerrogativa universal, de accesibilidad directa e
inmediata, en la que no puede tolerarse el cobro de algun
concepto por la ejecucién de un acto que, en el fondo, cons-
tituye una obligacién de garantia del Estado, sin posibilidad
de establecer excepciones. Este derecho puede ser ejercido
en cualquier momento de la vida, independientemente de
la edad de la persona puesto que el cobro de derechos por
registro extempordaneo esta proscrito en México y ninguna
ley estatal puede fijar plazos que permitan su cobro.

Hasta la realizacién de esta investigacién, sélo en 19 en-
tidades se establecia de forma explicita la gratuidad del
registro oportuno, aunque no existe sustento para que se
distinga entre éste y el extraordinario. Si bien, han surgido
diversas iniciativas para promover la gratuidad del registro
en algunas entidades -como diversas campafias de registro
extempordneo (generalmente dirigido a menores de edad
o adultos mayores), condonacién de pagos de derechos
o multas, caravanas moviles, registro electrénico, entre
otras-, persiste tanto el cobro de servicios asociados con la
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13.

14.

15.

obtencién del acta de nacimiento en numerosos estados,
asi como la solicitud de pago de multas o de tramites requi-
sitorios en el caso del proceso de registro extemporaneo,
penalizando asi este tipo de registro.

En el rubro econémico, debe considerarse también la gra-
tuidad condicionada que en algunos estados se restringe al
registro oportuno y en otros a su realizacién dentro de los
horarios o lugares correspondientes. A pesar de la garantia
de gratuidad estipulada, este criterio se aplica discrecional-
mente en distintos estados de la republica mexicana. En un
ndmero importante de entidades y, en su caso, municipios
se establecen costos especificos en el caso del registro de
nacimiento extemporaneo y, por tanto, de la emisién de la
primera acta certificada. En otros casos, aun cuando se es-
time como un tramite gratuito, se establecen costos asocia-
dos para su obtencién.

Aunque en muchos casos no se especifica un costo directo
que corresponda al registro extemporaneo, se identifican
solicitudes como son la presentaciéon de documentos acla-
ratorios: constancias de inexistencia, vecindad, origen o re-
sidencia, que ademas de conllevar un gasto econémico im-
plica la realizacién de nuevos procesos burocraticos. Siendo
asi, para muchas personas que viven en pobreza, el costo
del tramite de obtencién de acta de nacimiento, el pago de
multas o penalizacionesy la obtencién de nuevos documen-
tos aunado a los gastos de transporte, alimentacién, pér-
dida de jornadas laborales, reiteradas visitas, entre otras, se
convierten en una barrera econémica importante que obs-
taculiza gravemente su realizacién.

La homologacién legislativa en el ambito federal, estatal
y municipal debe encaminarse entonces a la garantia de la
gratuidad de todos los tramites asociados al ejercicio del
derecho a la identidad, de modo tal que es indispensable
la armonizacidn de la legislacién a nivel local para que no
exista contraposicion entre en la constitucién local, el cé-
digo civil, el cédigo financiero y el reglamento del registro
civil, e incluso, los portales oficiales de la entidad o lo esti-
pulado en los ayuntamientos que recurrentemente estable-
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cen pagos, multas y cobros en algunas fuentes, aunque en
otras garanticen la gratuidad o supriman la recaudacioén.

La carencia de articulacién estatal para abatir el subregistro
de nacimiento constituye otro elemento que se interpone
en la garantia de la identidad legal. Al respecto, es impor-
tante decir que, la implementacién de campafas que lo
combatan sélo atafie a diez entidades de forma obligatoria,
con base en sus reglamentos y cédigos civiles locales, es-
tableciendo en el resto de los estados sélo obligaciones de
difusién y concientizacién sobre el estado civil. Asimismo,
la implementacién de programas y campafias demuestran
una amplia variacién puesto que sélo en diez entidades, se
prevé que éstas sean de caracter permanente y de regulari-
zacion del estado civil mientras que en el resto se trata de
estrategias anuales, de forma periddica o a peticidn de los
municipios, sin que exista articulacién en los periodos de
implementacidn a nivel nacional o en los fines perseguidos
por las distintas entidades, e incluso sin identificacién de
grupos de atencién prioritarios o en mayor grado de vulne-
rabilidad, de forma consensuada.

Debido a lainconsistencia en los indicadores de subregistro,
seria importante retomar la aplicacién censal y no mues-
tral de la pregunta 36 del X7/ Censo de Poblacion y Vivienda
2000, del INEGI en la cual se explora el mes y afio del ul-
timo hijo nacido vivo de las mujeres de 12 afios o mds in-
tegrantes de cada hogar, de modo que se puedan realizar
estimaciones de subregistro con base los resultados censa-
les y no muestrales que consideran un factor de expansion
aplicable sélo en el promedio nacional y no a nivel estatal.

Es necesario articular acciones en los tres niveles de go-
bierno, a fin de sensibilizar a la poblacién sobre la impor-
tancia del registro de nacimiento, asi como desarrollar me-
canismos o procedimientos que posibiliten el facil acceso
(es decir, eliminando barreras econémicas, documentales y
procedimentales que evitan su ejercicio) para quienes por
sus condiciones de exclusién social asi lo requieran.
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19. Seria importante replantear el debate en torno a la per-
tinencia y eficacia de la implementacién de la Cedula de
Identidad Nacional o Documento Nacional de Identidad,
en virtud de la importancia de contar con un documento de
identidad que pueda ser obtenido desde el nacimientoy en
cualquier momento del trayecto de vida. Esta labor implica-
ria la estandarizacién de procesos y requisitos, y al andlisis
en torno a la inclusién de informacién biométrica ademas
de otros datos.

20. A pesar de la afortunada culminacién de la plataforma “Soy
México. Tu acta de nacimiento en linea”, que posibilita la
obtencién de la copia certificada de este documento sin ne-
cesidad de acudir a la oficina del Registro Civil, es indispen-
sable cuestionar su implementacién. A este respecto desta-
can las significativas variaciones en los costos de obtencién
entre entidades, aun cuando el procedimiento sea el mismo.
En el caso especifico de la Ciudad de México, aunque en un
inicio se trataba de la Unica entidad que otorgaba este tra-
mite electrénico de forma gratuita, con los afios también ha
incorporado un costo similar al estipulado por el promedio
de las entidades federativas.

21. Otro elemento que destacar es la aparente pérdida de vi-
gencia de esta documentacién, puesto que distintas insti-
tuciones, como escuelas, oficinas de gobierno y del sector
privado, establecen la recepcién de estos documentos sélo
dentro de ciertos plazos de expedicidn y certificacion, ge-
neralmente menores a tres meses, para realizar diversos
trdmites, aunque los documentos expedidos por el Registro
Civil no tienen vigencia o fecha de vencimiento para su uso.
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2. Derecho a la identidad legal y poblaciones callejeras
en la Ciudad de México

La garantia de la identidad legal continda siendo un tema pen-
diente, entre muchos otros, en la atencién de este grupo pobla-
cional. En el reciente parlamento abierto realizado a principios de
este afio, en el marco de la construccién de la Ley general sobre
seguridad social de las poblaciones callejeras, se insistié en la
importancia de este derecho llave, en donde la ausencia de docu-
mentacién imposibilita el acceso a salud, justicia, trabajo, educa-
cién o vivienda, entre otros derechos que se encuentran supedita-
dos a la comprobacién de la identidad legal. Esta espiral descen-
dente reproduce la marginacién y exclusién sistematica de este
sector de la poblacién.

En el caso de las poblaciones callejeras, en éstas convergen
tanto la indocumentacién absoluta, cuando nunca han sido regis-
trados, como la relativa, al carecer de documentos probatorios,
por lo que en muchos casos se recrudece el fenémeno de vida en
calle cuando se trata de miembros de la poblaciéon con amplias
trayectorias en calle que carecen de documentos de identidad,
que desconocen si en algiin momento las poseyeron, que no cuen-
tan con la informacién minima necesaria para recuperarlos como
su fecha y lugar de nacimiento, apellidos o nombre completo.
También, es de considerar el caso de individuos que se encuentran
fuera de sus estados de origen quienes deben comprobar tanto su
lugar de nacimiento como la inexistencia previa de registro, que
ante la falta de coordinacién interinstitucional ordena la compro-
bacién de identidad o, mds bien la ausencia de esta, al sujeto des-
provisto de medios probatorios.

Otro caso excepcional es el de nuevas generaciones origina-
das en calle, en donde los padres que carecen de medios de iden-
tidad transmiten estas caracteristicas a sus hijos ante la falta de
medios que comprueben la filiacidon paterna o debido al temor de
que su situacién de exclusién se les separe de ellos. Estos y otros
casos deben ser considerados al pensar en los obstaculos que en-
frentan las y los miembros de las poblaciones callejeras en el ejer-
cicio de su identidad legal.
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23.
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Algunos requisitos del Registro Civil de la Ciudad de México
para acceder al registro de nacimiento e incluso a la copia
certificada del acta de nacimiento resultan impensables al
reconocer la realidad que enfrentan las poblaciones calleje-
ras, por lo que se tendrdn que adecuar considerando el anal-
fabetismo vigente, la carencia de vinculos familiares, de
certificado de nacimiento o constancia de parto, e incluso
de los casos en que los padres y las madres no cuentan con
acta de nacimiento, identificacién oficial ni comprobante de
domicilio.

Al no contar con metodologias afines a las caracteristicas
y necesidades de las poblaciones callejeras, los conteos y
las encuestas actuales sélo pueden ser empleadas como
indicadores de una tendencia o descriptores de caracteris-
ticas generales, no representativas. Asi, el disefio e instru-
mentacién de una estrategia con precisién cuantitativa, que
enfrente la carencia documental, el subregistro o la duplici-
dady, a lavez, brinde informacién relevante sobre las carac-
teristicas del fendmeno con el propédsito de plantear inter-
venciones, politicas y programas publicos mejor orientados
y mas eficientes, es tanto una necesidad como un desafio.

Aunque represente un gran desafio, es indispensable la in-
clusién censal de la poblacién que por diversas circunstan-
cias se encuentra privada de un domicilio y cuya existencia
es invisible e invisibilizada para la atencién gubernamental.
A pesar de los desafios que implican su movilidad y tran-
sitoriedad, el INEGI debe contemplar a este sector de la
poblacién e incluir no sélo a quienes se albergan en los alo-
jamientos de asistencia social, locales no construidos para
vivienda o refugios, sino también a quienes habitan en el
espacio publico. Con este propdsito es impostergable la
realizacion del Primer Censo Nacional de Poblacion en Ca-
lle, con la necesaria articulacién entre diversos organismos,
instituciones y organizaciones de la sociedad civil para co-
nocer el alcance del fenémeno, al menos en las principales
urbes del pais.

A pesar de la realizacién del mds reciente Diagndstico Situa-
cional de las Poblaciones Callejeras 2017-2018, en el que
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se aplicaron un total de 1,410 encuestas, y 1,125 personas
fueron contabilizadas directamente a través de la “Ficha En-
clave”, es imprescindible articular esfuerzos interinstitucio-
nales, en conjunto con la academia y actores de la sociedad
civil, para el disefio e implementacién de un ejercicio censal
eficiente. Sin este ejercicio se seguirdn subestimando el fe-
némeno de lavida en la calle. Pues, a pesar de estos recuen-
tos, el gobierno de la Ciudad de México no cuenta con cifras
censales oficiales sobre las poblaciones callejeras sino con
un estimado poblacional a partir del cual se torna evidente
el constante aumento de la poblacién en calle. Sin el ejerci-
cio censal, sistematico y metodolégicamente confiable, es
infructuoso considerar el disefio de politicas y acciones que
no tienen una aproximacién certera al fenémeno que pre-
tenden afrontar.

Esta desarticulacién es evidente cuando se considera que
programas como el de Atencion Integral a Personas Inte-
grantes de las Poblaciones Callejeras (PAIPIPC) 2019 de la
SIBISO, que ofrece servicios sociales basicos y canalizacién
a procesos de integracién social a través de las brigadas de
intervencion y el CSS del IAAP, plantea metas fisicas de in-
tervenciéon muy por debajo de los conteos que estiman alre-
dedor de 6,774 personas en calle de tal modo que su meta
de atencién de 4,500 personas en calle termina siendo in-
suficiente para la demanda de atencion comprobadaincluso
en sus indicadores previos. Es necesario entonces contar
con estimaciones fiables, pero también atender estas cifras
en el disefio de politicas, programas y acciones de atencién
a este sector de la poblacién.

En este sentido, es preciso contar con un presupuesto
acorde con la demanda de atencién y servicios, que no solo
considere acciones asistenciales, puesto que el presupuesto
de $3,000,000 de pesos para el ejercicio fiscal 2019 dificil-
mente puede cubrir la atencién de una poblacién creciente,
en donde el PA/PIPC da cuenta de alrededor del doble de
beneficiarios en ejercicios anteriores.

Aunque el Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de
México establece el desarrollo de un marco legal que ga-
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30.

rantice los derechos humanos y la inclusién social de las po-
blaciones callejeras, por lo que en una de sus estrategias se
propone “Atender a las poblaciones callejeras que residen
en la Ciudad de México, de forma universal y gratuita, me-
diante el registro ordinario, extraordinario o extemporaneo
de las personas que no cuentan con acta de nacimiento a
través de la gestién y la coordinacién interinstitucional, fo-
mentando la equidad, disminuyendo su exclusién y margi-
nacién, reconociendo su identidad juridica y el libre ejercicio
de sus derechos ciudadanos”, y planted la meta de armoni-
zar las reglas de operacién para facilitar el registro ordina-
rio, extraordinario y extemporaneo de las personas de las
poblaciones callejeras, en los préximos dos afios, a partir
de la actualizacién del programa, el 31 de agosto de 2016,
esta meta sigue sin alcanzarse.

Conforme lo estipulado en el PA/PIPC 2019, y en cumpli-
miento con lo establecido en el Protocolo Interinstitucional,
el acercamiento con la poblacién en calle, que se enfoca en
la promocidn y el acceso del derecho a la identidad a través
del “acompafiamiento para la realizacién de tramites para
la obtencién de documentos oficiales (acta de nacimiento,
CURP, etc.)”, ocurre de forma tardia hasta la tercera fase de
operacion, a través de la facilitacién del tramite y recupera-
cién de documentos oficiales o el registro extemporaneo de
actas de nacimiento. Por lo que, es de esperar que, desde el
primer contacto con la poblacién, las brigadas de atencién
provean de informacion, canalizacion y atencién al respecto
del ejercicio de la identidad legal, y que se considere acercar
los servicios del registro oportuno en campafias permanen-
tes que acudan a los puntos de socializacién y pernocta, y
difundan informacién y servicios.

Es relevante considerar que, aunque los objetivos y las obli-
gaciones institucionales son claras al enunciar el compro-
miso y las acciones encaminadas a proteger y garantizar los
derechos de las poblaciones callejeras, en el caso de laiden-
tidad legal existen diversas trabas e inconsistencias que de-
ben ser reconocidas y superadas. En principio, destaca que
el proceso de obtencién o recuperaciéon de documentos de
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identidad deba ser intermediado por diversos actores, gu-
bernamentales o civiles, puesto que requiere la canaliza-
cion de la poblacion o por solicitud a través del Instituto de
Asistencia e Integracién Social (actualmente, IAPP), care-
ciendo de un procedimiento especifico para la atencién de
este sector de la poblacién en las oficinas del Registro Civil
de la CDMX, lo cual se abordard mas adelante.

Aunque ya se ha sefialado previamente, un obstaculo do-
cumental mencionado persistentemente fue la solicitud
de constancia de inexistencia. Por lo que en el caso especi-
fico de las poblaciones callejeras sobresale la importancia
de que se elimine su presentacién por parte del interesado
cuando se trata de un procedimiento que las autoridades
estdn en posibilidad de realizar como parte de sus tareas
registrales. Como ya se menciond, esta transferencia de res-
ponsabilidades disminuiria la sobrecarga de documental,
procedimental y econémica.

En visperas de la difusion de esta investigacion fue publi-
cado el 8 de agosto de 2019, en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México la “Resolucién de caracter general por la
que se exime del pago de los derechos causados con mo-
tivo del registro ordinario o extempordneo de nacimiento
de las personas que se indican”, en cual contempla a grupos
vulnerables de atencién prioritaria, como son las personas
que viven en situacion de abandono o calle, aunque se pre-
supone el principio de gratuidad de este derecho por lo que
en este caso se apela a la regulacién de su tramitacién para
hacer garantizar este derecho.

Con base en la revision del Portal Tramites CDMX se puede
identificar que lo mds cercano a un proceso estandarizado
que contemple a las poblaciones callejeras es la “Asesoriay
atencidn juridica a la poblacién en situacién de vulnerabili-
dad y/o en situacién de calle”, servicio que brinda asistencia
en la gestion ante el Registro Civil de la Ciudad de México
en la obtencién de acta de nacimiento y CURP. A pesar de
su existencia, este proceso destaca por su incongruencia
ante la problemadtica de la poblacién a la que se orienta.
Este servicio contempla tres modalidades: el registro de
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34.

nacimiento extemporaneo, la asesoria para acceder a pro-
gramas sociales y la recuperacion de la CURP. Los dos ulti-
mos contemplan como requisito la presentacion del acta de
nacimiento. Respecto al asesoramiento para el registro ex-
temporaneo, consiste en reunir cuatro requisitos (constan-
cias de inexistencia de registro de nacimiento y matrimonio,
comprobante de domicilio y fotografias tamafio infantil);
informarse y, en su caso, realizar el pago correspondiente
(aunque se informa como gratuito, la Secretaria de Admi-
nistracion y Finanzas lo contradice); y presentar los requisi-
tos ante las oficinas de atencién del Instituto de Asistencia
e Integracion Social. El problema es que la obtencién de los
documentos que se piden como requisito suponen un gasto
de $286.80 pesos (debido a que al menos la obtenciéon de
las constancias de inexistencia de registro y matrimonio su-
ponen un acercamiento a las oficinas de Registro Civil, y a
su vez el pago de la bisqueda de datos de registro, vigente
en la Secretaria de Administracién y Finanzas al 31 de di-
ciembre de 2019, asi como de la expedicién de las respec-
tivas constancias). Asi pues, a pesar de que el trdmite en si
mismo es considerado como gratuito, los costos asociados
lo contradicen. Esto sin mencionar la incoherencia de soli-
citar un comprobante de domicilio, con una antigtiedad no
mayor a tres meses, en un tramite destinado a poblaciéon
“en situacién de calle” y requerir los documentos compila-
dos en las oficinas de atencién del IASIS una vez que han
sido obtenidos de forma auténoma en el Registro Civil, sélo
para esperar la respuesta del Instituto que intermediara.

Es preciso que a las y los miembros de las poblaciones ca-
Llejeras se les garantice la posibilidad de realizar el proceso
de registro de nacimiento asi como de obtencidn o recupe-
raciéon de la copia certificada del acta, tanto de forma au-
ténoma e independiente, acudiendo individualmente a las
oficinas del Registro Civil mds cercanas, como a partir del
acompafiamiento de organizaciones de la sociedad civil e
incluso considerando la intermediacién de instancias gu-
bernamentales que se vinculen directamente con la Conse-
jeria Juridica y de Servicios Legales, sin simular el proceso
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36.
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de tramite al solicitar requisitos documentales previos a la
atencidn.

Siendo asi, es fundamental que los servidores publicos en-
cargados de brindar atencién directa a este grupo de aten-
cion prioritaria sean sensibilizados sobre la problematica
del fenédmeno de la vida en calle y, su vez, se disefien y apli-
qguen procesos estandarizados de atenciéon a miembros de
la poblacién que de forma personal e independiente acudan
a las oficinas del Registro Civil.

En el mismo sentido se encuentran las recomendaciones en
torno al Procedimiento para la expedicion de la credencial
para votar a ciudadanos en situacion de calle disefiado por
el INE para otorgar credenciales de elector a los ciudada-
nos que no cuentan con un domicilio. Aunque se reconoce
que este es un paso hacia la direccién correcta, es necesario
establecer con mayor precisién diversos puntos que repre-
sentan obstaculos en su implementacién. En principio, la
difusién de su existencia es fundamental para que mas per-
sonas miembros de las poblaciones callejeras utilicen este
recurso y realicen el trdmite, sin discriminacién ni interme-
diarios. Por ello no es sorpresa de en los ultimos cinco afios
que ha estado vigente dicho procedimiento sélo se tenga
registro de 30 casos en los que se han realizado tramites a
personas en situacién de calle, en la Ciudad de México, con
corte a la fecha del 29 de mayo de 201955.

Como ya se menciond, en principio, es crucial contar con
una estrategia integral de sensibilizacién y divulgacién, por
parte de la Direccion Ejecutiva del Registro Electoral del
Instituto, que considere no sélo la capacitacién del perso-
nal de los MAC en materia de atencién y no discriminacion
de miembros de las poblaciones callejeras, sino también
respecto a la sensibilizacion e implementacién del Procedi-
miento de atencién que ha sido subutilizado, y el cual debe
ser estipulado claramente, en cuando a los tiempos, proce-
sos y responsables para su eficiente ejecucién.

55

Solicitud de informacion numero de folio UT/19/01118, Instituto Nacional Electoral.
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39.

40.

Asimismo, es preciso disefiar e implementar una estrategia
de difusion, dirigida tanto los miembros de las poblaciones
callejeras como a la poblacién en general. En principio es
indispensable que la poblacién en calle cuente con informa-
cién sobre la existencia de este procedimiento que los ex-
ceptla de la presentacion de un comprobante de domicilio,
por lo que las campafias de difusién deben realizarse a par-
tir de brigadas en calle y con articulacién de organizaciones
de la sociedad civil que tengan experiencia y conocimiento
en la materia. Por el otro lado, la difusion hacia la poblacién
en general debe buscar la sensibilizacién de los ciudadanos
que pueden fungir como testigos, sin temor ni prejuicios de
quienes no cuentan con los medios para garantizar su iden-
tidad legal.

Aunque una gran mayoria de la poblacién en calle estuvo
de acuerdo con la importancia de tener una identidad legal,
en los testimonios se observé que esa reflexion fue poste-
rior a la negacién de acceso a ciertos servicios o el ejercicio
de derechos como la salud o el trabajo, por lo que las cam-
pafias de sensibilizacién o difusién de servicios registrales
sobre la garantia de la identidad legal pueden considerar
actividades en donde se planteen estos escenarios y consi-
deraciones. Por lo anterior, es necesario realizar campafias
de promocién de derechos humanos entre miembros de la
poblacién callejera, de modo que reconozcan su interrela-
cién y se oriente hacia instancias de atencién, de modo que
se propicie la ruptura de las condiciones de exclusion en las
que vive este conjunto social en la Ciudad de México.

Ademas, es importante sugerir que junto con la salvedad de
la presentacién del comprobante de domicilio es posible to-
mar en cuenta la exencién de la presentacién del documento
de identidad (acta de nacimiento o de naturalizaciéon), como
ocurre con otros grupos con necesidades particulares como
personas mayores o los ciudadanos que han sufrido alguna
catdstrofe natural, a quienes se les dispensa de presentarlo
siempre que tengan un registro previo en la Base de Datos
del Padrén Electoral. De este modo, se apela a la obligacién
de las autoridades por promover, respetar, proteger y ga-
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rantizar los derechos humanos, por lo que, como ya senten-
ci6 el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién
“la interpretacién y la correlativa aplicacién de una norma
juridica deben ampliar sus alcances juridicos para potenciar
su ejercicio” [Instituto Nacional Electoral, 2017].

Debido a que el acta de nacimiento sigue siendo un docu-
mento fundamental en el proceso de obtencién de la cre-
dencial de elector, es importante que el Procedimiento...
contemple la articulacién y canalizacion de los Mddulos de
Atencién Ciudadana con las oficinas de atencién del regis-
tro civil local para que aquellos integrantes de la poblacién
callejera que no cuenten con el acta de nacimiento sean efi-
cientemente informados y redirigidos en su intento de ob-
tener los documentos probatorios de su identidad legal.

En resumen, es preciso examinar el disefio de este Proced/-
miento..., alaluz de la problematica y las necesidades espe-
cificas de la poblacién a quien estd orientado, con el objetivo
de garantizar el acceso sencillo y agil de derechos funda-
mentales, como son el voto y la identidad legal. Asimismo,
se puede considerar que el ciudadano en calle pernocta re-
currentemente en la misma zona, sin embargo, también es
posible la situacién de quienes duermen intermitentemente
en distintos lugares, por lo que podria contemplarse mas de
un lugar de pernocta o la referencia de lugar a nivel distrital
pero no circunscrita a una sola ubicacion.

Ante la resistencia de la poblacién en calle por acercarse a
servicios publicos o instituciones gubernamentales, debido
a las experiencias previas de maltrato o discriminacion, re-
sulta indispensable, tanto en el caso del INE como de las
oficinas del Registro Civil locales, la sensibilizacién y ca-
pacitacién de los servidores publicos y, al mismo tiempo,
que se promuevan, como ya se ha sefialado, campafias per-
manentes y articuladas de registro mévil con el objetivo de
concientizar a la poblacién en calle sobre la importancia de
ejercer su derecho a la identidad legal y a la vez, facilitar la
informacién sobre los tramites y servicios que brinda el Re-
gistro Civil, elLIAPPy el INE en favor de la garantia de sus de-
rechos. De esta forma, se atenderia tanto a la necesidad de
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44,

45.

eficientar los mecanismos de divulgacién de informacién,
como a la necesidad de combatir la percepcién negativa de
las poblaciones callejeras respecto de las autoridades y los
servidores publicos.

Llevar a cabo campafias comunes entre las diversas institu-
ciones, orientadas hacia funcionarios publicos y poblacién
en general, a fin de que sea comprendida la problematica
de la poblacién en calle, su caracter de ciudadano y la obli-
gacion de la sociedad y las instituciones de reconocer plena-
mente los derechos de este sector de la poblacién, comba-
tiendo la discriminacién y los estigmas sociales.

Es inaplazable la conjuncién de voluntades para desarrollar
y aprobar la primera Ley de atencion a las y los miembros de
las poblaciones callejeras. No es menor que tras infructuo-
sos esfuerzos, patentes al menos en los ultimos tres afios,
aun no exista un marco legal que resguarde a este grupo
de atencién prioritaria. Aunque la Constitucién misma de
la Ciudad de México ampara y reconoce las necesidades es-
pecificas de atencién, el marco legal que resguarda a este
conjunto social sigue siendo un proyecto en construccién en
donde la Ley de Asistencia e Integracion Social para el Dis-
trito Federalha quedado rebasada.

Recomendaciones

3. Consideraciones a partir de los testimonios de las
poblaciones callejeras

46. Es crucial la implementacién de espacios permanentes de
participacién, didlogo y reflexién con personas miembros
de las poblaciones callejeras y, a la par, el establecimiento
de mecanismos que recopilen y encaucen la opinién, los tes-
timonios, las quejas y las experiencias de las y los miembros
de las poblaciones callejeras respecto a las problematicas
que enfrentan en el ejercicio de su identidad legal y en el

conjunto de todos sus derechos humanos.

47. Como ya se menciond, hasta ahora la mejor forma de apro-
ximaciéon con miembros de las poblaciones callejeras es el
acercamiento en los puntos de pernocta y socializacién, por
lo que la implementacién de brigadas, desde el Registro Ci-
vil o el INE, debe contemplarse como parte de las campa-
fias de difusion de servicios y atencién, con el propdsito de
informar a la poblacién sobre los servicios que ofrecen, de
la manera mas accesible. Esta estrategia permitiria vincular
a los servidores publicos con cierto sector de la poblaciéon
nacional indocumentada, que carece de la informacién ne-
cesaria acerca de los requisitos para obtener o recuperar sus

documentos de identidad.

48. En los testimonios de las personas con experiencia en
tramites, frecuentemente se encontré que el acompafia-
miento durante el proceso de obtencién o recuperacién de
documentos, por parte de algin miembro de una asociacién
civil o de amistades, ha favorecido su realizacion. Incluso,
dicho acompafiamiento, puede que persuada a las autori-
dades de realizar actos discriminatorios contra la poblacién
callejera, o de ignorarles o no informarles correctamente.
Sin embargo, debe mantenerse presente que adn sin inter-
mediacién, la garantia de la identidad legal es una obliga-
cién del Estado, por lo que no deberia privilegiarse la in-
termediacién sino considerarse como una alternativa mas,
pero en donde se garantice el reconocimiento como sujeto

de derechos y la autonomia ciudadana.
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50.

51.

De este modo, seria importante considerar la elaboracién
de un Procedimiento especial de atencion que sea con-
gruente con la realidad y la problematica que enfrentan los
miembros de las poblaciones callejeras en el proceso de ob-
tencién y recuperacién de su registro de nacimiento, de tal
forma que cualquier Registro Civil que opere en la Ciudad de
México pueda atender directamente a los miembros de la
poblacidn sin la necesidad de que el interesado deba recu-
rrir a la intermediacién de instituciones gubernamentales
u organizaciones de la sociedad civil para ejercer un dere-
cho prioritario para cualquier ciudadano. A pesar de que el
propésito de brindar asistencia en el tramite de registro de
nacimiento es importante, cabe destacar que la forma en
que se ha establecido esta articulacién entre actores no re-
conoce la capacidad del sujeto y en su caso resta autonomia
cuando el objetivo final debiera centrarse en reconocer el
principio de igualdad y garantizar el acceso a derechos y ser-
vicios.

Por ello, ante el recelo, generalmente basado en experien-
cias de maltrato y discriminacién previa es necesario que el
Procedimiento especial de atencion en oficinas registrales
y de los médulos de atencién ciudadana posibilite la garan-
tia de acompafiamiento por parte de servidores publicos,
previamente capacitados, o de miembros de asociaciones
civiles. Dicho acompafamiento debe ser sensible con las
problemdticas de la poblacién en calle, tales como la posi-
bilidad de ausencia de informacién personal y documentos
probatorios. Los servidores publicos que realicen la labor de
acompafiamiento deben tener conocimiento de los canales
adecuados para superar los mencionados obstaculos que
puede encontrar la poblacién callejera, asi como de instan-
cias para denunciar la falta de atencién o la violacién de sus
derechos.

En este sentido, debe garantizarse la agilizacién del tra-
mite. Es decir, que se pueda obtener un acta de nacimiento
o una credencial de elector en el menor nimero de visitas
posibles, y sin prolongar los tiempos de espera. Del mismo
modo, es indispensable que se dé cumplimento al criterio
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52.

de gratuidad de la garantia de la identidad legal. Esto sélo
serd posible si el tramite del acta de nacimiento como tal,
deja de implicar costos asociados, como la solicitud de cons-
tancias de inexistencia o la presentacién de fotografias, en-
tre muchos otros requisitos solicitados de forma adicional.

Uno de los hallazgos mas relevantes de esta investigacion
fue analizar a laidentidad legal, hasta ahora explorada en el
marco del ejercicio de derechos, como simbolo de autorre-
conocimiento y pertenencia social. Para gran parte de la po-
blacién callejera encuestada, los documentos significaron
un medio de reconocimiento, propio y ante la sociedad. Asi,
la identidad legal es concebida también como un referente
de pertenencia grupal y, a la vez de autorreconocimiento
social, lo cual cobra relevancia y no debe ser subestimado
cuando se considera a la luz de las condiciones particulares
de exclusién social de la poblacién en calle.

Recomendaciones 23]



232

Apuntes

metodologicos

Para abordar la problematica sobre los limites en la garantia del
derecho a la identidad legal de las poblaciones callejeras en la
Ciudad de México y su relacion con el ejercicio de otros derechos,
esta investigacion se ha desarrollado en tres fases, con base un
enfoque metodolégico mixto que incorporé el uso de herramien-
tas cualitativas y cuantitativas.

Durante la primera fase de la investigacién se realizé una
revision conceptual y tedrica. Y a partir de esta se realizé la revi-
sién normativa y procedimental a nivel estatal con el objetivo de
identificar las principales barreras administrativas, procedimen-
tales e institucionales que obstaculizan el registro de nacimiento
—oportuno y extempordneo—y, por tanto, el ejercicio de la iden-
tidad legal. Con base en este marco normativo, y como segunda
fase, se opto por la incorporacién de las y los miembros de las
poblaciones callejeras en la verificacién y el contraste de los re-
sultados obtenidos, a partir de la implementacién de grupos de
discusiéon con hombres y mujeres, a modo de incorporar la opi-
nion y la experiencia de las poblaciones callejeras en el disefio de
un instrumento de recopilacién de informacién. Por tltimo, como
tercera fase, se recopilaron las respuestas de algunos miembros
de la poblacién y sistematizaron los resultados obtenidos, para
su posterior andlisis y desarrollo en el presente documento. Por
lo que, a lo largo de esta investigacion se detallan algunos de los
aspectos mas relevantes de la construccion y el desarrollo meto-
doldgico de este proyecto.

Apuntes metodologicos

A. Revision normativa

A partir del encuadre tedrico de distintas nociones como identi-
dad legal, ciudania y poblaciones callejeras, se examiné el marco
normativo internacional y nacionales, profundizando en los linea-
mientos y las disposiciones locales de la legislacién estatal con-
cerniente a la expedicién de la documentacién de identidad legal.
De esta forma, fueron consultadas alrededor de 121 fuentes nor-
mativas que incluyen:

- 32 constituciones politicas locales®®

- 32 cédigos civiles locales

- 1 cédigo familiars?

- 10 leyes locales del registro civil

- 22 reglamentos del registro civil locales

- 25 portales oficiales de los gobiernos locales

Ademas, para aclarar y complementar la informacién en-
contrada en el ordenamiento juridico, se enviaron un total de 168
solicitudes de acceso a la informacién a través del Instituto Na-
cional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales (INAI). De las 168 solicitudes de informacién,
tres fueron enviadas a organismos federales: Secretaria de Go-
bernacién (SEGOB), Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) e
Instituto Nacional Electoral (INE). Otras 140 solicitudes fueron
enviadas a tres dependencias gubernamentales locales por enti-
dad: las respectivas secretarias generales de gobierno, las secre-
tarias de desarrollo social estatales y las dependencias locales del
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia®8. Cada
una bajo los siguientes modelos:

56 Incluyendo la nueva Constitucion Politica de la Ciudad de México, la constitucién mas joven
de América Latina. Fue promulgada el 5 de febrero de 2017 y entrard en vigor el 17 de septiembre
de 2018.

57 Para el caso del Estado Libre y Soberano de Morelos, la Direccién del Registro Civil estd
regulada por el Cédigo Familiar y no por el Cédigo Civil.

58 Los nombres de las dependencias tienen ligeras variaciones segtin la entidad federativa o
municipios a los cuales fueron enviadas las solicitudes de informacién.
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1. Secretarias generales de gobierno a nivel estatal

El 6rgano encargado de garantizar el acceso al derecho a la iden-
tidad a nivel estatal es, en la mayoria de los casos, la respectiva
secretaria general del gobierno estatal, la cual, a través de la Di-
recciéon General de Registro Civil, se encarga de emitir el primer
documento de identidad: el acta de nacimiento. Por ello, las soli-
citudes de informacién generales versaron sobre:

A. Numero de oficinas del registro civil en la entidad, ya sean
oficialias del registro civil o agencias municipales que cum-
plan con las funciones registrales. Existencia de médulos
moviles o centros de servicio automatico (kioscos o caje-
ros), y cantidad.

B. Criterios para el establecimiento de nuevas oficinas del re-
gistro civil por entidad y municipio.

C. La existenciay, en su caso, composicién de indicadores de
medicion de subregistro de nacimientos a nivel estatal.

D. La implementaciéon de campafias estatales para abatir el
subregistro de nacimientos, asi como su temporalidad y po-
blacién objetivo.

a. Ensu caso, criterios, indicadores o variables relevantes
que se ponderan institucionalmente para suimplemen-
tacion.

D. Vigencia de la Campafia Nacional para el Registro Universal,
Oportuno y Gratuito que inici6 el 22 de abril de 2013, y, en
su caso, objetivos, impacto e indicadores de logros.

E. Campafas de registro oportuno y/o extempordneo de naci-
mientos, en el periodo 2013-2016 y poblacién objetivo.

a. Ensucaso, requisitos generales y documentales, solici-
tados para ser susceptible de ser beneficiario.

F. Existencia de campafas orientadas a abatir el subregistro
de poblacién vulnerable y, especificamente de poblaciones
callejeras, situacién de calle o indigencia.

a. En su caso, objetivos, descripciéon de poblacién obje-
tivo, nimero de beneficiarios e impacto.

2. Secretarias de desarrollo social local

Encargadas de vigilar, diagnosticar y atender a las poblaciones
en condiciones de exclusién, marginacién, riesgo o vulnerabili-
dad social, las secretarias de desarrollo social locales fueron las
dependencias mas pertinentes para explorar el reconocimiento e
inclusion de las poblaciones callejeras como grupos objetivos de
sus politicas y programas. Aunque a nivel nacional, las poblacio-
nes callejeas no son reconocidas como un grupo en situacién de
vulnerabilidad®®, exceptuando a gobiernos como el de la Ciudad
de México en donde se les identifica y reconoce en sus programas
y politicas de atencién, e incluso en la normatividad local, como
grupo de atencidn prioritario, era necesario explorar el estado que
este sector de la poblacién guarda en términos de visibilidad y
atencidn a nivel estatal. De ahi la pertinencia de enviar solicitudes
de informacioén a las distintas secretarias de desarrollo social, en
la busqueda de politicas publicas y programas sociales centradas
en éstas, asi como en la exploracion de la existencia de censos o
conteos poblacionales locales que los identifiquen e incluyan. Asi,
las solicitudes de informacién se centraron en:

A. Conteos, censo o estimados de las poblaciones callejeras,
poblacién en situacién de calle o indigencia.

B. Estimados estatales respecto a la poblacién en condiciones
de exclusién, marginacién, riesgo social o vulnerabilidad,
asi las fuentes que nutren el disefio de sus indicadores, po-
liticas y programas sociales.

C. Programas institucionales orientados a la poblacién en
exclusién, marginacion, riesgo social o vulnerabilidad, du-
rante el periodo 2013-2016.

a. Ensucaso, objetivo del programa, tamafio de la pobla-
cién objetivo, composicién, nimero de beneficiarios e

59 A pesar de que instituciones como el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion
han reconocido que “las poblaciones callejeras conforman uno de los grupos mas excluidos y
vulnerados” (Conapred, 2016), éste subconjunto poblacional no ha sido incluido dentro de los 12
grupos en situacion de discriminacion (adultos mayores, afrodescendientes, creencias religiosas,
etnias, migrantes y refugiados, mujeres, nifias y nifios, personas con discapacidad, personas que
viven con VIH, diversidad sexual, jévenesy trabajadoras del hogar) que el Consejo identifica.
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impacto. Asi como requisitos generales y documentales
para ser beneficiario.

D. Existencia de programas sociales enfocados a la atencidn
de los miembros de las poblaciones callejeras, poblacién en
situacion de calle o indigencia, descripcidn, objetivos, requi-
sitos para ser beneficiario e indicadores de impacto.

3. Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia

De forma similar a las secretarias de desarrollo social estatales, el
DIF es una dependencia encargada de conducir politicas publicas
en materia de asistencia social y acciones encaminadas a mejorar
la situacién vulnerable de nifios, adolescentes, adultos mayores
y personas con discapacidad, por lo que las preguntas dirigidas a
este organismo fueron muy cercanas a las enviadas a las secreta-
rias de desarrollo social estatales.

A. Estimado de la poblacién de la entidad en condicién de
exclusién, marginacién, riesgo social o vulnerabilidad, y
fuentes de informacién o indicadores que fundamentan el
disefio de sus politicas y acciones sociales.

B. Existencia de censo o estimado poblacional de poblaciones
callejeras, personas en situacién de calle o indigencia.

C. Programas institucionales implementados en el periodo
2013-2016, orientados a la poblacién en exclusion, mar-
ginacioén, riesgo social o vulnerabilidad, objetivos del pro-
grama, tamafio de la poblacién objetivo, nimero de benefi-
ciarios e impacto.

a. De contar con estos, requisitos generales y documenta-
les, para ser beneficiario.

D. Existencia de programas sociales enfocados a la atencién de
miembros de las poblaciones callejeras, poblacién en situa-
cién de calle o indigencia.

b. De ser asi, descripcién, objetivos, requisitos para ser
beneficiario e indicadores de impacto.

Las restantes 25 solicitudes fueron enviadas a Institutos de
la Consejeria Juridica y Asuntos Legales, Institutos de Transparen-
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cia y Acceso a la Informacién Publica, Coordinaciones Generales
de Asuntos Juridicos y Secretarias de Trabajo y Finanzas en las en-
tidades donde dichas dependencias tenian atribuciones en mate-
ria de derecho a la identidad.

Organismos federales 3
Secretaria General de Gobierno 54
Secretaria de Desarrollo Social 40
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia 46
Instituto de la Consejeria Juridica y Asuntos Legales 6
Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 14
Coordinacién General de Asuntos Juridicos

Secretaria del Trabajo

Secretaria de Finanzas

Tabla 22.
Solicitudes de
informacion

Fuente: Elaboracion
propia.

B. Disefio e implementacion instrumental

Tras la recopilacién de los documentos normativos y las solicitudes
de acceso a la informacioén. Se realizé una valoracién de los Obstd-
culos en torno al registro de nacimiento, con base en los dispues-
tos por las autoridades correspondientes y abordados en el apar-
tado normativo, asi como del impacto de las acciones y programas
implementados, para garantizar la identidad de la poblacién ca-
llejera. Tras el andlisis de fuentes secundarias, la investigacion se
enfocd en el disefio e implementacion de instrumentos que permi-
tieran recuperar y dar cuenta de las experiencias de primera mano
sobre los obstaculos que han afrontado los miembros de pobla-
ciones callejeras en la obtencién de sus documentos de identidad.

1. Grupos de discusion

Con esta intencién se llevaron a cabo dos grupos de discusién, uno
de mujeres y otro de hombres, entendiendo que las vivencias en
calle, las experiencias en trdmites de documentos de identidad, al
igual que las motivaciones para obtener los mismos estan atrave-
sadas por una distincién de género. Por lo que, se entiende como
grupo focal: “el conjunto de personas reunidas para interactuar
en una entrevista grupal, semiestructurada y focalizada sobre
una tematica particular compartida por todos”. Con base en esta
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Unidades
o ejesde
analisis
1. Diagnéstico
de
documentacién
personal

herramienta se pretendié aproximarse, mediante la discusién, a
las experiencias, los procesos, las percepciones y testimonios de
quienes, como miembros de las poblaciones callejeras, pueden
dar testimonio de las problematicas que les afectan [Barbour,
2013y Suarez Ortega, 2005].

Asi, en el grupo focal de mujeres se conté con cinco inte-
grantes de 23 a 35 afios, mientras que en el de hombres participa-
ron sélo tres miembros. Para identificar tendencias y regularida-
des en las opiniones del grupo objetivo fue necesario desarrollar
varias discusiones. Por lo cual, fue elaborado un guion tnico con
38 preguntas abiertas, divididas en ocho ejes o criterios de discu-
siény, a partir de las respuestas obtenidas y las vivencias, aspira-
ciones y motivaciones compartidas en ambos grupos focales, se
sistematizaron las respuestas en 8 unidades o ejes de analisis y
las siguientes preguntas detonadoras:

Guion de grupo de discusion

Preguntas de discusion

¢Cuentan con algtin documento de identidad (acta de nacimiento, CURP,
credencial oficial, IFE, o alguin otro)? ;Desde cudndo los tienes?

¢Saben si fueron registrados cuando nacieron? Es decir, si algtn familiar tramité
en su momento su acta de nacimiento.

En caso de que algiin miembro no cuente con alguno:

o ¢por qué no tienes documentos de identidad?

o calgunavez has contado con algin documento de identidad?
o ¢hasintentado tramitarlos?

2. Incentivos
personales
parala
obtencion de
documentos de
identidad legal

¢A ustedes les parece importante tener documentos de identidad?, ;por qué?
¢Por qué motivos decidieron tramitar sus documentos de identidad?

¢Para qué les han servido sus documentos de identidad?

¢:Como los han obtenido?

¢Les han negado alguna atencién del gobierno por no tener documentos de
identidad?, En caso afirmativo jcual?

3. Experiencias
compartidas
sobre
identidad legal
y procesos de
obtencion o
recuperacion
de
documentos.

¢Hace cuanto tiempo tramitaron alguno de sus documentos de identidad?, ;qué
documento tramitaron?, ;quiénes ya concluyeron con el trdmite?

¢Cuanto tiempo durd el tramite de sus documentos, desde que lo empezaron
hasta que se los dieron? En caso de que aun no concluya, ;desde cudndo estan
en tramite sus documentos?

:Cémo se han sentido o se sintieron durante todo el proceso de tramite de sus
documentos?
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Unidades
o ejesde
analisis

Guion de grupo de discusion

Preguntas de discusion

¢Creen que el acompafamiento que tuvieron en el proceso facilité la obtencién
de tus documentos? (Es decir, fue mas rapido y mas atento)

De los requisitos que les pidieron para tramitar sus documentos, ;cudl fue el
mas dificil de cumplir?

4. Procesos de
intermediacion

¢Han recibido algun tipo de apoyo para la obtencidn o recuperacién de su
documentacién?

Cuando realizaron el trdmite de sus documentos, ¢lo hicieron solos o alguna
persona lo hizo por/con ustedes?

En caso de que alguien haya acompaifiado el proceso de tradmite, ;pertenecia a
alguna organizacién o fue algtin amigo o familiar?

;Con el tramite de qué documento fueron asistidos?

5.
Conocimiento
sobre difusién
de campaiias y
programas

¢Por qué medio se informaron de cémo tramitar tus documentos de identidad?

:Se han enterado de alguna campania del gobierno para poder tramitar tus
documentos de identidad?

:Cémo se enteraron, fueron al grupo, ustedes se acercaron o a través de una
organizacion?

:Cémo les seria mas facil enterarse de campafias o programas que apoyen a
personas que viven en la calle?

6. Obstaculos
institucionales
parala
obtencion de
documentos

¢Cuales dirian que son los principales obstdculos o dificultades que pone el
gobierno para tramitar sus documentos?

Requisitos econémicos: Durante el tramite de sus documentos, ;en qué tuvieron
que gastar?, ;cudl fue el gasto mas fuerte que realizaron?, ;representaron

para ustedes un obstéculo los costos econémicos asociados a los trdmites?,
;significé un gasto importante o pérdida de ingreso ir a las oficinas para
tramitar sus documentos?

Documentales: ;los documentos que les pedian para tramitar sus documentos
de identidad fueron un obstdaculo en el proceso?, ;fue muy dificil para ustedes
juntar la documentacién que se les solicitaban?

Procedimentales: ;la atencién que recibieron les parecié adecuada para concluir
bien el trdmite de sus documentos?, jcudntas visitas tuvieron que hacer o han
hecho durante el proceso de tramite de sus documentos?

7. Obstaculos
socioculturales
asociadosala
permanencia
en calle

Antes de comenzar el trdmite de sus documentos, ;por qué razén ustedes no
habian decidido tramitarlos?

¢Alguna vez se han sentido agredidos o discriminados por algun servidor
publico? (ej. policia, etc.)
Durante el proceso de tramitacién de sus documentos, ;jen algiin momento se

sintieron agredidos o discriminados? En caso afirmativo, ;qué tendria que ser
diferente para que te trataran mejor?

:Ustedes creen que las poblaciones callejeras deberian de ser atendidas de
forma diferente a las demds personas?

8. Reflexiones
generales
sobre
documentacién
yderechoala
identidad

;Cémo consideran que les ha afectado el no tener documentos de identidad?
¢En qué forma creen que tener documentos de identidad pueda cambiar algo en
su vida?

*Preguntas del moderador sobre elementos significativos recogidos de la
discusion (reafirmacion o aclaracién de la informacién) y sintesis de los puntos
relevantes que haya recogido el relator.
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2. Encuesta exploratoria:
Identidad legal de las poblaciones callejeras en la Ciudad de México

Identificacién y localizacién del encuestador

Fecha: Encuestador: -
DD/MM/AAAA Nombre(s) Apellido(s)

Calle: Esquina: Grupo:

Delegacion: Colonia: Hora:

*El tono oscuro de celda indica que la pregunta es opcional pues depende de la respuesta anterior

Perfil del encuestado

1. Nombre completo

Nombre(s) Apellido(s)
2. Alias

Seuddnimo o apodo

Hombre Mujer

3. Edad: - 4. Sexo:

Arios Marcar
5. Lugar de nacimiento:
Pajs: Entidad Municipio |
6. Estado civil Soltero/a Casado/a Unién Libre Separado/a Viudo/a No sabe No contestd
7. ;A qué edad comenzaste a
vivir en calle?

Edad en arios: |
8.Enla u’ltlma semana, has vivido o dormido en: Calle Coq familiares o Rento Hotel Albergue No sabe No contesté
(4 de 7 dias) amigos
9. Dénde

Referencia especifica de localizacion
10. Cuanto tiempo llevas viviendo ahi (marcar): Menos de 3 meses Entre 3 y 6 meses Entre 6 y 12 meses Entre 12 y 24 meses | Entre 2y 5 afios Entre 5y 10 afios Mds de 10 afios
11. ;Por qué dirias que comenzaste a vivir en Violencia familiar Probl,emlas Adlc.c!on, propia o Convivencia familiar Sin vida en casa No sabe No contesté
calle? econémicos familiar (desapego)
12. ;Sabes leery escribir? Si No /14* No contestd
13. ;Ultimo grado de estudios? Sin estudios Primaria Secundaria Bachillerato Superior No sabe No contesté

Si No 14*. ;Tienes hijos? 0 “cero”™: Numero:
Ndmero Ndmero
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Identidad legal

Padres (ambos) Madre Tlosf gbuelos o Padreros, amistades o
Si familiares conocidos
. . Institucion de gobierno (DIF) MP o Registro Civil No sabe No contestd
15. ;Fuiste registrado al nacer? — —
. Lejania de oficinas de . L . -
Padres sin documentos . Falta de informacién | Sin reconocimiento paterno
No registro
16. ;Cuantas personas hay en el 17. ;_S.abes cuantos de
s E & e S @ e ellos tienen documentos de
9 ’ identidad?
Ndmero Ndmero |

18. ;Consideras importante tener

18.1 ;Por qué?

documentos de identidad? S No

3 . Si No 20. ;Como te informaste/ Organizacién o C Aero d Famili .
19. ;Sabes como tramitar tus documentos informarias del proceso? Asociacién Civil ompanero de grupo | Famitiar o amigo
de identidad? 20.1 Otra:

Perfil econémico

21. Actualmente, stienes
alguna actividad o trabajo
que te de ingresos
econémicos?

No

Si
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Menos de 1 semana

Entre 1 semanay 1 mes

Entre 1y 3 meses

Entre 3 y 6 meses

Entre 6y 12 meses

Entre 1y 3 afios

Entre 3y 5 afios

Maés de 5 afios

No sabe

No contesté

Servicios de albergues

Servicios de organizaciones

No las cubren

La comunidad te ayuda

Tu pareja te mantiene

El grupo te mantiene

Texto

elector

IFE/INE/Credencial de

Menos de 8 horas Entre 8 y 24 horas Entre 24 y 48 horas Mds de 48 horas
No contesté

Menos de $100 Entre $100y $400 Entre $400y $600 Entre $600y $800
Entre $1,500y $2000 Maés de 2,000 No sabe

Si /21.1.5 No /22* No sabe No contesté

CURP

Acta de nacimiento

Cartilla Militar

Documento migratorio

Identificacién
especifica del trabajo

Seguro Popular

Hoja de gratuidad

No sabe

No contestd
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Posesién de documentos y causas de subregistro

22*, De los siguientes documentos, dime si lo
tienes, lo has tenido o estan en tramite.

Acta de nacimiento
IFE/INE/De elector
CURP

Hoja de gratuidad
Identificacion postal
SEDEREC

Posesién actual

En tramite de

obtencién
22.1* 22.1*
22.1* 22.1*
22.1* 22.1*

En tramite de

recuperacion

Sin documento

No sabe

No contestdé

22.1* De las siguientes
opciones que te voy a leer,
podrias decirme por qué no
cuentas con tu...

23. De los siguientes
derechos, ¢alguno te
fue negado por no tener
documentos?

No te interesa No sabes cémo El trdmite es largo El tramite es dificil El tramite es costoso P;;E:ﬁ:::s con los Otra (escribir):
Acta de
nacimiento
IFE/INE/De
elector
CURP

Conseguir un mejor

Para rentar o tener

Iralaescuelao

Registrar hijos o hacer

Ser beneficiario de

24. ;Cémo seria mas facil
enterarte de campanas/
programas?

Atencion médica empleo Para votar Recuperacion de hijos dénde vivir continuar estudios tramites familiares programas sociales

Salud Educacién Vivienda Trabajo Tramites familiares Votar Programas sociales
e . . Difusion en . . i . . . .

Difusion en radio television Brigadas de registro Carteles o tripticos Redes sociales Por medio de OSC’s No sabe No contesto

244

Apuntes metodolégicos

Apuntes metodoldgicos

245




Obstaculos y experiencia en el proceso de tramite

A. En el tiempo viviendo en calle, ;shas tramitado algin documento para ti o alguien mas?

Si /B No /25
Especificas: (INAPAM,
Credencial INE/IFE Acta de nacimiento CURP Cartilla Militar Documento migratorio | Servicio postal, Seguro Popular
SEDEREC, etc.)
No sabe No contesto —
Informacién Acompanamlento Econdmico Agilizacién de tramite Ningun apoyo Otro:
presencial
Familiar o amigo
Organizacion o Asociacion Civil
Compariero de grupo
Funcionario publico
Documentos 1 semanaa l mes 1 a 3 meses 3 a 6 meses 6 a 12 meses Mds de un afio No aplica
Acta de nacimiento
CURP
IFE/INE
1: lento, costoso y te trataron 2 3 4 5: rapido, gratuitoy No sabe No contesté
mal buen trato
Ignorado Mal informado Maltratado Discriminado Agredido Ninguna No aplica

Obstaculo

No fue obstéaculo

No aplica

No sabe

No contestd

Principal

- Costo de tramite

- Costos adicionales (fotos, constancias, etc.)

- Pérdida de horas de trabajo o pasajes.
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Documentales:

- Obtencion de constancias o copias
certificadas

- Tramite de busqueda en el registro civil

- Comprobante de domicilio

- Identificacidn oficial con fotografia

Procedimentales:

Conclusiones

- Testigos

- Mala atencién en las oficinas

- Informacién incompleta

- Muchas visitas para concluir el tramite

- Larga espera

25. ;Alguna vez te has sentido
agredido o discriminado por algun
servidor publico? (ej. policia,
médicos, funcionarios, etc.)

Si

/25.1

No

No sabe No contestd

26. ;Crees que algo deberia de
cambiar acerca de cémo es atendida
o tratada la poblacién que vive en
calle?

Si

/26.1

No

No sabe No contestd

27. Para ti, jcudl seria la

diferencia entre tener o no
documentos de identidad?

28. ;Tienes algun

comentario adicional que

quieras hacer sobre el tema,
la encuesta o la persona que

la aplica?
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Observaciones:

El o la entrevistada tiene alguna de las siguientes discapacidades:

Si

No

Discapacidades sensoriales y de la comunicacién (para ver, oir, hablar, de
lenguaje)

Discapacidad motriz (en extremidades, tronco, cuello y cabeza)

Discapacidad mental (intelectual, conductuales y otras)

Otra:
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Instrumento

ANEXoSs

1. Marco internacional

Derecho (s)

Articulo (s)

Instrumento

Derecho (s)

Articulo (s)

Personalidad

Todo ser humano tiene derecho, en todas partes,

Nacionalidad e

Todo joven tiene derecho a: tener una
nacionalidad, a no ser privado de ellay a adquirir
otra voluntariamente, y a su propia identidad,

Derechos Humanos
“Protocolo de San
Salvador”

discriminacién

juridica 6 al reconocimiento de su personalidad juridica.
Deslaraqon 15.1 Toda persona tiene derecho a una nacionalidad.
Universal de los
Derechos Humanos | Nacionalidad A nadie se privara arbitrariamente de su
15.2 nacionalidad ni del derecho a cambiar de
nacionalidad.
Personalidad 16 Todo ser humano tiene derecho, en todas partes,
juridica al reconocimiento de su personalidad juridica.
Pacto Internacional | 140 ntidad y Todo nifio sera inscrito inmediatamente después
de Derechos 24.2 L .
Civiles y Politicos nombre de su nacimiento y debera tener un nombre.
Nacionalidad 243 Todp nifio tiene derecho a adquirir una
nacionalidad.
Personalidad 3 Toda persona tiene derecho al reconocimiento de
juridica su personalidad juridica.
Toda persona tiene derecho a un nombre propio
y a los apellidos de sus padres o al de uno de
Nombre 18 ellos. La ley reglamentara la forma de asegurar
.. este derecho para todos, mediante nombres
Convencién . .
Americana de los supuestos, si fuere necesario.
Derechos Humanos 20.1 Toda persona tiene derecho a una nacionalidad.
Toda persona tiene derecho a la nacionalidad del
Nacionalidad 20.2 Estado en cuyo territorio nacié si no tiene derecho
a otra.
203 A nadie se privara arbitrariamente de su
' nacionalidad ni del derecho a cambiarla.
Obligacién de no Discriminacion. Los Estados
Protocolo Partes en el presente Protocolo se comprometen
Adicional ala a garantizar el ejercicio de los derechos que en
Convencioén I . . S
. gualdad y no él se enuncian, sin discriminacién alguna por
Americana sobre 3

motivos de raza, color, sexo, idioma, religién,
opiniones politicas o de cualquier otra indole,
origen nacional o social, posicién econémica,
nacimiento o cualquier otra condicién social.

. \ 14.1 consistente en la formacion de su personalidad,
identidad . e o
Gonvencion en atencidn a sus especificidades y caracteristicas
Iberoamericana de sexo, nacionalidad, etnia, filiacién, orientacién
de Derechos de los sexual, creenciay cultura.
Jovenes Los Estados Parte promoveran el debido respeto
a la identidad de los jévenes y garantizardn su
Identidad 14.2 libre expresidn, velando por la erradicacion de
situaciones que los discriminen en cualquiera de
los aspectos concernientes a su identidad.
. . El nifio sera inscripto inmediatamente después de
Nacionalidad y . .
. su nacimiento y tendra derecho desde que nace
nombre. Garantia o . )
. . 7.1 a un nombre, a adquirir una nacionalidad y, en la
de inmediatez del . .
: medida de lo posible, a conocer a sus padresy a
registro .
ser cuidado por ellos.
Los Estados Partes velaran por la aplicacién de
estos derechos de conformidad con su legislacion
Garantia de la nacional y las obligaciones que hayan contraido
. . 7.2 . . . .
nacionalidad en virtud de los instrumentos internacionales
Convencién sobre pertinentes en esta esfera, sobre todo cuando el
los Derechos del nifio resultara de otro modo apatrida.
Nifio . Los Estados Partes se comprometen a respetar
Identidad: o - .
el derecho del nifio a preservar su identidad,
nombre, ) . . .
. . 8.1 incluidos la nacionalidad, el nombre y las
nacionalidad y . " .
e relaciones familiares de conformidad con la ley
filiacion. S .
sin injerencias ilicitas.
Cuando un nifio sea privado ilegalmente de
Garantia del algunos de los elementos de su identidad o de
restablecimiento | 8.2 todos ellos, los Estados Partes deberan prestar

de identidad.

la asistencia y proteccién apropiadas con miras a
restablecer rapidamente su identidad.
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http://www.un.org/es/documents/udhr/
http://www.un.org/es/documents/udhr/
http://www.un.org/es/documents/udhr/
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CCPR.aspx
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CCPR.aspx
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CCPR.aspx
http://www.oas.org/dil/esp/tratados_B-32_Convencion_Americana_sobre_Derechos_Humanos.htm
http://www.oas.org/dil/esp/tratados_B-32_Convencion_Americana_sobre_Derechos_Humanos.htm
http://www.oas.org/dil/esp/tratados_B-32_Convencion_Americana_sobre_Derechos_Humanos.htm
http://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-52.html
http://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-52.html
http://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-52.html
http://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-52.html
http://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-52.html
http://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-52.html
http://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-52.html
https://oij.org/convencion-iberoamericana-de-derechos-de-los-jovenes-cidj/
https://oij.org/convencion-iberoamericana-de-derechos-de-los-jovenes-cidj/
https://oij.org/convencion-iberoamericana-de-derechos-de-los-jovenes-cidj/
https://oij.org/convencion-iberoamericana-de-derechos-de-los-jovenes-cidj/
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CRC.aspx
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CRC.aspx
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CRC.aspx

2. Legislacién nacional

Instrumento

Articulo (s)

Cuadro resumen 2. Legislacion nacional

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

_ Constitucién publicada en el DOF el 5 de febrero de 1917.
Ultima reforma publicada en el DOF el 24 de febrero de 2017.

Texto

- Reconocimiento y garantia de proteccién de los derechos humanos contenidos
en el texto constitucional y los tratados internacionales de los que México sea
parte.

- Principio pro persona.

- Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacién

Instrumento

2°

Cédigo Civil Federal:

Nuevo Cédigo publicado en el DOF en cuatro partes

los dias 26 de mayo, 14 de julio, 3 y 31 de agosto de 1928 [Texto vigente].
Ultimas reformas publicadas en el DOF el 24 de diciembre de 2013.

La capacidad juridica es igual para el hombre y la mujer; en consecuencia, la mujer no
queda sometida, por razén de su sexo, a restriccién alguna en la adquisicién y ejercicio
de sus derechos civiles.

30

Las leyes, reglamentos, circulares o cualesquiera otras disposiciones de observancia
general, obligan y surten sus efectos tres dias después de su publicacion en el
Periddico Oficial. En los lugares distintos del en que se publique el Periédico Oficial,
para que las leyes, reglamentos, etc., se reputen publicados y sean obligatorios, se
necesita que ademads del plazo que fija el parrafo anterior, transcurra un dia mas por
cada cuarenta kildmetros de distancia o fraccién que exceda de la mitad.

12°

Las leyes mexicanas rigen a todas las personas que se encuentren en la Republica,
asi como los actos y hechos ocurridos en su territorio o jurisdiccién y aquéllos que
se sometan a dichas leyes, salvo cuando éstas prevean la aplicacién de un derecho
extranjero y salvo, ademds, lo previsto en los tratados y convenciones de que México
sea parte.

r de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos
de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debera prevenir,
investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los
términos que establezca la ley.

- Prohibicién de cualquier tipo de discriminacién.

- Derecho a la vivienda.

- Proteccidn a la familia.

- Principio juridico, interés superior de la infancia.

- Derechos de la nifiez.

- Obligacion de ascendientes, tutores y custodios de preservary exigir el
cumplimiento de tales principios y derechos.

- Toda persona tiene derecho a la identidad y a ser registrado de manera
inmediata a su nacimiento. El Estado garantizard el cumplimiento de estos
derechos. La autoridad competente expedira gratuitamente la primera copia
certificada del acta de registro de nacimiento. [Parrafo adicionado DOF 17-06-
2014]

4°

La entrada en vigor del Decreto que contiene la adicion en comento, contempla un
lapso de seis meses para que las Legislaturas de los Estados y la Asamblea Legislativa
del Distrito Federal establezcan en sus haciendas o cédigos financieros la exencién

de cobro del derecho por el registro de nacimiento y la expedicién de la primera copia
certificada del acta de nacimiento. Ademas, el Congreso de la Unién en un plazo

no mayor a seis meses a partir de la entrada en vigor del presente Decreto, y previa
opinién de las entidades federativas y la autoridad competente en materia de registro
nacional de poblacién, deberd realizar las adecuaciones a la ley que determinen

las caracteristicas, disefio y contenido del formato tnico en materia de registro de
poblacidn, asi como para la expedicién de toda acta del registro civil que deberd
implementarse a través de mecanismos electrénicos y adoptarse por las propias
entidades federativas del pais y por las representaciones de México en el exterior.

Adicién del parrafo octavo al articulo 4° constitucional, publicada en el DOF en 17 de
junio de 2014.

13°

La determinacién del derecho aplicable se hard conforme a las siguientes reglas: I.
Las situaciones juridicas validamente creadas en las entidades de la Republica o en
un Estado extranjero conforme a su derecho, deberan ser reconocidas; II. El estado y
capacidad de las personas fisicas se rige por el derecho del lugar de su domicilio;

21°

La ignorancia de las leyes no excusa su cumplimiento; pero los jueces teniendo en cuenta el
notorio atraso intelectual de algunos individuos, su apartamiento de las vias de comunicacién
o su miserable situacién econémica, podran, si esta de acuerdo el Ministerio Publico,
eximirlos de las sanciones en que hubieren incurrido por la falta de cumplimiento de la ley
que ignoraban, o de ser posible, concederles un plazo para que la cumplan; siempre que no
se trate de leyes que afecten directamente al interés publico.

22°

La capacidad juridica de las personas fisicas se adquiere por el nacimiento y se pierde

por la muerte; pero desde el momento en que un individuo es concebido, entra bajo la
proteccion de la ley y se le tiene por nacido para los efectos declarados en el presente
Caédigo.

29°

El domicilio de las personas fisicas es el lugar donde residen habitualmente, y a falta
de éste, el lugar del centro principal de sus negocios; en ausencia de éstos, el lugar
donde simplemente residany, en su defecto, el lugar donde se encontraren.

Se presume que una persona reside habitualmente en un lugar, cuando permanezca
en él por mds de seis meses.

I. Del menor de edad no emancipado, el de la persona a cuya patria potestad estd
sujeto;

II. Del menor de edad que no esté bajo la patria potestad y del mayor incapacitado, el
de su tutor;

III. En el caso de menores o incapaces abandonados, el que resulte conforme a las
circunstancias previstas en el articulo 29; (...)
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35°

En el Distrito Federal, estard a cargo de los Jueces del Registro Civil autorizar los
actos del estado civil y extender las actas relativas a nacimiento, reconocimiento

de hijos, adopcién, matrimonio, divorcio administrativo y muerte de los mexicanos
y extranjeros residentes en los perimetros de las Delegaciones del Distrito Federal,
asi como inscribir las ejecutorias que declaren la ausencia, la presuncién de muerte,
el divorcio judicial, la tutela o que se ha perdido o limitado la capacidad legal para
administrar bienes.
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Instrumento

Cédigo Civil Federal:

Nuevo Cédigo publicado en el DOF en cuatro partes
los dias 26 de mayo, 14 de julio, 3 y 31 de agosto de 1928 [Texto vigente].

Instrumento

Cadigo Civil Federal:

Nuevo Codigo publicado en el DOF en cuatro partes
los dias 26 de mayo, 14 de julio, 3 y 31 de agosto de 1928 [Texto vigente].

40°

Ultimas reformas publicadas en el DOF el 24 de diciembre de 2013.

Cuando no hayan existido registros, se hayan perdido, estuvieren ilegibles o faltaren
las formas en que se pueda suponer que se encontraba el acta, se podra recibir prueba
del acto por instrumento o testigos.

41°

Las Formas del Registro Civil seran expedidas por el Jefe de Gobierno del Distrito
Federal o por quien él designe. Se renovaran cada afio y los Jueces del Registro Civil
remitiran en el transcurso del primer mes del afio, un ejemplar de las Formas del
Registro Civil del afio inmediato anterior al Archivo de la Oficina Central del Registro
Civil, otro al Archivo del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal y el otro, con
los documentos que le correspondan quedara en el archivo de la oficina en que hayan
actuado.

66°

Ultimas reformas publicadas en el DOF el 24 de diciembre de 2013.

La misma obligacién tienen los jefes, directores o administradores de los
establecimientos de reclusién, y de cualquier casa de comunidad, especialmente los
de los hospitales, casas de maternidad e inclusas, respecto de los nifios nacidos o
expuestos en ellas y en caso de incumplimiento, la autoridad Delegacional impondrd
al infractor una multa de diez a cincuenta dias del importe del salario minimo legal
fijado en el lugar correspondiente.

48°

Toda persona puede pedir testimonio de las actas del Registro Civil, asi como de los
apuntes y documentos con ellas relacionados, y los Jueces Registradores estardn
obligados a darlo.

67°

En las actas que se levanten en estos casos, se expresaran con especificacion todas
las circunstancias que designa el articulo 65, la edad aparente del nifio, su sexo, el
nombre y apellido que se le pongan, y el nombre de la persona o casa de expdsitos
que se encarguen de él.

54°

Las declaraciones de nacimiento se haran presentando al nifio ante el Juez del
Registro Civil en su oficina o en el lugar donde aquél hubiere nacido.

68°

Si con el expdsito se hubieren encontrado papeles, alhajas u otros objetos que puedan
conducir al reconocimiento de aquél, el Juez del Registro Civil, ordenara su depésito
ante el Ministerio Publico respectivo; mencionandolos en el acta y dando formal
recibo de ellos al que recoja al nifio.

55°

Tienen obligacién de declarar el nacimiento, el padre y la madre o cualquiera de ellos,
a falta de éstos, los abuelos paternos y, en su defecto, los maternos, dentro de los
seis meses siguientes a la fecha en que ocurrio aquél.

Los médicos cirujanos o matronas que hubieren asistido al parto, tienen obligacién

de dar aviso del nacimiento al Juez del Registro Civil, dentro de las ve/nticuatro horas
siguientes. La misma obligacidn tiene el jefe de familia en cuya casa haya tenido lugar
el alumbramiento, si éste ocurrié fuera de la casa paterna.

Si el nacimiento tuviere lugar en un sanatorio particular o del Estado, la obligacién

a que se refiere el parrafo anterior, estara a cargo del Director o de la persona
encargada de la administracién. Recibido el aviso, el Juez del Registro Civil tomara
las medidas legales que sean necesarias a fin de que se levante el acta de nacimiento
conforme a las disposiciones relativas.

492°

La ley coloca a los expdsitos y abandonados bajo la tutela de la persona que los haya
acogido, quien tendra las obligaciones, facultades y restricciones previstas para los
demas tutores. Se considera expdsito al menor que es colocado en una situacién de
desamparo por quienes conforme a la ley estén obligados a su custodia, proteccién
y cuidado y no pueda determinarse su origen. Cuando la situacion de desamparo se
refiera a un menor cuyo origen se conoce, se considerara abandonado.

493°

Los responsables de las casas de asistencia ya sean publicas o privadas, donde se
reciban expdsitos o abandonados, desempefiaran la tutela de éstos con arreglo a las
leyes y a lo que prevengan los estatutos de la institucién. En este caso no es necesario
el discernimiento del cargo.

57°

En las poblaciones en que no haya Juez del Registro Civil, el nifio sera presentado
a la persona que ejerza la autoridad delegacional o municipal en su caso, y éste
dard la constancia respectiva que los interesados llevardn al Juez del Registro que
corresponda, para que asiente el acta.

58°

El acta de nacimiento se levantara con asistencia de dos testigos. Contendrd el dia,

la horay el lugar del nacimiento, el sexo del presentado, el nombre y apellidos que le
correspondan; asimismo, la razén de si se ha presentado vivo o muerto; la impresién
digital del presentado. Si éste se presenta como hijo de padres desconocidos, el

Juez del Registro Civil le pondra el nombre y apellidos, haciéndose constar esta
circunstancia en el acta. Si el nacimiento ocurriere en un establecimiento de reclusion,
el Juez del Registro Civil deberd asentar como domicilio del nacido, el Distrito Federal.
En los casos de los articulos 60y 77 de este Cédigo el Juez pondra el apellido paterno
de los progenitores o los dos apellidos del que lo reconozca.

65°

Toda persona que encontrare un recién nacido o en cuya casa o propiedad fuere
expuesto alguno, deberd presentarlo al Juez del Registro Civil con los vestidos, valores
o cualesquiera otros objetos encontrados con él, y declarard el dia y lugar donde lo
hubiere hallado, asi como las demas circunstancias que en su caso hayan concurrido,
dandose ademas intervencién al Ministerio Publico.

494°

Instrumento

27°, XXXVI

Los responsables de las casas de asistencia ya sean publicas o privadas, donde se
reciban menores que hayan sido objeto de la violencia familiar a que se refiere el
articulo 323° de este ordenamiento, tendran la custodia de éstos en los términos
que prevengan las leyes y los estatutos de la institucién. En todo caso dardn aviso
al Ministerio Pablico y a quien corresponda el ejercicio de la patria potestad y no se
encuentre sefialado como responsable del evento de violencia familiar.

Ley Organica de la Administracion Publica Federal:
Publicada en el DOF el 29 de diciembre de 1976.

Ultima reforma, 19 de mayo de 2017.

Articulo 27.- A la Secretaria de Gobernacién corresponde el despacho de los
siguientes asuntos:

L.

(..)

XXXVI. Formular y conducir la politica de poblacién, salvo lo relativo a colonizacién,
asentamientos humanos y turismo, asi como manejar el servicio nacional de
identificacién personal, en términos de las leyes aplicables;
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secretaria/registro-civil/registro-nacimiento) agosto de 2017
Caédigo Civil L Estado de México (http://legislacion. .

6digo Civil para e. sta o. e _exnco (http://legis aa_on _ Ultima reforma 07 de
edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/ ulio de 2002
pdf/cod/vig/codvig001.pdf) J

Estado de Reglamento Interior del Registro Civil del Estado de México -

ivi . . . Ultima reforma 05 de

Meéxico (http://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex. 200sto de 2015
gob.mx/files/files/pdf/rgl/vig/rglvigl13.pdf) g
Portal (http://dgregistro_civil.edomex.gob.mx/alta_ Ultima consulta 15 de
modificacion_curp) junio de 2017
Cédigo Civil para el Estado de Michoacdn (http://transparencia.
congresomich.gob.mx/media/documentos/trabajo_legislativo | 30 de julio de 1936,
/CODIGO_CIVIL_PARA_EL_ESTADO_DE_MICHOACAN_DE_ Sin reformar

Michoacan | OCAMPO_1.pdf)

de Ocampo | ey Organica del Registro Civil del Estado de Michoacan (http://
transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/ -
trabajo_legislativo/LEY_ORGANICA_DEL_REGISTRO_CIVIL_ | 02 dejunio de 2014
ultima_reforma_2_Junio_2014.pdf)

Cédigo_ Ciyil_ para el Estado Libre y Sob.erano de: Morelos (http:// 13 de octubre de
marcojuridico.morelos.gob.mx/archivos/codigos/pdf/ .

1993, sin reformar.
CCIVILEM.pdf)
Cédigo Familiar para el Estado Libre y Soberano de Morelos 06 d tiembre d

Morelos (http://marcojuridico.morelos.gob.mx/archivos/codigos/pdf/ € septiernbre de

CFAMILIAREM.pdf)

2006, sin reformar.

Reglamento del Registro Civil para el Estado Libre y Soberano
de Morelos (http://marcojuridico.morelos.gob.mx/archivos/
reglamentos_estatales/pdf/Reg00013-5022.pdf)

Ultima reforma 05 de
septiembre de 2012
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Entidad Fuente Vigencia o consulta
Portal (http://morelos.gob.mx/?q=prensa%2Fnota%2Finicia- | Ultima consulta 14 de
Morelos . _— . -
dif-campana-de-actas-de-nacimiento-gratuitas juliode 2016
Cddigo Civil L Estado de N it (http:// . .
odigo Hvi par_a e Esta o. e Nayarit ( . P . v.vww Ultima reforma 19 de
congresonayarit.mx/media/2289/codigo_civil_estado_de_ julio de 2017
Nayarit nayarit.pdf)
Portal (http://tramites.nayarit.gob.mx/tram/modoUsuario/ Ultima consulta 12 de
tramite.php?idTramite=889&w=S) septiembre de 2017
Cdédigo Civil para el Estado de Nuevo Ledn (http://www. Ultima reforma 11 de
ordenjuridico.gob.mx/estatal.php?liberado=si&edo=19) mayo de 2016
Nuevo Leon | Ley del Registro Civil para el Estado de Nuevo Leén (http:// -
. - Ultima reforma 25 de
www.hcnl.gob.mx/trabajo_legislativo/leyes/leyes/ley_del_
. = octubre de 2017
registro_civil_para_el_estado_de_nuevo_leon/)
Caédigo Civil para el Estado de Oaxaca (http://www. Ultima reforma 03 de
testamentos.gob.mx/Documentos/ccivil/codciv20.pdf) marzo de 2017
Oaxaca Reglamento del Registro Civil para el Estado (http://www.
registrocivil.oaxaca.gob.mx/wp-content/fracciones/ 20 de febrero de 1982
reglamentodelregistrocivil.pdf)
Cédigo Civil L Estado Libre y Sob de Puebla (http:// .
6digo Civi _para_e stado Libre y Soberano de Puebla (http Ultima reforma 20 de
www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/Puebla/ .
septiembre de 2016
wo096573.pdf)
Reglamento del Registro Civil para el Estado Libre y Soberano
Puebla de Puebla (http://ojp.puebla.gob.mx/index.php/reglamentos/ | Ultima reforma 07 de
otros/item/reglamento-del-registro-civil-de-las-personas- febrero de 2000
para-el-estado-de-puebla)
. Ultima consulta 05 de
Portal (https://www.tramitapue.puebla.gob.mx) agosto de 2016
5di ivil LE d http:// .
Cod_lgo Civil para el Estado Querétaro (http Ultima reforma 21 de
legislaturaqueretaro.gob.mx/app/uploads/2016/01/ octubre de 2009
CODO001-1.pdf)
Reglamento del Registro Civil para el Estado de Querétaro -
Querétaro | (http://www.ordenjuridico.gob.mx/Estatal/QUERETARO/ il::e;;e;%ronla 10 de
Municipios/Queretaro/QURReg16.pdf) y
Portal (http:// . taro.gob.mx/tramites_detall .
ortal (http://www.queretaro.gob.mx/tramites_detalles Ultima consulta 12 de
.aspx?q=09glDQAsPUCyG3CNwyTIqt 2a0sto de 2017
E2k97gNaUUFHCR2)9E1%2F0%3D) g
Cdédigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Quintana Roo
(http://www.tsjqroo.gob.mx/index.php?option=com_conten | Ultima reforma 17 de
t&view=article&id=2311:codigo-civil-para-el-estado-libre-y- | noviembre de 2015
Quintana soberano-de-quintana-roo&catid=159&Itemid=638)
Roo

Reglamento del Registro Civil para el Estado Libre y Soberano
de Quintana Roo (http://www.tsjqroo.gob.mx/index.
php?option=com_content&view=article&id=1963:r-regis-
civil&catid=161&Itemid=640)

Ultima reforma 30 de
junio de 2014
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http://www.hidalgo.gob.mx
http://dgregistro_civil.edomex.gob.mx/alta_modificacion_curp
http://dgregistro_civil.edomex.gob.mx/alta_modificacion_curp
http://www.queretaro.gob.mx/tramites_detalles.aspx?q=09glDQAsPUCyG3CNwyTIqtE2k97gNaUUfHCR2J9E1%2Fo%3D
http://www.queretaro.gob.mx/tramites_detalles.aspx?q=09glDQAsPUCyG3CNwyTIqtE2k97gNaUUfHCR2J9E1%2Fo%3D
http://www.queretaro.gob.mx/tramites_detalles.aspx?q=09glDQAsPUCyG3CNwyTIqtE2k97gNaUUfHCR2J9E1%2Fo%3D

Entidad Fuente Vigencia o consulta
Cédigo Civil para el Estado de Tlaxcala i
Ultima reforma 12 de
(http://201.159.134.38/fichaOrdenamiento2. julio de 2017
php?idArchivo=38477&ambito=estatal)

Tlaxcala Reglamento del Registro Civil del Estado de Tlaxcala -
(http://201.159.134.38/fichaOrdenamiento2. gi&”;fer??;gf 422 de
php?idArchivo=60592&ambito=estatal)

Ultima consulta 6 de
Portal (https://www.tlaxcala.gob.mx) julio de 2016
Cédigo Civil para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave -

Lo . . Ultima reforma 26 de
(http://www.ordenjuridico.gob.mx/fichaOrdenamiento. mavo de 2015
php?idArchivo=77127&ambito=estatal) y

:;"::i:;’::e Reglamento del Registro Civil del Estad_o c!e_\/eracruz de Ultima reforma 05 de

la Llave Ignacio de la Llave (http://www.ordenjuridico.gob.mx/ unio 1990
fichaOrdenamiento.php?idArchivo=92759&ambito=estatal) J
Portal (http://registrocivil.segobver.gob.mx/pdfs/ Ultima consulta 06 de
CEDULAS%202007.pdf) juliode 2016
Cédigo Civil L Estado de Yucatdn (http:// . .

© |gc.) I.VI. para el Estado de Yucatan (http://www Ultima reforma 12 de
ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/Yucatan/ o
junio de 2015
wo098237.pdf)
Ley Reglamentaria del Registro Civil del Estado de Yucatan -

Lo . . Ultima reforma 12 de
(http://www.ordenjuridico.gob.mx/fichaOrdenamiento. Unio de 2015

Yucatan php?idArchivo=98386&ambito=estatal) )

Regl to del Registro Civil del Estado de Yucatd .

eglamento de eg_ls _ro_ ivil del Es a. o de Yuca an_ Ultima reforma 08 de
(http://www.ordenjuridico.gob.mx/fichaOrdenamiento. mavo de 2015
php2idArchivo=1080808&ambito=estatal) Y
Portal (http://www.yucatan.gob.mx/servicios/ver_tramite. Ultima consulta 28 de
php?id=1160) agosto de 2017
Cédigo Civil.pal.'a.el Estado de .Zacatecas (htt.p:// Ultima reforma 31 de
www.ordenjuridico.gob.mx/fichaOrdenamiento. -

: g . diciembre de 2014

php?idArchivo=84044&ambito=estatal)

Zacatecas

Reglamento Interior del Registro Civil del Estado de Zacatecas
(http://www.ordenjuridico.gob.mx/fichaOrdenamiento.
php?idArchivo=94071&ambito=estatal)

Ultima reforma 15 de
mayo de 2010

Entidad Fuente Vigencia o consulta
Quintana . . . Ultimo reforma 12 de
Roo Portal (http://www.quintanaroo.gob.mx/qroo/index.php) agosto de 2017

Cédigo Civil para el Estado de San Luis Potosi (http://www. Ul P >34
ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/San%20Luis%20 | . {ma retorma €
; diciembre de 2014

San Luis Potosi/wo097716.pdf)

Potosi Ley del Registro Civil del Estado de San Luis Potosi (http:// -

- Ultima reforma 18 de
www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/San%20 .

. . noviembre de 2014
Luis%20Potosi/wo095749.pdf)
Cdédigo Civil para el Estado de Sinaloa (http:// -

Lo . . Ultima reforma 11 de
www.ordenjuridico.gob.mx/fichaOrdenamiento. febrero de 2015
php?idArchivo=78889&ambito=estatal)

Reglamento del Registro Civil del Estado de Sinaloa (http://

Sinaloa www.transparenciasinaloa.gob.mx/images/stories/ARCHIVOS | 06 de enero de 1982,
%20PUBLICOS/ REGLAMENTOS/41REGLAMENTO sin reformar
DELREGISTROCIVILPARAELESTADODESINALOA.pdf)

. Ultima consulta 5 de
Portal (https://sinaloa.gob.mx) agosto de 2016
Cédigo Civil para el Estado de Sonora (http://201.159.134.38/ | 24 de agosto de 1949,
fichaOrdenamiento2.php?idArchivo=2929&ambito=estatal) | sin reformar
Ley del Registro Civil del Estado de Sonora -

Sonora (http://201.159.134.38/fichaOrdenamiento2. ;tht;:;ad;e;%rﬂa 09 de
php?idArchivo=57116&ambito=estatal)

Portal (http://servicios.sonora.gob.mx/rets/retsDetCed. Ultima consulta 05 de
aspx?rets%40Estatal%4017=#) agosto de 2016
Cédigo Civil para el Estado de Tabasco .

Ultima reforma 31 de

Tabasco (http://www.ordenjuridico.gob.mx/fichaOrdenamiento. diciembre de 2014
php?idArchivo=26634&ambito=estatal)

Reglamento Interno del Registro Civil del Estado de Tabasco
(http://compilacion.ordenjuridico.gob.mx/obtenerdoc. Ultima reforma 30 de
php?path=/Documentos/ESTADO/TABASCO/0617829. enero de 2009
[ doc&nombreclave=0617829.doc.)
Portal (http://swebrepo.secotab.gob.mx:90/guia/tramite. Ultima consulta 26 de
php?dep=002&tram=019) junio de 2016
Cédigo Civil para el Estado de Tamaulipas ]
Ultima reforma 11 de
(http://201.159.134.38/fichaOrdenamiento2. septiembre de 2017
Tamaulipas php?idArchivo=35202&ambito=estatal)

Ley Reglamentaria de las Oficinas del Registro Civil del Estado
de Tamaulipas (http://201.159.134.38/fichaOrdenamiento2.
php?idArchivo=11013&ambito=estatal)

Ultima reforma 14 de
septiembre de 2017
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http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/San%20Luis%20Potosi/wo95749.pdf
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/San%20Luis%20Potosi/wo95749.pdf
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/San%20Luis%20Potosi/wo95749.pdf
http://servicios.sonora.gob.mx/rets/retsDetCed.aspx?rets%40Estatal%4017=
http://servicios.sonora.gob.mx/rets/retsDetCed.aspx?rets%40Estatal%4017=
http://compilacion.ordenjuridico.gob.mx/obtenerdoc.php?path=/Documentos/ESTADO/TABASCO/o617829.doc&nombreclave=o617829.doc
http://compilacion.ordenjuridico.gob.mx/obtenerdoc.php?path=/Documentos/ESTADO/TABASCO/o617829.doc&nombreclave=o617829.doc
http://compilacion.ordenjuridico.gob.mx/obtenerdoc.php?path=/Documentos/ESTADO/TABASCO/o617829.doc&nombreclave=o617829.doc

3. Solicitudes de informacioén

Entidad

Dependencia

Archivo/ Folio

Recepcion

) RC_Aguascalientes 00110016 15/12/2016
Secretaria de Gobierno
RC_Aguascalientes 00100017 21/03/2017
Aguascalientes
Secretaria de Bienestar y Desarrollo Social SEBIDESCO_Aguascalientes 00100217 21/03/2017
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_Aguascalientes 0100117 21/03/2017
Secretaria General de Gobierno RC_Baja California 00207916 23/09/2016
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_Baja California 00286416 17/12/2016
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Ensenada DIF_Baja California 00286416 17/12/2016
Baja California Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tecate DIF_BajaCalifornia 00286216 17/12/2016
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tijuana DIF_BajaCalifornia 00286116 17/12/2016
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Playa del Rosarito DIF_BajaCalifornia 00286016 17/12/2016
Secretaria de Desarrollo Social SEDESOL_BajaCalifornia 00207616 17/12/2016
Secretaria de Desarrollo Social SEDESOL_BajaCaliforniaSur 00327016 17/12/2016
Secretaria de Finanzas y Administracién SECFIN_BajaCaliforniaSur 00326916 17/12/2016
Baja California Sur Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_BajaCaliforniaSur 00270916 24/09/2016
) RC_Baja California Sur 00270816 24/09/2016
Secretaria General de Gobierno
RC_Baja California Sur 00326816
Secretaria de Desarrollo Social y Humano SEDESYH_Campeche0100410716 24/09/2016
Campeche Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Campeche DIF_Campeche0100410616 24/09/2016
Secretaria General de Gobierno RC_Campeche 0100410516 24/09/2016
Secretar de Inclusién y Desarrollo Social SIDS_Coahuila01652016 24/09/2016
ji‘:tzznrwaaggz; Desarrollo Integral de la familia y Proteccién de Derechos del Estado de Coahuila DIF Coahuila01651916 24/09/2016
Coahuila de Zaragoza Secretarfa de Gobierno SEGOB_Coahuila01651816 24/09/2016
Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica. 420417 06/03/2017
Registro Civil RC_Coahuila00420317 06/03/2017
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia para el Estado de Colima DIF_Colima00214316 19/12/2016
Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Colimal77116 04/10/2016
T Instituto de Transparencia del Estado de Colima IT_Colima00177016 04/10/2016
Sistema del Desarrollo Integral de la familia y para el Estado de Colima DIF_Colima00176916 04/10/2016
Secretaria General de Gobierno RC_Colima00176816-001 04/10/2016
Instituto de Transparencia del Estado de Colima IT_Colima00176716 04/10/2016
Instituto de la Consejeria Juridica y de Asistencia Legal Consejerialuridica_Chiapas 00574616 18/12/2016
Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Chiapas00399116 04/10/2016
Chiapas Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Chiapas DIF_Chiapas00399016 04/10/2016
Secretaria General de Gobierno RC_Chiapas00398916 04/10/2016
Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Chiapas00095017 07/02/2017
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Entidad

Dependencia

Archivo/ Folio

Recepcion

Instituto de Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chiapas IAIP_Chiapas00065017 27/01/2017
Instituto de la Consejeria Juridica y de Asistencia Legal ConsejeriaJuridica_Chiapas00064917 27/01/2017
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Chihuahua DIF_Chihuahua071392016 02/10/2016
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Chihuahua DIF_Chihuahua071382016 02/10/2016
T Secretaria General de Gobierno RG_Chihuahua071372016 02/10/2016
Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Chihuahua00001482017 06/01/2017
Secretaria General de Gobierno RC_Chihuahua 001472017 06/01/2017
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Chihuahua DIF_Chihuahua001452017 06/01/2017
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal DIF_CDMX0326000043216 07/11/2016
. . . Consejeria)uridica_ CDMX_0116000228017 02/11/2017
Consejeria Juridica y de Servicios Legales —

ConsejeriaJuridica_ CDMX_0116000179016 07/11/2016
AT SEDESO_CDMX0104000120217 17/10/2017
Secretarfa de Desarrollo Social SEDESO_CDMX0104000104517 12/09/2017
SEDESO_CDMX0104000104417 12/09/2017
SEDESO_CDMX10400096616 07/11/2017

Secretaria de Gobierno RC_CDMX116000179016
Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Durango00383916 02/10/2016
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_Durango00383816 02/10/2016
Direccién General del Registro Civil RC_Durango00383716 02/10/2016
Secretaria General de Gobierno RC_Durango00383616 24/10/2016
burango Direccion General del Registro Civil RC_Durango00102017 17/03/2017
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_Durango00101917 17/03/2017
Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Durango00101817 17/03/2017
Direccién General del Registro Civil RC_Durango00004517 06/01/2017
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_Durango00004417 06/01/2017
Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Durango00004317 06/01/2017
Instituto de Acceso a la Informacién Publica de Guanajuato IAIP_Guanajuato01164716 04/10/2016
Secretaria de Desarrollo Social y Humano SEDESHU_Guanajuato01164616 04/10/2016
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_Guanajuato01164516 04/10/2016
Instituto de Acceso a la Informacion Publica de Guanajuato IAIP_Guanajuato01164416 04/10/2016
Guanajuato Secretaria General de Gobierno RC_Guanajuato01164316 04/10/2016
Instituto de Acceso a la Informacién Publica de Guanajuato IAIP_Guanajuato01164216 04/10/2016
Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacion Publica. IAIP_Guanajuato01164116 04/10/2016
Secretaria General de Gobierno RC_Guanajuato01164016 04/10/2016
Secretaria General de Gobierno RC_Guanajuato01163916 04/10/2016
Instituto de Acceso a la Informacién Publica de Guanajuato IAIP_Guanajuato01163816 04/10/2016
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Entidad

Dependencia

Archivo/ Folio

Recepcion

Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Guerrero00308616 02/10/2016
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_Guerrero00308516 02/10/2016
Guerrero Secretaria de Gobierno RC_Guerrero 00308416 02/10/2016
Er;’;i;ztgedcel;l:frr;srzarencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales del ITAIPD. Guerrero 00308316 02/10/2016
Er;i;i;ztgedsi'l(;;algsoparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales del ITAIPD_Hidalgo00314916 02/10/2016
Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Hidalgo0314816 02/10/2016
}Er;izigztgedHeiL;algzparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales del ITAIPD_Hidalgo00314716 02/10/2016
Hidalgo Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_Hidalgo00314616 02/10/2016
Secretaria General de Gobierno RC_Hidalgo 00314516x 02/10/2016
Er;i’;igztged:i'l(;;algsoparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales del ITAIPD_Hidalgo00314416 02/10/2016
Secretaria General de Gobierno RC_Hidalgo00314316 02/10/2016
Er;i;i;gtcci)edHei'lc;;algsoparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales del ITAPID_Hidalgo00314216 02/10/2016
Secretaria de Desarrollo e Integracién Social SEDISO_Jalisco03389316 03/10/2016
RC_Jalisco 03389116 03/10/2016
T Secretaria General de Gobierno RC_Jalisco 03389016 03/10/2016
RC_Jalisco 00059917 06/01/2017
Secretaria de Desarrollo e Integracién Social SEDISO_Jalisco00059617 06/01/2017
Secretaria de Desarrollo e Integracién Social SEDISO_Jalisco00052417 05/01/2017
S Secretarfa de Gobierno RC_México 000302017235170008005
RC_México 002452016008195713001
Secretaria de Politica Social SPS_Michoacdn00345916 24/09/2016
Michoacan de Ocampo Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia, Michoacan DIF_00345816 24/09/2016
Secretaria de Gobierno RC_Michoacan 00345716 24/09/2016
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_Morelos04710616 05/10/2016
RC_Morelos04710216 05/10/2016
RC_Morelos04710116 05/10/2016
Secretaria de Gobierno
Morelos RC_Morelos 00128917 31/01/2017
RC_Morelos 00128817 31/01/2017
Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Morelos00129117 31/01/2017
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_Morelos00129017 31/01/2017
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_Nayarit00197516 24/09/2016
Nayarit Secretaria General de Gobierno RC_Nayarit00197416 24/09/2016
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_Nayarit00028017 31/01/2017
Secretaria General de Gobierno RC_Nayarit00027917 31/01/2017
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Entidad

Dependencia

Archivo/ Folio

Recepcion

Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_NuevolLeén00555716 24/09/2016

Nuevo Leén Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia de Nuevo Ledn DIF_NuevolLeén00555616 24/09/2016
Secretaria de Gobierno RC_NuevolLeén 00555516 24/09/2016

Secretaria de Desarrollo Social y Humano SEDESYH_Oaxaca00318816 18/12/2016

Secretaria de Desarrollo Social y Humano SEDESYH_Oaxaca00222916 24/09/2016

Oaxaca Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Oaxaca DIF_Oaxaca00222816 24/09/2016
Direccién del Registro Civil RC_Oaxaca00222716 24/09/2016

Secretaria General de Gobierno RC_Oaxaca00222616 24/09/2016

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla DIF_Puebla00614816 28/10/2016

Secretaria General de Gobierno RC_Puebla00614716 28/10/2016

N Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Puebla0548216 03/10/2016
Sistema del Desarrollo Integral de la familia y para el Estado de Puebla DIF_Puebla00548016 03/10/2016

Secretaria General de Gobierno RC_Puebla00548016 03/10/2016

Secretaria General de Gobierno RC_Puebla00547916 03/10/2016

Sistema del Desarrollo Integral de la familia y para el Estado de Querétaro DIF_Queretaro00150616 03/10/2016

Querétaro Secretaria General de Gobierno RC_Queretaro00150516 03/10/2016
Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Queretaro00150716 03/10/2016

Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_QuintanaRoo00352516 03/10/2016

Quintana Roo Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_QuintanaRoo00352416 03/10/2016
Secretaria de Gobierno RC_QuintanRoo00352316 03/10/2016

Secretaria de Desarrollo Social y Regional SEDESO_SanLuisPotosi00454516 03/10/2016

Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_SanLuisPotosi00454416 03/10/2016

San Luis Potosi RC_SanLuisPotosi00454316 03/10/2016
Secretaria de Gobierno RC_SanLuisPotosi00153017 21/03/2017
RC_SanLuisPotosi00006317 05/01/2017

Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Sinaloa00830316 03/10/2016

Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_Sinaloa00830216 03/10/2016

- Secretaria General de Gobierno RC_Sinaloa00830116 03/10/2016
Secretaria General de Gobierno RC_Sinaloa00020317 06/01/2017

Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_Sinaloa00020217 06/01/2017

Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Sinaloa00020117 06/01/2017

Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Sonora01214216 03/10/2016

Sistema del Desarrollo Integral de la familia y para el Estado de Sonora DIF_Sonora01214116 03/10/2016

Sonora Secretaria de Gobierno RC_Sonora01214016 03/10/2016
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Sonora DIF_Sonora00007117 05/01/2017

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Sonora DIF_Sonora000070117 05/01/2017
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Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Tabasco01478816 24/09/2016
e Sistema del Desarrollo Integral de la familia y para el Estado de Tabasco DIF_Tabasco01478716 24/09/2016
Secretaria de Gobierno RC_Tabasco01478616 24/09/2016
Coordinacion General de Asuntos Juridicos CGAJ]_Tabasco 24/09/2016
Secretaria del Trabajo ST_Tamaulipas00214016 24/09/2016
Tamaulipas Sistema del Desarrollo Integral de la familia y para el Estado de Tamaulipas DIF_Tamaulipas00213916 24/09/2016
Secretaria de Bienestar Social SEBISO_Tamaulipas00213816 24/09/2016
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_Tlaxcala_00244216 24/09/2016
Tlaxcala Oficialia Mayor RC_Tlaxcala00244116 24/09/2016
Oficialia Mayor RC_Tlaxcala00244016 24/09/2016
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_Veracriz01232016 19/12/2016
Secretaria de Gobierno RC_Veracruz01231816 19/12/2016
Veracruz de Ignacio dela | Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Veracriz01231916 19/12/2016
Llave Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Veracriz00945516 24/09/2016
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_Veracriz00945416 24/09/2016
Secretaria de Gobierno RC_Veracriz00945316 24/09/2016
Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Yucatan00503216 24/09/2016
S, Sistema Desarrollo Integral de la Familia en Yucatdn DIF_Yucatdn00503116 24/09/2016
Consejeria Juridica CJ_Yucatan00503016 24/09/2016
Consejeria Juridica CJ_Yucatan00137117 25/02/2017
Secretaria de Desarrollo Social SEDESO_Zacatecas00519216 24/09/2016
P Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF_Zacatecas00519116 24/09/2016
Coordinacién General Juridica CG)_Zacatecas00519016 24/09/2016
Coordinacién General Juridica CGJ)_Zacatecas00100117 25/02/2017
Secretaria de Gobernacion SEGOB_Federal0000400344616 03/11/2016
Federacion Secretaria de Desarrollo Social SEDESOL_Federal0002000159316 03/11/2016
Instituto Nacional Electoral INE_2210000133216 18/11/2016
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